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晨报讯 7 月 3 日午后至晚
间，上海遭遇强雷暴雨天气。然而，
突如其来的降雨却丝毫没有影响
市民群众的热情。据悉，3日晚至
外滩滨水区群众总共约 59 万人
次，其中最高瞬时人流约 8 万人，
外滩亲水平台最高瞬时人流约 5.1
万人。在公安民警、辅警的辛勤付
出和广大市民群众的积极配合下，
光影秀现场秩序井然、安全有序。
“这点小雨浇不灭我们的热

情，无论如何不能错过这场视觉盛
宴！”今年刚刚入党的市民张小姐
晚上 7 点下班后，就打着伞往外
滩赶。看着美轮美奂的光影秀，她
激动地表示：“祝愿中国共产党永
葆青春活力，党和人民的事业永远
繁荣昌盛！”

璀璨的光影秀在浦江两岸精
彩上演，吸引了众多市民游客前去
观赏，雨夜的外滩江堤依旧人潮澎
湃。公安民警顾不上连续作战的疲
惫，在现场奋力疏导人流，全力保
障安全有序。

当天，警方以总量控制、视情
管控为总体原则，在晚间游客较多
时，视情对外滩滨水区采取“南北
均衡、东西拦截、远端控制”措施；
对南京路步行街沿线大客流采取
“南进北出、慢进快出、交替快关、
波次放行”等管控引导措施。
由于雨天造成的路面湿滑，外

滩执勤民警在每一个管控节点，都
佩戴着扩音喇叭开展巡逻，提醒过
往游客注意台阶、斜坡等处的通行
安全，提醒观看灯光秀的市民群众
注意脚下安全，观看完光影秀后要
及时离开外滩江堤核心区域。

最近，世博源 3区 B层的一家
书店里多了一个新设备，略高一些
的写字台上摆了一台显示器，右侧
还挂了一支形似探测仪一般的仪
器。仔细瞧，原来是一台“数字气味
机”，触摸屏上罗列着薄荷、薰衣
草、椰子，甚至榴莲、火锅、爆米花等
字样，点选其中一种，再将气味输出
口稍稍靠近鼻子，只需要 1 秒左
右，火锅鲜香、薄荷醒脑……各式各
样的气味便涌进了鼻腔。
记者获悉，调制“数字气味”的

原理，其实就是将不同的精油泡发
成 5000 个均匀颗粒，通过后台控
制，在气味料盒中进行调配，从而送
出指定的气味。目前该技术的气味
输出数量上限大约在 64 种，而在
世博源中展示的这台机器目前则可
以实现 16种气味的展示。

“这种技术目前在国内主要
应用在 4D 电影院中，影片播放到
指定的情节，可以产出相应的气味
进行配合，以提升观众的观影体
验。”现场工作人员告诉记者，这
一技术还可以应用于车载香氛，当
系统对驾乘人员的身体状况进行
智能判断后，便会自主对车内香氛
进行一定的微调，例如通过添加薄
荷的成分，能够更好地起到提神醒
脑的作用。
而就在数字气味机旁，记者还

看到了包括测肤魔镜、虚拟试衣镜
等有趣的AI 新玩法。尤其是一台
3D体测仪，市民只需要站在镜子前
转上一圈，“智能魔镜”就能在 10
至 30 秒内生成体测报告，除了身
高、体重、BMI 等基础数据，系统还
会生成 1:1 比例 3D 人体模型，并
识别出包括驼背、骨盆前倾等形体
问题，给出体态评估。

此外，在AI 机器人服务体验

区里，技术人员正在对咖啡拉花机
器人、调酒机器人、画画机器人进行
最后的调试，不远处的无人超市、智
能冰柜也已基本就位，待货品上架，
消费者扫码进店后，就可以实现
“即拿即走、无感支付”。

工作人员告诉记者，和此前世
博源构建的智慧街区相比，今年体

验区最大的特点就是将原本较为分
散的体验点都集中在了人流相对更
高的 3区，共呈现了十个AI 数字
新生活场景，共计 35项应用。而在
引入更多、更有特色的沉浸式互动
消费新体验的同时，体验区在设计
之初也把交互性、精细化运营和消
费者洞察等列为重点。

例 如 消 费 者 通 过“AR
MALL”这一微信小程序，便可以
“穿越”至一个全新的 “数字世
界”，走进活动区域，便可以尝试开

启射击、寻宝等小游戏。体验区范围
内大约有十几家门店都在 “家门
口”设置了专属宠物，通过小程序
找到 3个就能领取随机优惠券；而
组队进入射击游戏，60 秒内连续击
中屏幕上的所有飞行器更有机会获
得神秘大奖。
“我们希望能够在世界人工智

能大会主会场旁打造一个以生活数
字化为主题的‘分会场’，同时也希
望将这种模式推广、复制到更多的
常态化运营中，”相关负责人告诉

记者，一系列AI 交互应用除了能
够给市民游客带来消费体验上的升
级，对于商家来说也是一次有效的
门店引流和消费者信息的收集，在
双方良性循环互动的基础上，能够
进一步放大人工智能在实际生活应
用场景的功能性和持续性。

事实上，近几年，人工智能技术
在申城商业领域的应用也越来越广
泛、多元。例如与世博源同为上海市
第三批人工智能试点应用场景的上
海南京路步行街智能商圈新地标去
年年底便上线了 “玩转南步街”
APP，打造了上海首个带有AR虚
拟增强现实功能的商圈导游导购
APP。

小小的一个 APP 结合了 5G、
AR和AI技术，其中不仅包含了导
航、导览等基础功能，还有开宝箱、
“剧本杀”等等新玩法。

近期，App上还同步开启了红
色剧本“踏寻红色印迹”，将南京路
步行街沿线五卅纪念碑、黄浦剧场、
劝工大楼等红色地标串联成一条红
色线路，结合多媒体技术让市民游
客在手机、平板上“寓教于游”。
“各种交互功能可以让逛街更

具趣味性和便捷性，而用数字化手
段为街区装上‘智慧大脑’，也是一
种借助数字化技术实现商圈、商户
和消费者三者之前互联互通生动方
式。”业内人士指出，人工智能是城
市数字化转型的重要驱动力量，而
以数字赋能商业，必将持续助力释
放申城线上线下的消费潜力，“人
工智能肩负着推动数字经济纵深发
展的重任，而通过与实体经济以及
各项技术、产品、工具的融合，才能
在各行各业中创造出更多、更好的
服务体系、价值体系和产业体系，并
惠及更多的使用者。”

警方周到措施
护航光影秀大客流

2021世界人工智能大会即将开幕，人工智能就在身边

数字气味机、无人便利店亮相世博源

晨报记者 谢

用 ipad 的镜头对准位置，在屏幕上完成手写，就能在展示大屏上留下永久的“电子墨宝”；带着手机边逛
街边找宝箱、找宠物，就能获得随机优惠券；无人便利店的亮相不仅让消费者可以“即拿即走”，也能实现“无
感支付”；还有包括数字气味机、智能 3D 体测仪、咖啡拉花机器人、调酒机器人可以现场体验……

2021 世界人工智能大会即将拉开帷幕，而在此之前，世博展览馆旁的世博源已经率先在购物中心 3 区呈
现了一个“AI 数字新生活体验区”的“分会场”。

随着人工智能技术的不断发展进步，申城在“AI+商业”领域的智能创新也正呈现出更智能、更交互、更多
元等特点。 人工智能肩负着推动数字经济纵深发展的重任，而通过为商场、商街、商圈装上“智慧大脑”，也让
原本看似遥不可及的 AI 技术更好、更快、更便捷地走近市民身边，让每一个人都能直观地体会到城市数字化
转型带来的切实红利。

公安民警现场疏导人流，全力保障安全有序。 /上海公安

去年年底 ，南
京路步行街上
线了上海首个
带有 AR 虚拟
增强现实功能
的商圈导游导
购 APP “玩转
南步街”。
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