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增开列车 56对
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暂停营业、疯狂打折、产品临近保质期……

茅台冰淇淋卖不动了？

小程序只显示旗舰店
快闪店、体验店均正常营业

最近有消息称，茅台冰淇淋小
程序显示，多家茅台冰淇淋旗舰店
处于暂停营业状态。这些门店工作
人员均表示系小程序信息有误，目
前正常营业。
6月 5日，记者在茅台冰淇淋

小程序搜索上海的门店发现，在小
程序选中门店后，能够正常显示
“门店自取”和“外卖点单”功能，
且点开后也存在商品目录等信息。
其中主推的茅台冰淇淋净含

量 75克每份，价格大多在 66元，
而更便宜的茅台棒冰净含量 50
克，价格均为 29元，还有一些其他
产品正在售卖。但是记者在尝试用
小程序点单时，无法使用手机号登
陆并正常支付购买。
另外，小程序中只显示位于黄

浦区复兴中路的茅台冰淇淋旗舰
店。但是从地图软件搜索，能够看
到在上海还有多家茅台冰淇淋的
“体验店”，在南京东路和豫园还
存在两家“快闪店”。
是这些店都已经不开了吗？记

者近日走访了其中三家体验店、快
闪店，发现它们仍正常营业。
位于豫园的茅台冰淇淋快闪

店负责人表示，小程序是第三方公
司制作，已经停用，所以目前只能
在线下门店点单。“我们也正准备
推出自己的小程序，希望能够及早
从线下转到线上。”他透露。

有些店从不打折
有的店正在买一送一

豫园茅台冰淇淋快闪店的工
作人员还告诉记者，虽然旗舰店的
品种比快闪店和体验店更加多样，
但产品的来源都是相同的，也不存
在产品的质量有区别。但是记者在

走访中发现，同一款产品不同店面
的折扣程度不同。有些店从不打
折，也有的店正在买一送一。
上海茅台冰淇淋旗舰店在最

近都没有任何降价活动。“可能很
早以前有活动，但是那时候我还不
在这里工作，具体情况也不清
楚。”工作人员说。
而快闪店负责人则表示从未

有过打折的活动，一直都是以原价
售卖，也从未有过其他快闪特殊活
动。“店开在旅游区附近，来买的
大多是年轻游客，以前最火热的时
候一天能卖出300多份。现在销量
大不如前，今天一上午就卖出了七
八份。”他说。
远离景区的茅台冰淇淋体验

店销量更加惨淡。
“我们最近每天大概能卖出

十份左右。”茅台冰淇淋体验店西
部乐巢中岚居店工作人员告诉记
者。该店在近日开启了八折促销，

记者购买了一份茅台抹茶冰淇淋，
原价 66元，实付 52.8 元。另外，这
家茅台冰淇淋体验店不仅卖冰淇
淋，还卖起了咖啡，价格在 10 元到
30元不等。
井亭大厦店则开启了买一送

一。井亭大厦店员告诉记者，该店
的房租即将到期，因此抓紧时间低
价抛售。“买一送一从 6月 3号持
续到 6 月 6 号，之后这里就不开
了。”她对记者说。
记者还注意到，茅台冰淇淋在

各大网购平台上的价格也与实体
店大有出入。临近 618 大促，淘宝
的官方店的平均单价在四十元左
右，京东的第三方店价格基本在三
十元左右，拼多多部分第三方店的
平均单价更是低至二十六元每支。

在售产品临近保质期
以后还能吃到茅台冰淇淋吗

在茅台冰淇淋的快闪店、体验
店，记者共购入了四份茅台冰淇
淋，均为 2023 年 6 月到 8 月出
产，按照产品包装上的 12月保质
期计算，产品保质期都只剩下了一
到两个月。
“这些冰淇淋都是库存，但是

会将临近保质期一周内的雪糕直
接销毁，不会售卖。”茅台冰淇淋
快闪店负责人表示，并不会因产品
临期打折促销。
为什么没有新生产的茅台冰

淇淋售卖？等这批货售罄还能买到
茅台冰淇淋吗？
茅台冰淇淋体验店西部乐巢

中岚居店工作人员表示，正在售卖
的冰淇淋已经停产并将绝版，不久
后茅台将推出新的冰淇淋。“新品
的价格会比现在的略低，口感会有
优化，更多的信息还需等新品上市
才能透露。”她说。

见习记者 崔逸星 实习生 单 懿

记者从铁路上海站获悉，2024
铁路端午小长假运输期限自 6月 7
日起至 6月 11 日止，各车站预计
发送旅客超 220 万人次，客流最高
峰日将出现在 6 月 8 日，预计发送
旅客 59.5 万人次，6 月 10 日端午
节当日将迎来返程客流最高峰。
由于今年端午假期与高考时间

重叠且临近暑假，铁路客流以探亲、
旅游为目的的中短途客流为主，主
要集中在长三角中心城市和各大热
门旅游城市。
为尽力满足旅客出行需求，铁

路上海站在高峰运行图的基础上，
增开江苏、浙江、安徽、江西、山东等
方向旅客列车 56对。6月 8日至 6
月 10 日金山线实行周末运行图。
此外，该站还将实时关注客流情况，
通过加开列车、动车组重联、普速列
车加挂车厢等方式适时增加运力。
为方便旅客顺利出行，铁路上

海站的上海站、上海虹桥站、上海南
站三大站已实现与所在区域所有地

铁线换乘单向免安检，升级相关引
导标识。车站在站台、候车室、电梯
等客流密集处增设“客服专员”和
志愿者，为旅客提供问询解答、方位
指引、重点帮扶。“银发窗口”“一
窗通办”“路地接续”等多元化服
务也将持续开展。
铁路部门提醒广大旅客，假期

客流较大，请旅客尽量提早出门，为
市内交通、进站安检等环节预留充
足时间。5月 22 日起，松江站已正
式更名为松江北站，松江南站已正
式更名为上海松江站，请注意票面
记载的车站站名，避免因跑错车站
而耽误行程。
目前，铁路上海站下辖上海站、

上海南站、上海虹桥站、上海松江
站、上海西站、南翔北站、安亭北站、
安亭西站、松江北站、金山北站 10
个车站。

文/晨报记者 郁文艳
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高价雪糕跌落神坛，5 元以下的雪糕再度成为消费者的首选。 作为高价雪糕的代表之一，茅
台冰淇淋于 2022 年 7 月推出，曾一度受市场热捧，最近又因大量店暂停营业、部分产品被低价抛
售、销售临期产品等原因再次被推上风口浪尖。

茅台冰淇淋现在卖不出去了吗？ 以后我们还能买到茅台冰淇淋吗？
记者近日走访上海多家门店发现，虽然小程序显示仅有一家旗舰店地址，但是其他茅台冰淇

淋的快闪店、体验店依然正常营业。部分店面价格依然坚挺，但是也有不少店办起了促销活动。至
于正在售卖的冰淇淋临近保质期的问题，商家解释称这是由于产品已停产且新品即将上市。

6月 20日起， “静音车厢”扩展至沪昆高铁等 92列动车

若未遵守静音规定
将视情调整车厢

铁路部门介绍，自 6 月 20 日
起，提供“静音车厢”服务的动车组
列车新增 20 列，拓展至 92 列动车
组列车，更好地满足部分旅客的需
求，新增的“静音车厢”包括沪昆等
高铁。
为营造文明有序、温馨舒适的

旅行环境，铁路部门自 2020 年 12
月起在京沪、成渝高铁试点“静音
车厢”服务，逐步扩展至京广、郑
渝、京哈、沪昆、西成高铁，受到旅客
青睐。
此次拓展“静音车厢”服务覆

盖范围，在京广、沪昆、贵南等高铁
线路上新增 20 列复兴号动车组列
车提供这一服务，包括 4 列内地与
香港间开行的跨境高铁列车务。
2020 年 12 月 24 日起，京沪

高铁试点推出“静音车厢”，上海局
担当的京沪高铁首批 6 趟列车
（G2、G3、G5、G12、G13、G22 次），
在 3号车厢试点开展“静音车厢”
服务。
如果有乘客主动选择购买了静

音车厢的车票，或者被购票系统分
配到静音车厢，但实际没有遵守相
关规定，或者临时需要接打电话，该

如何处理？
据了解，如果乘务员发现乘客

在静音车厢大声接打电话等情况，
会进入车厢进行告知和提醒，希望
乘客遵守相关规定。
如果乘客表示，是在不知情的

情况下购买了静音车厢车票、被分
配到静音车厢或者由于工作等各种
原因，在旅途中无法遵守静音规定，
乘务员也会建议、并帮助其调整到
其他非静音车厢。
“静音车厢”内的车载视频系

统默认静音，车内自动广播音量也
设置在最高音量的 40％内。此外，
餐品小车在进入“静音车厢”后将
停止产品介绍，旅客提出询问和购
买意愿时，服务人员将小声回复并
进行相关服务。
旅客通过铁路 12306 自主选

择购买“静音车厢”车票后，需遵守
“静音”约定，在车厢内保持安静，
使用各类电子设备时须佩戴耳机
或关闭音源外放功能，将手机调至
静音或震动，照看好随行儿童，避
免喧哗。

晨报记者 郁文艳


