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“中华商业第一街”的逆生长

在这场变革中，被誉为“中华商业第一
街”的南京路步行街走在了最前列。将时针
拨回几年前，现在的百联 ZX 创趣场还曾
是上海市民熟悉的“华联商厦”。作为老牌
百货，它见证了上海商业的繁荣，但也面
临着传统业态老化的困境。如何让年轻人
重新回到南京路？百联集团给出的大胆
答案是：彻底的“去百货化”，打造一座
垂直的数字文化圣地。这栋经过改造的
商业建筑，如今更像是一个巨大的、可
探索的实体游戏副本。从踏入大门的
那一刻起，消费者就仿佛穿越到了另
一个维度。百联 ZX引入了大量高
粘性的数字文化内容，将零售、体
验、社交融为一体。这种“极致聚
焦”的策略成效显著，仅 2025
年暑期动漫月期间，百联 ZX

创趣场与新开业的百联 ZX 造趣场两店合
计客流同比便增长了 28%，成为南京路上
人气最旺的坐标之一。这里的每一层楼都
不仅是商品的陈列，更是文化的展示，这种
“流量”变“留量”，再由“留量”转化为
“销量”的能力，证明了实体商业只要找到
正确的“打开方式”，依然拥有无可比拟的
生命力。
在南京路的另一端，拥有百年历史底蕴

的新世界城也在上演着同样的“逆生长”剧
本。这座曾经以高档化妆品和服饰闻名的老
牌商场，敏锐地察觉到了风向的变化。商场
大胆地将 4 楼、8 楼和 11 楼开辟为“FUN
肆街区”，总面积超过 2万平方米，专门引
入游戏周边、潮玩、主题餐厅等业态。走进新
世界城，你会发现一种奇妙的混搭感：楼下
是精致的国际美妆柜台，楼上则是热血沸腾
的游戏世界。这种“老瓶装新酒”的策略，成
功打破了客群的年龄壁垒，商场仿佛变成了
一个跨年龄的社交场，不仅吸引了年轻人，
更带动了家庭客群的重回。
而在人民广场的地下，迪美购物中心

则构建了一个更为隐秘而繁荣的 “地下

城”。这里曾是上海潮流服饰的集散地，如
今已转型为“谷子”店最为密集的区域之
一。错综复杂的地下通道里，密布着数百
家小型周边店，它们如同毛细血管般，承
载着巨大的交易量和人流。对于许多年轻
爱好者来说，迪美不仅是购物场所，更是
一个可以放松社交、寻找同好的“秘密基
地”。

苏河湾到徐家汇：
谷子经济全新版图

视线转向苏州河畔，上海静安大悦城
则将“快闪经济”演绎到了极致。那座标志
性的屋顶摩天轮，如今已不仅仅是俯瞰城
市的景观，更成为了各类超级 IP 快闪活动
的巨型背景板。“每个周末，这里都有新故
事。”这是许多年轻消费者对静安大悦城的
印象。商场摒弃了传统的一成不变的陈列
方式，而是通过高频次、高质量的 IP 快闪
活动，始终保持着极高的新鲜感。2025年，
这里俨然成为了全国游戏 IP 线下活动的
首选地。今年十一黄金周期间，商场全场销

售额超 9210 万元，同比猛增 35%；其中，
IP 快闪活动销售额更是同比大幅提升超
66%。更重要的是，这种高强度的流量引
入，并没有停留在表面，而是通过精细化的
运营，带动了场内 55家相关店铺整体销售
突破 1680 万元，形成了“IP 引流—快闪转
化—商户共振”的良性闭环。
在繁华的徐家汇，美罗城那颗巨大的

玻璃球体，曾是上海数码产品的 “心
脏”。然而，随着电商的崛起，实体数码
卖场日渐式微。美罗城没有坐以待毙，
而是开启了一场从“数码王国”到“潮
流高地”的深刻转型。如今，这颗玻璃
球体频频变身为热门游戏角色的主
题展示屏，成为连接虚拟与现实的
灯塔。商场内部引入了大量游戏
官方周边店和主题餐饮，将曾经
的“极客”氛围转化为更具包
容性的“玩家”氛围。

清晨九点，初升的太阳刚刚给南京路步行街铺上一层金边，一阵急促而充满活力的脚
步声便打破了百年商业街的宁静。在百联 ZX 创趣场的门前，年轻的消费者们已经排起了
蜿蜒的长队。 他们大多背着挂满各式徽章和挂件的背包，这种被称为“扎包”的独特装饰，
如同他们的接头暗号，在阳光下闪耀着五彩的光芒。

这支队伍的期待值，不亚于任何一场国际顶级赛事的入场时刻。他们等待的不是传统
的打折名品，而是来自虚拟世界的实体投射———“谷子”。这里没有传统百货大楼惯用的促
销海报， 取而代之的是一个个鲜活的游戏角色立牌， 以及巨幅电子屏上循环播放的游戏
PV（宣传视频），每一个画面的闪动都能引发人群中一阵低低的惊呼与骚动。

这一幕，不仅是南京路上的新景观，更是上海商业版图重构的缩影。 作为中国商业最
发达的城市之一，上海正敏锐地捕捉着属于未来的信号———“游戏+谷子经济”。 这不仅是
一场年轻人的狂欢，更是一次实体商业在数字化浪潮冲击下的华丽转身。

如今遍布全城的“谷子店”和 IP 主题商场，无疑是这座城市消费活力热度的测量仪。
南京路的地上地下，从苏河湾到徐家汇，一场关于“年轻力”的争夺战正在悄然打响，各大
商圈纷纷开启了“玩家化”生存模式。

从“上海出品”
到“上海消费”

支撑起这股消费狂潮的，绝不
仅仅是商场的敏锐嗅觉，更是上海
硬核游戏产业实力。这是一场“前店
后厂”式的产业联动，前端的火爆消
费，源自后端强大的内容创造力。
在上海的产业版图中，游戏产业的

地位正变得愈发显赫。2025年上半年，上
海网络游戏产业总体销售收入达到 832.8
亿元，同比增长 10.8%，持续保持两位数增
长态势。这一数字的体量，足以让上海在全
球数字娱乐版图中占据重要一席。
更值得关注的是，这股力量主要源自上

海本土企业的崛起。与过去依赖代理海外产
品不同，如今的上海拥有米哈游、叠纸游戏、
鹰角网络等一批具有全球影响力的原创企
业。以米哈游为例，其在全球范围内的成功
运营，不仅带来了丰厚的经济回报，更让“上
海出品”成为了高质量内容的代名词。叠纸

游戏等企业则通过挖掘中国传统文化元素，
如与国家级非遗项目合作，将苏绣、宫灯等
技艺融入游戏，不仅丰富了产品内涵，更为
后续的衍生品开发提供了深厚的文化土壤。
这种“内容—衍生—消费”的产业链

闭环，在杨浦区的创智天地表现得尤为明
显。这里聚集了大量内容创作企业，一条从
内容创作（造谷）到渠道销售（卖谷）再到线
下消费（吃谷）的完整产业链正在形成。正
是这些源源不断的原创 IP 内容，为线下的
“谷子经济”提供了取之不尽的“燃料”，
让上海的商业体拥有了区别于其他城市的
独特内容护城河。

消费逻辑的重构与城市的雄心

上海“谷子经济”的爆发，不仅仅是商
业形态的改变，更深层地反映了消费逻辑
的根本性重构。
在物质相对富足的当下，年轻一代的

消费需求正从“功能型”向“情感型”转

变。他们购买一枚印有游戏角色的徽章，或
者一个亚克力立牌，购买的并非其实体价
值，而是一种“情绪价值”。这些商品是他
们与喜爱的虚拟角色建立情感链接的媒
介，也是他们在社交圈层中展示自我、寻找
认同的“社交货币”。这种“为爱买单”的
心理，催生了惊人的消费爆发力。一个几百
元的背包，挂上数千元甚至上万元的限量
版周边，成为了一种独特的街头时尚。这种
消费行为看似非理性，实则有着严密的文
化逻辑和社群规则。上海的商业体正是读
懂了这本“心理账”，才成功解锁了新消费
时代的流量密码。
在上海打造国际消费中心城市的叙事

中，这种重构后的消费逻辑被赋予了更高的
战略意义。“游戏+谷子经济”不再是边缘
的点缀，而是成为了极具爆发力的新引擎。
为了支持这一新兴业态的发展，上海相关部
门展现出了极高的服务意识与治理智慧。上
海市税务部门专门成立了服务团队，依托大
数据分析业态特点，为相关商户提供全链条

的政策辅导，助力企业合规经
营、健康发展。与此同时，“首发
经济”与“谷子经济”的联动也日
益紧密。越来越多的国内外知名 IP
选择将上海作为新品首发、活动首秀
的第一站。2025 年“首发上海”系列
活动中，各类 IP主题活动成为了挖掘
消费潜力、激发市场活力的重要抓手。

当南京路上的排队人群与漕河泾写
字楼里敲击代码的键盘声同频共振，当
静安大悦城的摩天轮映照出迪美地下城
的熙攘，这座城市便拥有了通往未来的新
密钥。上海正在用这种最年轻的方式，证明
实体商业依然拥有旺盛的生命力。这不仅
仅是销售数据的增长，更是城市生活方式
的一种鲜活变化。从屏幕前的热爱到线下
的相聚，上海正在用一个个具体的排队场
景和消费故事，演绎着数字时代的商业新
逻辑。
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