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匠心陪伴

传递财富旅程的恒温关怀

财富管理是长期的信任相伴。分行以数
字化工具与人性化活动为载体，打造覆盖“财
富 + 生活”的一体化陪伴体系，在长期服务
中沉淀价值与信赖。
在养老金融领域，分行积极响应国家号

召，围绕“储备、规划、乐享”各阶段，已上线
超过 115 款多元化产品，服务超 3.7 万户客
户，助力构建与老龄化趋势相适应的养老服
务体系。针对有养老社区需求的客户，分行充
分发挥渠道资源优势，与泰康、太平等头部保
险机构深度合作，创新推出“养老社区体验计
划”，助力客户实现“医养结合、乐享晚年”的
品质养老愿景。
分行聚焦不同客群特点，开展精准化、差

异化的主题活动，在专业交流与情感联结中
深化客户关系。面向企业家及高净值客群，打
造“私享大讲堂”等系列活动，围绕前沿行业
洞察与财富策略展开深度解读。针对代发及
渠道客群，围绕“感恩、健康、投资、薪福”主
题，通过非遗手作、健康理疗、金融讲座等形
式，传递关怀温度。
在专业金融服务之外，分行致力于为客

户构建覆盖财富与生活的一体化体验。围绕
生活全场景构建权益生态，通过 “波波饭
票”等高频福利提升日常获得感，以五大主

题私享会凝聚圈层共鸣，并计划推出财富客
户会员体系，匹配全生命周期阶梯权益。同
时，持续迭代手机银行 APP 财富专区，提供
市场快讯、持仓查询、“夜市理财”、“智能定
投”等便捷功能，并通过理财经理“云工作
室”定期推送定制化报告，帮助客户实时把
握财富动态。

深耕专业

锻造财富管理的硬核实力

财富管理的核心在于专业能力。分行始
终将专业能力建设视为发展的生命线，通过
构建体系化的产品平台、智库支撑与人才渠
道，持续深化服务内涵，致力于为客户提供坚
实、可信赖的财富管理支持。

构建“优选 + 严选”产品货架，夯实配

置基础。分行坚持以客户需求为中心，打造
覆盖全市场、多策略的开放式产品平台。产
品体系涵盖现金管理、固收、权益及另类等
多类型产品，并通过严谨的遴选与评估机
制，结合市场趋势与客户个性化需求，提供
专业、科学的资产配置建议，助力财富稳健
增长。

打造“智库型”资产配置团队，强化策略
输出。总分行精英组成资产配置讲师库，专注
宏观经济与市场策略研究。对内通过“行业充
电站”等常态化培训，持续强化团队专业洞察
力与研判力；对外定期输出宏观分析、政策解
读及大类资产配置报告，以专业内容赋能客
户理性决策，全面提升财富管理服务的附加
价值。

培育“复合型”财富顾问队伍，拓展服务
边界。通过“销冠创造营”“财富充电站”等

专项培训项目，系统提升理财经理与私行客
户经理的核心业务能力。同时，整合行内外专
家资源，拓展团队在税务、法律、企业经营等
跨领域知识，推动服务从单一财富管理向综
合化规划延伸，为客户提供更贴心、更全面的
解决方案。

协同致远

拓展财富服务的全景视野

宁波银行上海分行充分发挥总行综合化
经营优势，深度结合上海区域特色，持续拓展
财富管理的服务内涵与业务边界，致力于为
客户提供更立体、更多元的价值服务。
在服务企业家客群方面，通过“波波知

了”“设备之家”“美好生活”三大平台构建
公私联动新模式，围绕企业财资税务管理、设
备融资及员工福利等需求，提供一站式解决
方案，实现对企业家个人、家庭及企业运营的
全方位价值支持。

依托多牌照资源，分行与永赢基金、永赢
金租、宁银理财、宁银消金等子公司紧密协
同，打造覆盖理财、融资、资产配置与信贷服
务的综合金融生态，为个人客户与实体产业
提供全方位、跨市场的金融支持。

面对日益增长的跨境金融需求，分行发
挥在外汇业务领域的传统优势，并依托战略
股东新加坡华侨银行的全球服务网络，为客
户提供涵盖境外账户开立、跨境结算、智能汇
兑、资金池管理，以及留学金融规划、跨境投
资咨询等在内的全方位服务，助力客户实现
高效便捷全球资产配置。

展望未来，宁波银行上海分行将继续秉
持“真心为客户好”的理念，更加深入地倾听
客户需求，以稳健的经营、专业的团队和创新
的精神，与客户携手同行，不仅做财富的守护
者，更做美好生活的共建者，为上海国际金融
中心建设贡献坚实的“甬银力量”。

宁波银行上海分行以专业与创新绘就财富管理新图景
文 力

宁波银行上海分行自 2007 年成立以
来，坚守“金融为民”初心，深度融入上海
国际金融中心建设，以专业智慧、创新服
务和全程陪伴， 致力于为沪上客户提供
精准 、温暖 、有价值的财富管理服务 ，在
黄浦江畔谱写了财富金融高质量发展的

新篇章。

专业筑底 创新赋能

兴业银行上海分行绘就财富管理“兴”图景
文 力

在上海国际金融中心建设的浪潮中，兴
业银行上海分行始终秉持“以客户为中心”的
服务理念，深耕财富管理领域，依托多元产品
矩阵、专业人才梯队、数字智能服务与有温度
的特色场景， 系统构建覆盖客户全生命周期
的财富服务体系， 成为上海市民财富管理路
上的可靠伙伴。

截至 2025 年 11 月末， 兴业银行上海分
行零售客户数突破 260.5 万户，零售总资产规
模迈过 3800 亿元大关，以亮眼业绩诠释着财
富管理的专业实力。

产品创新筑基，打造开放式财富货架

面对居民日益精细化的财富管理需求，
兴业银行上海分行构建“稳健打底、多元增
值”的产品生态，让不同风险偏好的客户都能
找到适配选择。依托集团资源优势，该行已构
建起覆盖现金管理到长期投资、固定收益到
权益类资产的完整产品谱系,产品涵盖存款、
理财、基金、券商资管、保险、信托、贵金属等
全品类。
在理财领域，面对客户对资金流动性的

需求，该行打造“最红星期五”系列，为客户

精选现金管理类产品，提供闲置资金解决方
案；面对客户对资金稳健性、安全性的需求，
该行发挥同业资源优势，为客户在全市场挑
选好资产，创新定制各类中长期理财产品。截
至 2025年 11 月末，该行累计定制代销理财
产品超 30 款，保有规模超 250 亿元，兑付产
品达业绩比较基准。
在特色领域，兴业银行上海分行深耕“养

老金融”数载，以总行“安愉人生”品牌为核
心搭建一站式养老服务体系，推出专属储蓄、
养老理财、养老FOF基金等产品。据了解，该
行 50 岁及以上年龄客户金融资产总额达
2622亿元。
在服务人民群众金融投资需求的同时，

兴业银行上海分行积极打通资产端与财富
端，助力本地国企资产证券化。该行积极联合
集团子公司，参与国企定向增发项目，并打造
“固收 +”理财产品有效匹配国企融资需求。
此项目既助力该国企优化资本结构、推进国
企改革进程、增强市场信心，又帮助该行实现
零售、企业、同业业务的三方协同共赢。

专业队伍强本，锻造高素质财富队伍

财富管理的核心竞争力源于专业团队。
兴业银行上海分行高度重视理财经理的专业
培养，构建了“训赛结合”的立体化培训体
系。一方面，该行根据岗位分层设计课程，形
成人才良好的向上输送机制，例如开展《AI
工具赋能财富管理》等特色培训；另一方面，
该行连续 14 年举办“理财师大赛”，通过竞
技比拼的形式进一步锻造队伍专业功底。
目前该行拥有一支超 500 名理财人员组

成的高素质队伍，在覆盖全市 95家营业网点
内为客户提供一对一精细化服务。这支专业

队伍在行业、总行赛事中屡获佳绩，连续多年
斩获“上海十佳理财之星”、总行“金牌理财
师一等奖”等多项荣誉。

数字赋能添翼，塑造多场景服务体验

数字时代让财富服务突破时空限制。兴
业银行上海分行积极推动数字化建设，迭代
手机银行 App，搭建数字化、智能化的财富
服务场景，为客户及时传递第一手的市场资
讯、精选产品、特色活动等，让便捷的金融服
务触手可及。
兴业银行上海分行创新推出特色服务体

系，搭建多元化线上活动矩阵，形成“周月季
年”的活动路径。该行推出“逢 3抢券”“金
9福利日”“新资金达标礼遇”等系列活动，
累计吸引 84.7 万人次参与。

网点传递温情，践行公益性金融服务

兴业银行上海分行始终坚信，优质的财富
服务不仅关乎资产增值，更在于情感陪伴与社
会责任。线下，该行以厅堂为链接，举办从金融
知识普及、财富论坛、投资策略会到摄影体验、
趣味手作等缤纷多彩的沙龙活动，让客户在交
流中收获金融知识与生活乐趣。同时，该行积
极践行社会责任，组建“蓝马甲”公益志愿服
务队，开展财富服务进企业、便民讲座进社区
等系列活动，以心印心，坚守“金融为民”初
心。载誉前行，初心不改。未来，兴业银行上海
分行将继续坚守长期主义，深化产品创新、人
才建设与数字化转型，以更丰富的产品、更专
业的服务、更温暖的体验，陪伴客户穿越市场
周期，与客户共同书写财富增长新篇章。


