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5点起床一天工作 15个小时
“掌上韩品”一号店只开了半年

我当时说自己要来中国学中文，等毕业了就回韩
国，爸妈这才同意我离开。
我先去的北京，在那里读书。但当时碰到一个难题：

因为我喜欢喝酒———韩国人嘛，理解下，所以每天睁开
眼睛就是中午了，而大学又都是早课。就这样，天天喝酒
天天迟到，中文没学好。
但是爸妈对我的期待很大，每天早上打电话就问：

“你会说中文了吗？”一定要让我说几句，然后我就说
“你好”。他们希望我回去以后找份和中国之间进行国
际贸易的工作，但我只能说“你好”，怎么办？当时刚好
我认识的一个哥哥在上海开公司，我就来上海给他工
作。
一年以后，我开了家韩式年糕店。爸妈肯定反对，但

天高皇帝远。我没有钱，就把房租押金和自己存的一万
多一点全加在一起，开了个 4 平方米的小店，就在沪太
路华阴路上。那是 2008 年，严格来说，这就是“掌上韩
品”的一号店。
因为我是 all in（押上一切），所以刚开店的时候连

住的地方都没有。厚着脸皮给朋友打电话，在他家里蹭
住了一两个月。没有钱给他，就每天下班后看看房子里
缺什么，一点一点给添置上，也算尽份心意，我很感激他
当年的收留。
开始时店里早上 10点开门，晚上 10点关门。慢慢

积累了几个老客人，都让我早点开门，这样可以在上班
路上顺便打包一份带走。我想了想，上海人一般 7点左
右出门上班，这样的话我可以多赚三小时钱，大概是
100块。一个月就是 3000 块，我可以补贴房租了！
所以我每天 5点起床，用 30分钟化妆，对韩国女生

来说化妆很重要知道吧？然后天天骑 30分钟自行车到
店里。路上先去菜场买些食材，因为店里没地方放菜，所
以一天要去市场两三次。
最开始生意不好，有时工作 15小时只赚 50块。早

上大锅做的年糕，卖都卖不掉。我感觉太可惜，就放进冰
箱，第二天早上再煮一下。有天来了个七八十岁的爷爷，
尝了说非常好吃。
我感觉超好，这么大年纪的爷爷都喜欢我们的年

糕，我有希望了！他走了大约 30 分钟后，又来了个 50
岁左右的上海阿姨买了一份，吃了一块就吐了。“你们
怎么卖这种东西？难吃死了！”她吐完要我退钱。
这是怎么回事？我疑惑地尝了一口，立刻知道问题

出在了哪里。加水煮的年糕肯定很烂，所以牙口不好的
爷爷就感觉很好吃，但其实已失去了年糕本该有的口
感。
从这以后，我给自己立了一个规矩：当天的食材当

天用完，没用完的就扔掉，第二天绝不再用。
小店开了半年以后，突然间顾客开始疯狂排队。我

想，自己终于要成功了吗？就在这时，房东突然要我走。
原来他们也是二房东，从生意不好的餐厅里租了几个平
方，再租给我。现在是大房东要收回去了。

二号店眼看要火了
房东却突然消失了

我大学的专业是美术，所以我最初的梦想是开服装
店和美容店。我当时给自己定了目标，“掌上韩品”只开
两年，在这期间疯狂赚钱，赚到钱就开自己喜欢的小店。

但只半年，我的店就没有了。
因为是生意刚好转时就关门，所以没赚到什么钱。

我给妈妈打电话借钱，又在中山西路开了第二家店。我
对自己发誓这家店一定要成功，如果这个再结束的话，
我真的完全没办法了。
有一天晚上 8:30 左右，来了两个客人。一个是 40

多岁的女人，还有一个 30多岁的男人。这个男人问我：
“你们卖的是什么？”我说：“韩式年糕。”没想到他突然
说：“以前沪太路上那家是你开的吗？”天哪，我太惊讶
了，他怎么知道！
他告诉我自己是记者，以前那家关门前火过，所以

大家口口相传，说有韩国人开了一家很小很可爱的店，
味道非常不错。他本来想去拍摄，但去的时候已经关门
了，我也不知所踪。
这次偶遇的几天后，他来新店拍了。过了一星期新

闻出来后，很多很多的客人慕名而来。正当生意越来越
好的时候，突然有一天早上我开不了门了。
物业过来问，“你在干嘛？”干嘛？我早上要开店啊！

他却告诉我：“这个你开不了的，你们房东走了呀。”房
东走了是什么意思？“就是你们房东已经退房了。”他
说。
这事我没听说过，而且我已经付了房租，这事跟我

有什么关系呢？那天，我在店门口从早上等到了晚上。肯
定还有办法，这不可能是真的。我的冰箱，我的机器，什
么都在里面，我明明从透明玻璃里看得见怎么却进不
去？但是房东真的走了。
后来我去找警察，他们说这钱基本找不回来了。他

们劝我放弃，因为寻找的过程可能要耽误两三年时间，
还不如找份工作或者重新开店。
怎么放弃？这钱跟我的命一样，没有钱的话我真的

要死。我天天哭，因为我真的是很努力在工作。但当时就
感觉老天在对我说：“你和中国不合适，快走吧，干嘛在
这里浪费时间？”
然后我开始想，怎么可以无痛死？吃药没死成的话

第二天起来可能胃痛死，跳楼的话没死成也会痛死。有
一段时间我觉得自己的心生病了，当时完全没有人管，
没有钱，而且也没法回国，因为我爸妈会没有面子。在中
国又找不到工作，下个月没钱付房租，完全就是没有明
天的感觉。
当时我身上只有 200块，一瓶农夫山泉大概 8毛或

者 1块，但我不舍得买。因为 100 块破开用了一次，就
容易全部用完，哪怕不吃不喝至少还能看到自己还有

200块。

不是法人也不是股东
所以走的人必须是我

后来，有个朋友的朋友来找我，说想给我投资，让我
重新开店。问我有对新店什么要求，我说：“只要有个里
面能放五六个座位的地方就行了”，因为我以前都是做
外卖。
真的，其他我什么都不需要。厨房设备我都有，服务

员厨师的活我都可以自己干。装修我能自己装，画画我
自己画（注：“掌上韩品”门店代表性的墙画都由孙哈娜
独立完成）。他拿出了七八万，新店开在了漕溪路上。后
来很多人以为这是一号店，其实已经是三号店。
当初这个投资人，后来成了“掌上韩品”的合伙人。

我们的店越开越多，最多的时候发展到 48家。有一天电
视台的工作人员突然来店里吃饭，和我聊的时候觉得我
太搞笑，于是邀请我参加一档节目，那就是后来很火的
《生活大不同》。

在我成为了这档节目的固定嘉宾后，很多电视台的
综艺节目都陆续找到了我。我开始频繁在电视上出现，
路上遇到的陌生人会拦住我说：“哈娜姐姐就是上海最
有名的韩国人！”
我想把“掌上韩品”也变成上海最有名的韩料店，

我们曾经真的很受欢迎。前段时间还有人在社交平台上
给我留言：“哈娜姐姐感谢你，我的青春都是被你的餐
厅喂饱的。”还有很多在上海打拼的韩国人，有时候觉
得生活很难、心很累的时候，就会来我们店吃饭。他们
说：“还好能吃到韩餐。”
但是渐渐的，我和合伙人的意见发生了分歧。我的

梦想是一直开店，所以有了钱就投入到新店。因为目标
不同，我们吵架了。最后我不得不退出，而我找的好几个
律师都告诉我：因为我不是法人不是股东，所以走的人
必须是我。
有六七个月的时间，我每晚失眠，觉得心里好闷，喝

可乐都消化不了的那种。这十年里我没有时间谈恋爱，
天天在店里工作。每一个店都是我自己画画，店里的员
工都是我帮忙化妆，我和客人聊天，做菜品研发……
“掌上韩品”完全是我自己养的宝贝。如果我一开始不
创业，而是结婚生子，孩子现在也有这个岁数了。
这时有个律师鼓励我，他说既然我有能力，那就应

该重新开店。可是钱从哪里来？我突然想起“掌上韩品”
的那些加盟商，但他们告诉我：“我们很喜欢你，也相信
你。如果你想继续投资‘掌上韩品’的话我们愿意帮助
你，但新店现在影子都没有，你要卖什么，生意好不好，
成功不成功现在都不知道，投资风险太大了。”
但是律师让我不要丧气，他可以介绍人给我投资。

好神奇，那是一个从来没见过面的人，他也从来不知道
我是谁，因为他不在上海。但为了给我投资，他特地来上
海尝了“掌上韩品”，尝完立刻就投了。
很奇怪不是吗？认识的人都不愿意帮我，而一个不

认识的人却突然从天而降一样助力我重新开始。现在，
第一家“来食耐食”已经开了将近七年了，我们还发展
起两家分店。
所以，我觉得人生最重要就是良心一点、用心一点

地生活，自然会被看见的。

晨报记者 沈坤 丁梦婕

可以有几种方式介绍在上海生活的韩国人孙哈娜：
一、她曾是活跃于上海各大综艺节目里的外国嘉宾。 《今天谁买单》《疯狂心跳》《生活大不同》等热门综艺里

都出现过她的身影，很多上海人仍记得她辨识度很高的笑声；
二、她是上海滩知名韩国料理店“掌上韩品”的创始人，最多的时候曾坐拥 48 家分店；
三、她在与合伙人因经营理念不同而被迫出走后，又一手创办了渐具知名度的韩料小店“来食耐食”。
这三重身份大致勾勒出了她过去 20 年间的经历。
20 年前，大学美术系毕业的孙哈娜“跑路”来中国。 她的父母都是传统的韩国老人，他们的梦想是她能考上

公务员，和一个工作稳定的男人结婚、生子。 但这不是她的梦想，所以她跑了。 为了选一个离家不远也不近的地
方，就来了中国。

没想到，这次意气用事般的出走，却让她在中国度过了迄今为止近一半时间的生命。
在孙哈娜的小店里，我们经历了一次欢笑与眼泪交杂的采访，它浓缩了过去 20 年间她在上海经历的所有幸

福与至暗的时刻。她告诉我们，如果你在一座城市里笑过哭过，登上过人生的顶峰，也遭受过重创，那么这座城市
对于你而言就不再是他乡，你们将再也不分彼此。

以下为孙哈娜自述———
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