
近期，上海开了越来越多仓储式奥莱：荟品仓超 30 家，壹
品仓 8 家，BIGOFFS4 家，openmaxx 开时仓 2 家 ， 总计近 50
家。 这样的快速扩张改写了上海折扣消费的格局，很多市民放
弃驱车数十公里奔赴远郊奥莱小镇， 而是选择在家门口就近
逛逛这种“奥莱新物种”。 记者实地走访后发现，逛仓储式奥莱
虽然能通过“寻宝式”淘货捡漏不少超低价大牌、潮牌商品，但
也存在款式老旧、门店没有试衣间、结账流程复杂、现场混乱
如地摊抢货等情况，市民如果不仅仅看中性价比，更看重体验
很可能会白跑一趟。

传统奥特莱斯多选址郊环区域， 依托大型小镇式建筑打
造度假式购物综合体，配套餐饮、娱乐、亲子设施完善，主打
“一站式休闲购物”，大家需专程预留半天甚至一天时间前往，
以周末专程打卡、家庭出游的市民游客为主。

而仓储式奥莱彻底跳出远郊布局逻辑，扎根主城社区、地

铁沿线与市中心商圈，将折扣购物从“专项行程”变为下班路
上、散步买菜之余的顺路消遣。 城市商圈的负一层、边角铺位、
社区商业空置空间……为仓储式奥莱提供了低成本的选址方
案，无需高额租金即可升级成为“奥莱模式”，变成真正服务周
边的折扣中心。 这种舍弃冗余配套，聚焦折扣本身的方式，也
更适配市民们快节奏生活下的碎片化消费需求。 同时，仓储式
奥莱“寻宝式”的购物模式既满足了市民捡漏的乐趣，又弥补
了线上购物无法试穿的短板。

相较于传统奥莱的“精致体验型消费”，仓储式奥莱主打
“务实性价比消费”， 没有完善的休闲配套， 却用零距离的区
位、接地气的价格，让折扣消费走进日常，成为传统奥莱之外
的重要补充，也让城市折扣消费从“偶发性打卡”转向“高频次
日常化”。

当然，在仓储式奥莱遍地开花的同时，低价狂欢背后也有

一些问题逐渐暴露。 比如有的门店为压缩成本，取消试衣间、
减少配套设施，让消费者体验大打折扣；又比如有的门店执行
“不退不换”规则，等于完全没有售后服务；而且不同的门店业
态却同质化严重，各家入驻品牌重合度高，多以运动、基础服
饰为主，缺乏差异化竞争力，难以形成长期吸引力。

仓储式奥莱以“去精致化”的运营模式，打破了传统奥莱
的空间与价格壁垒， 让高性价比的品牌折扣走进市民日常生
活，填补了城市社区折扣消费的空白。 但这一业态若想走得长
远，不能仅依靠低价红利，更需在成本控制与消费体验之间找
到平衡，规范货品来源、完善基础服务、健全售后体系，避免陷
入“重价格、轻体验”的内卷困境。 相信上海的折扣消费市场也
将在传统奥莱与仓储式奥莱的互补共生中，迎来更多元、更务
实的发展。

晨报记者 商依琳

在成本控制与消费体验之间找到平衡【记者手记】

“花 219元办了年卡，经常过来逛，买买就回本了”

上海爷叔玩转仓储式奥莱
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仓储式奥莱新玩法：买年卡折上折

“我花 219 元办了这里的年卡，开在家门口走两步路就
到了，经常过来逛。折上 9折么，买买就回本了，就算一年没回
本，到时候也会退差价，不会亏的。”住在附近的张爷叔经常和
老伴一起来壹品仓宝山日月光中心店购物，刚在这里买了 2
件大牌折扣服饰的他当场和记者分享省钱诀窍。
记者发现，壹品仓、BIGOFFS、荟品仓这三家仓储式奥莱

都推出了买年卡折上折的新玩法，区别于传统奥莱积分兑代
金券、礼品的方式，反而有点类似线上的淘宝 88VIP、京东
PLUS会员。壹品仓的年卡会员原价299元 /年，现在折扣价
219元 /年，享受全场折上9折、免费亲友卡、开卡礼、每月0元
领、退货补运费、不回本退差价等权益；BIGOFFS的超级会员原
价199元 /年，现在折扣价149元 /年，享受每月 1次折上 8.8
折、积分翻倍、专属优惠活动等权益；荟品仓的超级荟元199元 /
年，享受全场折上9折、购物袋免费、不回本退差价等权益。
同时，这些仓储式奥莱扎根社区旁、地铁口，成为了市民

就近淘货的首选。壹品仓宝山日月光中心店占据绝佳地理优
势，地铁出站即可直达门店，交通便利性拉满；BIGOFFS 越界
锦和尚城店虽距地铁站有一定距离，但附近不仅有居民区还
有不少产业园区，不少白领午休时、下班后都会过来逛逛；荟
品仓宝山大华店坐落于成熟商圈，周边居民区密集，对附近居
民而言，茶余饭后、买菜间隙就能顺道进店，不少家庭会一家
人结伴而来，在货架间“寻宝”捡漏，享受轻松的购物时光。
张爷叔觉得远郊的传统奥莱虽然很大，但实际适合老年

人穿的并不多。“以前女儿陪着去过一次，逛半天也淘不到合
适的。现在家门口就有折扣店，虽然牌子没那么丰富，但对我
们来说也够了，不用特意赶路，遛弯就能逛，日常补货再合适
不过，省时又省心。”
90 后王小姐则告诉记者：“我之前开一个小时车跑大老

远去逛了一次奥特莱斯，专门腾出大半天结果啥也没买着实
在太浪费时间了。平时生活节奏快，现在做事喜欢有效率一
点，吃完晚饭去逛逛家附近的仓储式奥莱，运气好能捡漏一些
低价大牌，买不到也没事就当散步消食了。”仓储式奥莱的
“零距离”，正好契合了碎片化的消费需求，不用奔波就能享

受品牌折扣。

记者比价：不到百元就能买大牌

这些仓储式奥莱的低价优势也十分突出，从品牌方直采，
让市民轻松实现平价淘正品大牌。壹品仓宝山日月光中心店
的价格优势最为明显，众多大牌单品售价均在百元以内：59元
的 Levi's 卫衣，67元的斯凯奇运动鞋，99元两条的 SIINSIIN
鲨鱼裤……极致低价吸引了不少追求性价比的市民。
BIGOFFS 越界锦和尚城店也不甘落后，79.9 元的

Champion T 恤、129 元的 ONLY 连衣裙、129 元的达芙妮
皮鞋、199 元的 Adidas 外套……经记者线上比价后发现，售
价普遍比线上渠道便宜近一半。
荟品仓宝山大华店则是记者走访下来唯一一家有美妆大

牌的仓储式奥莱，其 CPB隔离、NARS蜜粉饼等热门美妆单
品价格与免税店基本持平，性价比拉满，不少市民专门来这里
囤美妆好物。市民王女士分享：“这边买的NARS大白饼比专
柜便宜近两百，和我在免税店买的价格差不多，以后再也不用
托人代购了。”
服饰区部分特惠款更是捡漏优选，例如近期 Dickies 在

搞活动，一款短袖衬衫仅售 49元，线上同款售价接近 300 元，
差价十分明显。

四五年前老款、没有试衣间……
比传统奥莱还有差距

记者走访下来，仓储式奥莱受限于店铺大小、供应链等多
方原因，不管是品牌多样化、款式新旧程度，还是配套设施、服
务体验肯定不能和传统奥莱同日而语，更适合看重性价比、不
介意款式陈旧和消费体验的市民前往。

不像传统奥莱经常上“新”，有时候几个月前刚出的款式
也能找到。几家仓储式奥莱里都是 1-2年前的旧款居多。其
中，壹品仓的款式最为老旧，记者甚至发现了不少四五年前的
老款，这也可能是它家价格最低的原因。而且整体货品陈列较
为杂乱视觉上与临时清仓卖场相似，想要淘到价格合适又合
心意的商品，需要花费大量时间耐心挑选。
更影响购物体验的是，偌大的卖场内未设置任何试衣间，

试鞋凳数量也极少，人多的时候只能站着试鞋。线下购物的核
心价值便是现场试穿，如此配置无疑弱化了线下消费的优势。
市民吴小姐就向记者吐槽：“挑了好几件衣服想试穿，结果没
有试衣间。我完全无法理解一个卖衣服的门店连最基础的试
衣间都不配？设置几个小小的换衣隔间，对这么大一家店来说
真的这么困难吗？最后我只能把挑好的衣服全部放弃，完全没
有购买的欲望了。”
记者仅在荟品仓看到了少量较新款式，上“新”速度堪比

传统奥莱，但多为运动类。女性消费者如果想买一些裙装，挑
选空间十分有限，作为消费主力军，不少女性市民反映专程前
来却难觅心仪款式，建议门店后续优化选品。
荟品仓和 BIGOFFS 店内都有试衣间、试鞋凳等配套设

施，但 BIGOFFS 鞋类区域采用混放模式，消费者需在对应鞋
码区域内自行寻找品牌、款式，不能一目了然地找到想买的牌
子还是稍显不便。
此外，荟品仓、壹品仓均需要扫码才能进入，荟品仓还要

求扫码注册会员才能入场，这对使用手机不熟练的老年消费
群体来说十分不便，不少爷叔阿姨表示，还没开始选购就要操
作手机，太过繁琐。
壹品仓的结账流程也十分繁琐，需要自己用小程序或者

App核销支付，不然就只能使用现金或者银行卡支付，买单流
程复杂化，不少市民因为不想下载App最终直接放弃了购买
计划。

驱车数十公里奔赴远郊奥莱小镇， 曾是上海消费者追求
品牌折扣的主流方式。 而如今，一批开在社区旁、地铁口、市中
心的仓储式奥莱悄然走红，以“近在咫尺、折扣低价、自助淘
货”的特质，打破了传统奥莱“远、慢、专”的消费惯性，迅速成
为市民日常折扣消费的新选择。 除了快闪式的 openmaxx 开时
仓，记者又陆续走访了几家沪上热门仓储式奥莱，发现如果不
在意款式新旧和配套服务，确实能在这些“奥莱新物种”里低
价捡漏大牌好物。 它们还推出了买年卡折上折的新玩法，上海
爷叔都来办卡扫货。


