
二十多天网购 1700 余单，收货地址全是
虚构，到货后立即申请退货———民警上门时，一
件货物都没见到。近日，嘉定警方破获一起利用
电商平台漏洞套取买家福利的诈骗案，犯罪嫌
疑人张某已被依法刑事拘留。
6月下旬，嘉定公安分局戬浜派出所查获

线索，有人利用某直播平台营销漏洞，大量采购
商品后又迅速退货，借此赚取平台给予买家的
“虚拟金币”福利。

经查，该平台为推广加盟电商商品，会按买
家实际购买金额给予一定数量的“虚拟金币”
作为福利，且“虚拟金币”可按“10000 金币兑
换 1元人民币”的比例提现。但当买家在未收
到商品前选择退货时，货款虽原路返还，所得
“虚拟金币”并不被收回。民警以此为线索，对
短时期内大量购买又迅速申请退货的嫌疑账户
展开调查，最终锁定张某。7月 1日，在当地警
方配合下，民警赴河北将张某抓获。
经审讯，张某交代，自今年 6月以来，他在

二十余天内通过虚构收货地址，累计下单购买
商品 1700 余件，随后以退货方式取回全额退
款，利用平台漏洞谋取“金币”福利折合人民币
5000 余元。
目前，犯罪嫌疑人张某因涉嫌诈骗罪已被

嘉定警方依法刑事拘留，案件正在进一步审理
中。
警方提醒：网络不是法外之地，任何企图利

用机制漏洞非法牟利的行为，最终只会让自己
身陷囹圄。嘉定警方也将坚持“打防结合、源头
治理”，深入剖析案件背后的管理漏洞，指导企
业严密风险防控体系，推动常态化自查体检，切
实维护良性市场环境。

晨报记者 陈 泉

22002266 .. 0077 .. 1166 星 期 四

编 辑 李 俊 倪 维 佳

1106 法理地带
房子租了 18年被要求“恢复原样”

房东的诉求能获支持吗？
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房东起诉房客支付损失 24万余元

2006 年 6月，租客张先生与房东刘女士
签订房屋租赁合同，约定张先生承租案涉房
屋居住使用，租期一年，保证金11,600 元。合
同另约定，租客需依照房屋交接时现状使用，
如要求重新装修或变更原有设施，应先征得
房东同意；租赁期满，恢复原状；因租客使用
不当或其他人为原因而使房屋或设备损坏
的，应负责赔偿。
租赁期间，张先生将房屋墙体由白色粉

刷成黄色，将三室结构改造为四室。租期届满
后，双方未再签订书面合同，但张先生一直使
用该房屋至 2024 年 7月。双方办理房屋交接
手续后，刘女士要求张先生将房屋恢复“原
状”，包括恢复三房结构、墙体修复刷新（修

复漏水损坏并粉刷为白色）、地板换新、灶台
换新等。双方未能达成一致，刘女士遂诉至法
院，要求张先生赔偿房屋修复费用 14 万余元
及房屋空置损失 10 万余元，并要求其承担逾
期支付租金违约金 5,000 元。
张先生辩称，其系经过刘女士允许才进

行了装修改造，墙壁发霉系房屋外墙渗水所
致，与其无关；除第三卧室地板为长期使用办
公椅滑轮磨损所致，其余地板、灶台损坏均属
于自然损耗，不应由其承担修复责任；房屋空
置系受市场行情影响及刘女士自身原因所
致，不同意赔偿空置损失。此外，张先生提起
反诉，要求刘女士退还房屋押金。

法院酌情认定需赔偿 6万余元

长宁区人民法院经审理认为，承租人退

租时，应按照合同约定返还房屋。若因承租人
故意或疏忽造成损坏，其应承担相应赔偿责
任；若系房屋自然损耗，不应由承租人承担修
复及赔偿责任。
本案中，合同明确约定租赁期满后，需恢

复原状交付房屋。虽然张先生是在经过刘女
士同意的情况下对房屋结构和墙体颜色进行
了更改，但根据合同约定，其在返还房屋时理
应恢复为原始状态，该部分修复费用应由张
先生承担。
关于墙体、地板、灶台受损，刘女士申请

对受损原因等进行鉴定，鉴定结论显示因果
关系客观无法鉴定。双方确认租赁期间，张先
生曾向刘女士反映过漏水情况，但双方均未
维修。除张先生自认办公椅造成的地板损坏
外，刘女士未能举证其余损坏系张先生使用
不当所致，且案涉房屋出租时已经装修多年、

张先生又实际使用 18年，房屋在正常使用过
程中不可避免地会产生自然损耗。综合考虑
房屋现状、使用年限、各自过错等因素，法院
酌情认定张先生支付修复费用 3万余元。
关于房屋空置损失，刘女士在收回房屋

后即挂牌出租，在诉讼之前张先生多次明确
拒绝修复，在此情况下，刘女士作为出租人亦
负有避免损失扩大之义务。结合双方沟通情
况、房屋空置情况、当事人过错程度，再考虑
鉴定报告载明的修复工期等因素，参照市场
租金标准，法院酌情认定张先生支付空置损
失 3万余元。
最终，长宁区人民法院判决张先生向刘

女士支付房屋修复费用 3万余元、房屋空置
损失 3万余元，刘女士向张先生返还保证金
6,600 元。现本案判决已生效。

晨报记者 张益维

怀孕女职工突然收到公司通知，称其
“辞职申请已获批准”，无需再来上班。然
而，这份离职申请究竟是在何时、何种情况
下签署，双方各执一词，劳动者到底是主动
辞职还是被动离职？近日，上海市浦东新区
人民法院（以下简称浦东法院）调解了一起
因“离职申请”引发的劳动合同纠纷案件，
由用人单位支付劳动者补偿金 8万元。
方女士于 2025 年 1 月 1 日入职 A 公

司，不久后，她因身体不适就医检查，发现已
经怀孕。同年 6月 9日，方女士将自己怀孕
的情况告知公司负责人。三天后，她突然收
到公司人事发来的微信消息，称其 2025 年
5月 28 日递交的辞职申请已收到，公司同
意方女士辞职，次日起无需再来上班。
与此同时，A公司人事还发来了一张带

有方女士签名的离职申请照片，上面写着：
“尊敬的领导：本人因个人原因，经过慎重
考虑之后，决定申请辞职……”该离职申请
并未注明单位名称，也未签署落款日期。对
此，方女士立即表示异议，称自己从未向 A

公司提出离职申请。次日，她仍按时到岗，却
发现办公电脑已被搬走，无人安排工作，只
得离开。
方女士认为，公司在无正当理由的情况

下单方解除劳动合同，属于违法解除，于是
申请劳动仲裁，要求恢复劳动关系，获得支
持。后公司不服，向法院提起诉讼，请求判决
不再恢复与方女士的劳动关系。
A公司称，方女士于 2025 年 5 月 28

日主动向人事部门提交了辞职申请，公司依
法批准，属于合法解除劳动关系。
方女士则表示，这份离职申请的确是本

人签署，但并非 2025 年 5 月所签，而是
2024 年 9月自己还在A公司的关联企业B
公司工作期间，老板以各种理由要求提前签
署的，包括一份承诺怀孕后自动离职的协议
以及本案所涉及的离职申请，她当时迫于压
力签了字，并不打算真正辞职。
案件审理过程中，法官发现，双方的争

议焦点在于离职申请的签署时间，而这一事
实较难通过现有证据直接查明。为此，法官

组织双方就司法鉴定的可行性进行充分沟
通，但由于双方主张的签署时间相隔较近，
且缺乏足够比对样本，鉴定难度较大，双方
也都不愿意承担鉴定费用，案件一度陷入
僵局。
为此，法官从案件实际情况出发，耐心

释法析理，组织双方调解。一方面，充分听取
方女士对于就业、孕期权益保障的实际诉
求，并提醒她自公司通知离职后，已较长时
间未返岗，即使勉强恢复劳动关系，双方信
任基础已经受到影响，也难免后续产生各类
问题。
另一方面，法官向A公司进一步释明

劳动法律法规及违法解除劳动合同可能面
临的法律风险，引导企业依法规范用工、理
性解决纠纷。
在法官沟通协调下，双方最终达成调解

协议，劳动关系解除，A公司当场支付方女
士离职补偿金 8万元，实现案结事了。

男子网购 1700余单
“买完就退”

套取平台福利变现牟利被刑拘

怀孕员工的离职申请是入职前签的？ 单位与劳动者各执一词

法院这样化解纠纷

租了多年的房子，与房东一直和和气气，退租时，房东却甩来一句“恢复如新！ ”这合理吗？租客到底该如何“恢复原状”？近日，上海市长宁区人民法院
（以下简称长宁区人民法院）审结了一起因退租后交还房屋引发的房屋租赁合同纠纷案件。
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