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1102 互动帮办
广场清爽了，路边却是乱扎堆

莘庄地铁站周边非机动车停放乱象如何标本兼治

今年以来，闵行区莘庄镇针对莘庄地铁南广场电瓶车和共享单车乱停放堵塞消防
通道、挤占盲道与人行横道的乱象，启动非机动车停放秩序专项整治，对仲盛世界商
城、天荟广场沿街广场实施全面禁停管控，告别了以往广场车辆扎堆、杂乱拥堵的局
面，城市面貌焕然一新。但新规落地磨合期间，新的治理矛盾又随之显现———商圈广场

上整洁有序，不少非机动车向周边非机动车道外溢，晚高峰违停占道频发，导致非机动
车和行人的通行空间被挤压， 埋下交通安全隐患……一边是市容提质的现实需求，一
边是路边违停带来的治理难题，如何才能真正实现环境提升、通行安全、市民便利的多
方共赢，考验着城市的精细化治理水平。

商圈广场禁停后又现路边违停

莘庄地铁南广场是地铁 1号线、5号线、金山铁路三线交
汇的核心交通枢纽，且毗邻仲盛、天荟两大商圈，早晚高峰车
流、人流高度集中。
近日，有市民发现，在莘朱路梅陇西路附近，原本宽度有

限的非机动车道，有少量电瓶车、共享单车违停占道，直接压
缩了非机动车的通行空间，正常骑行车辆只能避让穿行，存在
极大安全隐患。
“这里（商圈广场）禁停以后，有的外卖员、临时买个东西

的人就把车停在非机动车道上，很不安全。”
每天在莘庄地铁站通勤的市民小何告诉记者，有的人图

一时方便，发现仲盛、天荟广场上不能停车以后，就随意停在
路边，特别是到了晚高峰，来往车子很多，这些占道的电瓶车、
共享单车就成了“定时炸弹”，有时候非机动车道上经常停着
一排电瓶车，有的还是双排停，本来就不宽的非机动车道被占
了一半。
小何说，有的行人图方便也会走在非机动车道上，现在人

车混行，车道再被占用，有的行人甚至被挤到机动车道上，“看
着就很危险”。

广场零违停，路边乱扎堆

针对市民反映的问题，新闻晨报·申度记者于晚高峰时段
实地走访了莘庄地铁南广场周边商圈及路段。
在莘朱路北侧的仲盛世界商城北面、天荟广场南面沿街

区域，两处商圈广场均已明确划定非机动车禁停区域，路口醒
目位置摆放红黄相间的禁停指示牌，清晰标注违停车辆将被
统一拖移至指定区域。现场还配备专职保安全天候值守劝导，
引导往来市民、骑手禁止在广场停车，引导车辆前往指定停放
区域。
“这几个月乱停的人变少了，偶尔有人乱停，我们就把车

挪到指定的停放区。”
从今年年初开始，莘庄镇对地铁站外区域进行了非机动

车停放专项整治，目前两大商圈广场治理成效显著，路面干净
整洁，告别了以往车辆杂乱堆积、挤占人行通道的乱象。
但是，与整洁规整的商圈广场形成反差的是，商圈周边道

路仍然存在乱停车的乱象。
在仲盛商城东侧的都市路，作为外卖取餐集中路段，晚高

峰时段大量外卖骑手涌入商圈取餐。由于商城专属外卖临时
停放点车位饱和、车位紧张，不少骑手为节省时间，直接将电
瓶车临时停靠在非机动车道后快速进店取餐，短短几分钟内，
非机动车道上就会堆积五六辆违停车辆，挤占了本就狭窄的
非机动车道通行空间。
而在天荟广场西侧的梅陇西路，虽然设置了配备雨棚、灭

火装置的标准化非机动车停放区，硬件设施完善、停放安全规
范，但受高峰客流集中等因素影响，车位几乎处于饱和状态，
这也导致大量非机动车无法有序停放，纷纷外溢至周边非机
动车道、路边空地，形成“正面广场零违停、侧面路边乱扎堆”
的鲜明反差。
有外卖骑手告诉记者，晚上八点后广场管控就没有白天

那么严格了，不少人会直接将电瓶车停在广场上。

商圈持续引导市民规范停车

针对商圈广场非机动车全面禁停的举措，天荟、仲盛两大
商圈运营方均表示，广场禁停并非商场自主规定，而是严格配
合莘庄镇政府的专项整治要求，是区域市容提升、安全治理的
重要组成部分。
仲盛世界商城市场部负责人陈先生介绍，商场自去年年

底落实广场非机动车禁停管控政策，全程配合市政部门开展
秩序整治，规范商圈停车秩序，运营期间未收到市民相关投
诉，整体治理效果良好。
天荟广场运营部负责人邓女士告诉记者，此次非机动车

停放点位优化、禁停区域划定，是因为莘庄地铁南广场人流
量、车流量巨大，早晚高峰客流集中，以往非机动车无序停放、
密集堆积，不仅堵塞人行通道、消防通道，车辆密集堆放还存
在自燃连环起火的重大安全隐患，严重威胁商圈及周边居民
出行安全；二是优化市容环境，以往商圈广场车辆杂乱停放，
挤占公共空间、影响城市界面整洁度，与核心商圈的城市形象
不匹配。
“我们配合政府划定广场禁停区，投入大量人工成本，安

排专职保安、联动市政协管人员常态化值守劝导，主动引导市
民规范停车。”
邓女士坦言，对于近期出现的路边占道停车新问题，他们

已经为外卖员设置了专属取餐区域，与常规的停车点位分隔
开，且距离商场更近，后续将持续配合属地部门优化引导服务。

坚持疏堵结合标本兼治

针对商圈禁停引发的车辆外溢、路边占道等新问题，莘庄
镇城建中心负责人作出回应。
据介绍，莘庄地铁南广场商圈此前非机动车治理压力极

大，区域日均非机动车停放需求高达 3500 辆，整治前在天荟、
仲盛两个商圈广场上无序停放的车辆超 1100 辆，车辆混杂堆
积、堵塞消防通道、挤占盲道与人行横道，不仅市容杂乱，还存
在极大消防安全隐患，市民投诉常年居高不下。
为彻底根治顽疾，莘庄镇于去年下半年启动南广场环境

品质提升工程，今年年初落地非机动车分区停放专项规划，通
过科学分区、精准管控，将区域划分为私人非机动车停放区、
共享单车停放区、混合停放区，将商圈主出入口全部划为禁停

区域，同时优化硬件设施，增设带喷淋系统、雨棚的标准化停
车棚，实现“一车一格”规范管理。
“目前，莘庄南广场周边 300 米合围区域内，标准化非机

动车停车位总量达 3700 个，车位基本可以覆盖市民日常停放
需求。”
对于现阶段出现的非机动车道违停、外溢占道问题，城建

中心负责人直言，目前确实存在少量违停情况。核心原因是部
分市民、外卖骑手贪图短途便利，不愿多步行、多绕行，习惯性
就近占道停放，同时外卖取餐高峰时段车位饱和、短时供需紧
张，进一步加剧了临时占道的情况。
针对该问题，莘庄镇已在重点路段增设隔离装置，阻断非

机动车道违停空间，并安排专人专岗常态化值守劝导，重点整
治高峰时段占道停车行为。
“现在城管部门正在对接各大外卖平台，加强禁止违停的

宣传。”
城建中心负责人表示，非机动车无序停放是长期形成的

坏习惯，难以在短时间内改变所有市民的出行惯性。
后续，莘庄镇将持续优化治理模式，坚持疏堵结合、标本

兼治，一方面加密高峰时段值守力量、强化违停劝导整治，优
化外卖专属车位、完善智能诱导设施，补齐便民短板；另一方
面持续开展文明骑行、规范停放宣传引导，让规则意识逐步深
入人心。
在一位市民看来，唯有持续优化配套服务、强化正向引

导、久久为功培育文明习惯，才能真正实现市容有序、通行安
全、市民便利的多方共赢，让城市治理既有力度、更有温度。

晨报记者 陈 泉 摄影报道

▲

商场侧面仍有部分外卖骑手在非机动车道上

违停

▲商圈广场上均设有禁停标志


