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从“一马甲袋材料”，到“刷脸即办”时代，上海首创的“一网通办”，对于企业主来说，

不仅是流程简化的问题，而是从营商环境上，有了更加愉悦的开办企业、经营企业的动

力。 目前，上海的“一网通办”总门户已接入 2321 项服务事项，其中，行政审批事项已应

接尽接，82.1%具备“全程网办”能力，93.87%具备“最多跑一次”能力。 实现办事时间总体

减少 59.8%，办事材料总体减少 52.9%。

今年的“一网通办”，写进了政府工作报告，让我们期待能够彻底“人在家中做，企业

开出来”的舒适目标！
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———《政府工作报告》
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