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记者 郁文艳

晨报讯 根据此前的官方消
息，京沪高铁将在今年年底前推出
“静音车厢”等服务新举措。“中国
铁路”微信公众号推出的“静音车
厢”标准投票日前截止。你心目中
的“静音车厢”是什么样子？很快，
旅客就可以选择“静音车厢”，在高
铁之旅中“静一静”了。

上周，中国铁路官方微信公众
号推出了哪些行为应该被纳入高铁
“静音车厢”约定的投票。投票共设
置5个选项，分别为“应将手机调至
静音或震动状态”“接打电话或相互
交谈时，应离开‘静音车厢’”“使用
电子设备时，应佩戴耳机或关闭音源

外放功能”“携儿童出行的旅客，请
照看好孩子，避免喧哗”“其他（50
字以内）”。
截至记者发稿，该条微信的阅

读量达到了 5.5 万。官方暂未公布
投票结果。
10月下旬，京沪高铁公司宣布

今年年底前将推出包括 “静音车
厢”在内的一系列服务新举措，旅
客通过 12306 网站或手机客户端
等购票时可自行选择“静音车厢”。

记者昨天咨询上海铁路局相
关部门，对方表示，目前还没有关
于“静音车厢”具体实施时间、标准
等更多细节。

尽管还没有更多细则，但“静
音车厢”的消息一出，就引来了各

界关注，受到绝大多数网友认可。
很多网友表示，在公共场所制造噪
音早已令人深恶痛绝，比如大吵大
闹的“熊孩子”、无所顾忌地大声接
打电话、电子设备声音外放等。所
以，消息一出，不少人直呼，“终于
不再怕熊孩子了。”
京沪高铁公司相关负责人表

示，“静音车厢”服务的推出，主要
是基于京沪高铁在实际运行中出
现的一些情况而制定的。“静音车
厢”的推出，不意味着在其他车厢
就可以大肆制造噪音。作为旅客，
如果在购票时选择了“静音车厢”，
就要遵守约定，约束自己的行为。
高铁服务人员也会提醒旅客遵守相
关约定。

晨报记者 钟 晖

12月 1 日起，上海、北京地铁
乘车二维码实现互联互通，范围包
括两地城市轨道交通所有运营线
路及车站。上海市民使用Metro 大
都会 APP 不仅可以乘坐上海轨道
交通，还可以刷码畅行北京地铁；
而北京市民也可以使用亿通行
APP，刷码便捷乘坐上海城市轨道
交通。在支付宝技术支持下，地铁
互联互通克服跨区域兼容、结算等
难题，市民相当于有了一张地铁

“通票”。
北京、上海地铁乘车二维码实

现互联互通后，上海市民使用
Metro 大都会 APP 首次乘坐北京
城市轨道交通时，需打开“乘车”
页，选择城市为“北京”。点击“立
即开通”按钮，按照提示完成相关
操作，即可刷码畅行北京城市轨道
交通。同理，北京市民使用亿通行
APP，也是类似操作。需要提请用户
注意的是，目前支付渠道仅限支付
宝和银联云闪付，微信支付预计年
底前后建设到位。
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晨报记者谢 报道 昨天
下午，“上海在线生活节”启动
仪式在上海海派艺术馆举行。
本次“上海在线生活节”

以 “沪上新消费，本地欢乐
购”为主题，汇集了饿了么、美
团、盒马、叮咚买菜、达达集
团、携程、小红书、途虎养车等
8家电商企业参与，围绕餐饮、
品牌消费、家居消费、旅游出
行等四个主题，共举办了 24
项主题活动。

市商务委副主任周岚表
示，市商务委在复制推广“五
五购物节”经验、做法的基础
上启动了“上海在线生活节”，
将通过“云购物”“云逛街”
“云买菜”“云养车”等在线新
消费模式，为市民带来更精彩、
便捷的“云生活”。

龚正调研浦东新区

勇于担当、敢为先锋
抓住机遇、乘势而上

记者 钟 晖

晨报讯 新修订的《上海市轨
道交通乘客守则》昨日起施行，其
中规定乘客使用电子设备时不得外
放声音，尤其引人关注。
上海地铁表示，对于使用电子

设备时外放声音，以及在地铁车厢
内饮食等行为，工作人员和执法队
会进行劝阻和执法。当乘客遇见不
文明行为时，可拨打上海地铁监督
热线（64370000），巡视的执法队员
及就近车站的服务人员，都会赶到
现场进行处理。
昨天上午，记者来到人民广场

站时，上海轨道交通行政执法大队
正在轨交 1 号线车厢内巡视，查看
是否有违规现象。
对于新规的实施，大部分乘客

表示支持：电子设备声音外放会对
其他乘客造成影响，在车厢内应该
尊重他人，保持安静。一名乘客说：
“很多时候地铁客流量非常大，在
拥挤的环境中，不少人大概率会感
觉到内心浮躁，此时若再出现一些
不和谐的声音，就更会令人焦虑。在
这样的公共场所，保持安静确实是
对他人的最大尊重，也许手机声音
可以使自身身心愉悦，但是这声音
可能对于其他人来说是一种煎熬与
折磨。”
在采访中，不少乘客提出疑问：

“如果有人违规了，怎么监管？谁去
监管？管了不听怎么处罚？”
上海轨交行政执法大队一中队

曹正辉说：“在巡视过程中，一旦发
现乘客有手机声音外放、饮食等违
规行为，我们会进行劝阻，并宣讲
《乘客守则》内容。如果违规乘客不
听劝阻、不配合，而且态度恶劣，将
会移交给轨交警方。警方会按照相
关条例进行处理。”
此外，轨交 12 号线站务员说：

“乘客投诉时，可以报出事情发生
在哪节车厢，报出车厢号码，我们通
过对讲机告诉下一站的车站工作人
员，他们将有准备地进入车厢劝阻
违规乘客。”

截至昨日 13 时，上海轨道交
通行政执法大队劝阻了 19 名在车
厢内外放手机音频的乘客，所有被
劝乘客都很配合且纠正了自己的
行为。

上海地铁“禁止电子设备外放声音”第一天，已有 19人被劝阻

违规乘客不听劝或被移交警方

京沪高铁“静音车厢”要来了
将于年内推出，不少网友大呼“不再怕熊孩子了”

京沪有了一张地铁“通票”

北京、上海地铁二维码昨起互联互通

上海轨道交通行政执法大队在车厢内巡视 /晨报记者 钟晖

■什么是京沪地铁乘车二维码互联
互通？

京沪地铁乘车二维码互联互通

是指亿通行 APP 或者 Metro 大都
会 APP 不仅支持乘客在本地地铁
刷码乘车， 还支持乘客在京沪两地
的城市轨道交通刷码乘车， 无需下
载 、更换其它 APP，京沪跨城地铁
出行更便捷。
■京沪地铁二维码互通了， 是否意
味着原先和上海、 北京互联互通的

乘车二维码也能互通了？
暂不可以。 此次京沪地铁二维

码互联互通是指亿通行 APP 或
Metro 大都会 APP 支持乘客在原有
的城市交通刷码乘车之外，新增了京
沪两地跨城市的轨道交通刷码乘车。
即亿通行 APP新增了上海地铁扫码
乘车，Metro 大都会 APP 新增了支
持北京地铁扫码乘车。此外，北京、上
海将共同推动与其他区域地铁二维

码的互联互通工作。

[新闻链接]

晨报讯 市委副书记、市
长龚正昨天在浦东新区调研时
指出，要切实把思想和行动统
一到习近平总书记在浦东开发
开放 30 周年庆祝大会上的重
要讲话精神上来，把党中央的
部署、市委的要求，转化为砥砺
前行的强大动力，勇于担当、敢
为先锋、抓住机遇、乘势而上，
奋力创造新时代发展新奇迹。

龚正指出，今年以来，浦东
经济较快实现恢复性正增长，
为全市稳增长作出积极贡献。
希望浦东在毫不松懈抓好常态
化疫情防控的前提下，尽最大
努力抓紧冲刺，进一步发挥“稳
定器、压舱石”的作用，加大投
资力度，促进消费加速回升，推
进招商引资，在扩大增量、拓展
发展空间上下更大功夫。
“浦东要在发展‘五型经

济’、增强核心能级上下更大
功夫。”龚正强调，创新型经济
方面，要加快打造集成电路、生
物医药、人工智能三大世界级
产业集群；服务型经济方面，要
大力发展辐射能力强、附加值
高、品牌优势大的高端服务业；
开放型经济方面，要充分发挥
自贸区临港新片区作用，加快
形成面向全球的贸易、投融资、
生产、服务网络；总部型经济方
面，要进一步集聚更高能级的
跨国公司地区总部；流量型经
济方面，要促进要素资源高频
流动、高效配置、高效增值。同
时，要摸准企业实际诉求，加大
支持力度，在落实惠企政策、精
准服务企业上下更大功夫。

会上，浦东新区汇报稳增长
工作情况。会后，龚正还参观了
浦东开发开放30周年艺术展。
市委常委、浦东新区区委

书记翁祖亮参加调研。

上海昨日启动
“在线生活节”


