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成都新冠肺炎确诊女孩清空了自己的

微博，关掉了微信好友申请权限，只在头条
号上发布了一则简短的声明，说自己不能理
解网上的诽谤谩骂，“我只是不小心感染了
新冠，我也是一个受害者。 ”但在声明的最
后，她还是道歉了：“我在这里给成都市民道
歉，给大家带来的麻烦，打破了大家原本平
静的生活。 ”

之前因取快递被偷拍并被造谣和快递

员出轨的杭州女孩， 则站到了全网的镜头
前，告诉大家，她已经向余杭区人民法院提
出刑事自诉，她不需要道歉，也不需要赔偿，
只需要能尽快等到法院的一个回复，能尽快
立案，让造谣者能够受到法律的制裁。

这两件都是在网络上掀起铺天盖地热

潮的事件，然而说不定到了明天，这两名女
孩就会被大多数人忘记，只是她们被泄露的
隐私，被谣言影响的生活，被创伤的心灵，可
能需要花很长时间才会平复，也可能永远不
会平复。

第一次大规模的网络暴力，可能要追溯
到 2006 年。

那是微博、 微信还没有诞生的年代，天
涯、 猫扑这样的论坛是网民的主要聚集地，
一组用高跟鞋将小猫活活踩死的照片，偶然
间出现在了猫扑论坛上。 网民的愤怒在瞬间
点燃，是谁如此残忍？ 这样的残忍理应受到
惩罚！

在最短时间内，网友们分工合作，通过
IP 地址、淘宝网销售记录等蛛丝马迹，锁定
了虐猫女和贩卖虐猫光碟者的身份信息，在
这一刻，所有接力寻找、谴责虐猫女的网友，
仿佛蜘蛛侠、蝙蝠侠、钢铁侠一起附身，他们
第一次感受到了不是一个人在战斗的力量。

虐猫女和贩卖虐猫光碟者最终出来道

歉，并被所在单位解职，网友们弹冠相庆，有
一种伸张正义的快感在全网蔓延。 原来在网
上发言，也能最终产生如此爆炸性的力量。

短短两个月后， 他们表现的机会又来
了，那就是鼎鼎大名的“铜须门”事件。

一名叫做“锋刃透骨寒”的魔兽玩家，在
NGA 和猫扑上发表了一篇长文， 详细记录
了其结婚 6 年的妻子，由于玩《魔兽世界》并
加入了“锋刃透骨寒”所在公会，和公会会长
“铜须”在虚拟世界里长期相处产生感情，并
且发生一夜情的出轨行为。

网友毫无疑问在最短的时间内查到了

“铜须”的身份———一名在校大学生，且迅速
将他在线上线下“锤爆”。

然后，中国互联网世界经历第一次巨大
反转。

现实“锋刃透骨寒”宣布放弃追究这件
事情，“铜须”站出来表示此事完全是子虚乌
有。

当年还没有经历过虚拟社会毒打的网

友还没有学会如何熟练地应对反转，依旧对
“铜须”穷追猛打，让他上不了学，甚至回不
了家。

当时还没有“社会性死亡”这个词，但实
际上，这名大学生已经“社会性死亡”了，网
络暴力第一次露出了狰狞的杀伤力。

直到“锋刃透骨寒”帖子里他老婆的照
片，被扒出来是一名台湾的模特。 一个多月
后，这名模特因此上了《康熙来了》，讲述“铜
须门”事件给自己的影响。 又一个月后，“铜
须”本人登上了央视，再次澄清真相。

这个时候，已经没什么人还在关心“铜
须”。 网络社会也在这个时候，第一次展示了
其巨大的健忘力。

此次被造谣与快递员出轨的女孩发声

以后， 看到一个微博账号在转了视频之后，
赋了几句诗在后面：“但凝世间卓义，共熔舌
上龙泉”，但殊不知，在暴力几乎已经成为每
天网络上的习惯性情绪反应时，新一代的网
友或许已经忘记了，网络暴力其实与网络正
义，系出同源。

这些年来，网络正义确实偶尔干过一些
大快人心的事情，比如仝卓在一次直播中透
露自己学历造假后，不仅被一拥而上的网民
乱棍打翻在地，而且汹涌的舆情倒逼出了一
查到底式的追责，最后，仝卓父亲仝天峰，政
务撤职、留党察看；临汾教育局局长李晋平，
党内职务撤销、 政务撤职……从仝卓父亲，
到学校，到教育部门、组织部门，一个都没有
放过，实现了全链条追责，确实大快人心。

但更多的时候，是越来越多的人学会了
如何利用网民的正义感，如何带节奏，将网
民汹涌的情绪，迅速转化为流量和利益。

其实这并不难，只需要学会两点，第一，
在网络上，说谎的成本极低；第二，网友从来
不在乎真相，只相信故事。

所有的网络暴力事件中，几乎都能看到
一只在罗织情绪的手。

还记得泳池少年遭殴打事件吗？ 一名男
子在泳池里打了一名 13 岁的少年， 据该男
子的说法，是少年摸了他妻子的臀部，他教
育少年的时候又被吐了口水。

但事件在少年父母为了获取某些利益

的推动下不断升级，当地自媒体发布了《疑
因妻子在游泳时被撞倒，男子竟在游泳池中
按着小孩打》的文章，这样的标题显而易见，
在短时间内将网友的情绪点燃，男子和他的
医生妻子遭到人肉，5 天后，医生服毒自杀。

这个时候，网友才想到去看一看医生的
声明，不看不要紧，一看之后，马上将网暴的
矛头对准少年一家。

还记得罗冠军事件吗？ 今年 8 月，一名
女大学生在微博上控诉前男友罗冠军强奸、
虐待她的泣血故事，一个符合所有人期待的
渣男故事，迅速带动了所有的节奏，罗冠军
被钉上了全网的耻辱柱。

然而到了 9 月 4 日，罗冠军在微博发布
长文《罗冠军的自白与呼吁》，声称事情并非
女生一面之词，因为这个事件，自己已经完
全“社会性死亡”，声誉尽毁，经历了 3 次搬
家，多次换工作。 罗冠军的姐姐也在网络上
曝光两人的聊天记录，表明两个人是正常的

情侣交往关系。 而且罗冠军姐姐提到，女方
曾经收弟弟 1 万元分手费，想利用大家的正
义感，让罗冠军背上骂名。

9 月 5 日，女方委托律师发表声明，表明
自己没有被罗冠军强奸，愿意向公众和罗冠
军及其家人道歉。

开头说的两桩事件，毫无疑问，也找得
到被精心包装的节奏点。

成都确诊新冠的女孩，被牢牢抓住“一
夜转场 4 家夜店”，很快被虚假的视频，指向
是不检点的女孩。

而杭州那名女孩，则更加是赤裸裸被伪
造了聊天截屏，并进行造谣。

然后带节奏的人扬长而去，从中瓜分流
量利益的附骥者满足地寻找下一个可以跟

随的节奏， 而当事人带着无法弥合的伤害，
无所适从。

网络暴力的进化史， 其实对标现实社
会，是一段尚处于蛮荒之中的历史。 所有人
都充满着肾上腺素， 随着准备挥舞着石块，
哦不，键盘，然后用祖安人特有的方式冲锋
陷阵。 而一部分开化得比较早的人，则学会
利用常人的野蛮，指挥着他们拼杀，在他们
不知情之下， 从血淋淋的猎物身上攫取利
益。

是的， 网络社会其实是一个全新的社
会，几十年的发展历史，尚不足以走完现实
社会几千年的规整历程。 于是，在现实社会
中无法释放的破坏性情绪，可以自然而然地
被安放到网络世界中。 而在一次又一次网络
暴力中带节奏的所谓意见领袖，他们就是网
络野蛮人里进化出的狡诈头人。

所以在这样的社会中，“但凝世间卓义，
共熔舌上龙泉”只能成为一厢情愿的愿景。互
联网上没有道德高地， 只有不同的群体分成
了不同的小圈子，各自主张着自己的规则。而
所有罗织情绪、扩大事实、进行有罪推定的带
节奏者，正是摸透了这些规则，然后扛着能满
足大多数人口味的标语牌，卓义这种东西，已
经沦为了他们的武器。 像所有社会的发展一

样，只有规则，能成为约束他们的力量。
整个人类的文明史， 就是一部用规则，

而非个人力量，来对抗人性之恶的历史。 对
于尚处于洪荒阶段的网络社会而言，同样也
是如此。 而对于网络而言，所有规则建立的
核心，应是如何让网民们学会，所有发言是
应该负责任的。

我们现在已经有了实名认证制度，那么
下一步，是不是就是完善如何提高在网络上
发表不负责任言论的成本？ 是不是进一步将
网络发言与现实生活挂钩？ 如果在网络上因
为不负责任的言论， 甚至是恶意的攻击、中
伤，为了自己获得流量利益，而对他人造成
不可挽回的伤害，那么在现实社会中，应相
应付出什么样的代价？

当然，“互联网不是法外之地”说了那么
多年，真正受到法律惩处的仍是极小的一部
分，就连那名被造谣的杭州女孩，仍要通过
自诉的方式为自己讨回公道。 面对数量如此
庞大的网民，执法成本奇高是一个不争的事
实。 那么有没有可能通过技术手段，比如通
过对在互联网上公开发言的采集（这明显不
涉及到隐私），形成发言者的用户绘像，描绘
用户在互联网上诚信程度，用以作为不负责
任言行的记录？

凡此种种。
作为一个产生时间尚短的新生社会，许

多人都以为，暂时的秩序缺失，是可以容忍
的。 但问题是，当技术发展的速度，远远超出
于人们的预期，网络社会的扩张速度，也远
远超出于人们的预期， 这个新生社会的规
整，至少应该跟上其扩张的步伐。 我们不愿
意看到这个现在已经占据举足轻重地位的

社会，逐步走向现实社会的反面，或者反而
成为现实社会退化的导引者。 即使越来越多
的网络暴力事件， 在大多数人眼里仍是个
案，但是任其发展的结果，势必是每个个体
身上的正义，被不断偷取换成利益，最后正
义酿成暴力， 最后每个人都偷成一具空壳，
成为一个麻木空洞的社会。
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