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养犬先签承诺书
有约在先，人宠和谐

奉贤海湾镇这个居民区今年宠物零投诉

养犬住户需先签承诺书

最近，张先生带着他的宠物狗
乔迁新居，住进了世茂海滨馨苑小
区。 没过几天，小区宠物俱乐部的
成员便登门拜访，“我原本以为这
是邀请我参加宠物活动。 ”张先生
有点吃惊，“原来是让我签署文明
养宠的承诺书。 ”

张先生仔仔细细地读了一遍承
诺书， 发现内容包括：“不占用楼
道、天台等公共区域饲养宠物；依法
做好犬只登记、按时注射狂犬疫苗；
携带宠物乘坐电梯时，尽量避开高
峰时间；外出时牵好犬只等等。 ”张
先生说，“我感觉这个小区养犬特
别有规则感，其中不在小区喂养流
浪猫狗、不弃养犬只，这两条提真的
很好，现在养宠物的过程中有不少
新的问题。 ”签完承诺书的张先生
觉得小区这个举措很有仪式感，
“毕竟以后都要自己一一做到，这
样养宠物才不会引发邻里矛盾。 ”

张先生签署的这份《合法文明
饲养宠物承诺书》， 作为养宠的管
理约定，不仅便于社区居民能够相
互监督，同时还可以作为后续调处
养犬相关纠纷的依据。

管好宠物要多方合力

小区宠物犬到底怎么管？其实，
这已经成为近年来困扰社区居民和
居委干部们的一道难题。 海湾镇星
火世茂居民区也不例外，该居委会
书记沈忠介绍说，“以前我们居民
区里也经常会发生人宠纠纷，有的
养犬居民能听劝，那不听劝的该怎
么办呢？ ”

“养狗居民就是不处理粪便、
宠物狗咬伤了居民要求天价赔偿、
有些居民被宠物狗吓到了也来投诉
……” 多年处理调解邻里纠纷，让
沈忠更加感觉到管好小区宠物需要

多方合力。为此，星火世茂居委会召
开多次居民代表大会、 自治家园理
事会议，与公安、综治、城管、业委
会、物业公司等进行多方沟通，最终
决定对社区养犬施行 “全周期管
理”的“约法三章”。

那如何制定 “约法三章”的
“章”呢？ 居民可以提出很多意见，
但毕竟不是专业的法律人士，为此，
奉贤区海湾镇签约律师进行了指
导，在很多居民看来，“承诺书不能
太复杂， 要简单明了， 人人能看得
懂。 ”在制定承诺书的过程中，小区
居民参与积极性很高， 无论是养宠
物的还是不养宠物的都来了。

李女士家就是不养宠物的，
“我家女儿害怕大型犬， 我们小区
里就有几条。 我带女儿上下学的时
候，偶尔会在电梯里遇到，女儿吓得
不敢上电梯。 ”李女士说，“我和其
他居民就一起建议， 养宠物的居民
不要在上下班高峰时间乘坐电梯，
大家本来都赶时间， 一部电梯里就
有好几个人，即使宠物狗签了狗绳，
万一发生伤人小概率事件， 到时候
就很难控制了。 ”

李女士的建议得到了很多居民
的支持，养犬居民听了也觉得有道
理，“毕竟一旦发生人犬纠纷，大部
分都是养狗的居民负全责。 ”朱阿
婆养了好几年的宠物狗，对此也能
表示理解，“大家先约法三章，以后
就按照承诺去做，这样邻里之间就
互不影响了。 ”

“三色预警”智慧治犬

� � � � 虽然小区有了“约法三章”，可
遇到就不执行的居民又该怎么办呢？

在星火世茂区里有一支由居民
志愿者组成的监督员队伍，一旦发
现不文明养犬行为，立即在小区养
犬宠物俱乐部的微信群里公布，让
大家互相监督、互相提醒规范养犬。

针对宠物随地大小便、犬吠扰
民等屡教不改的情形呢？

为此， 海湾镇召集了公安、城
管、综治、司法、犬类管理办公室和
居委等部门，制定专项治理预案计
划，实行“一警二员三片长”，即社
区民警、城管片区员、综治协管员、
块长、楼长、组长为管理工作专班，

按照小区楼道楼组划分片区， 设立
群众求助电话，由专人负责收集、核
实、 上报、 处置， 对养犬居民实行
“三色预警”。

海湾镇党委副书记王菊辉介绍
说， 蓝色预警就是对养犬户提醒谈
话、督促整改。 针对不束牵引绳、不
佩戴项圈犬牌等情形进行黄色预
警，对养犬户进行口头警告、责令限
期或即时整改，对于拖延不改的，黄
牌换红牌，进行强制执行。 此外，今
年海湾镇还进行了 39 次集中排查
， 累计对养犬户 “蓝牌” 提醒 59
次、“黄牌” 警告 137 次、“红牌”
执行 606 次。 此外，海湾镇还定期
比对分析犬类信息大数据， 预判潜
在的隐患趋势，精准施策防范等。

为了拉近“爱狗人”与“怕狗
人”的距离，小区宠物俱乐部还组
织了一场场宠物运动会、 小狗选美
会、礼仪赛等活动。 此外，还成立了
宠物粪便清扫队、 打针防疫提醒队
等，让小区犬类管理有序高效。

如今， 这些宠物管理方法也将
在海湾镇全镇范围内进行推广，切
实解决小区养宠管理这一难题。

晨报记者 荀澄敏

如今， 养宠物早已成了现代人
陪伴生活的一种心理需求， 但在小
区里“狗吓人”“狗追人”“狗咬人”引
发的邻里矛盾屡见不鲜。 还有不少
养狗居民不办狗证、 不定期注射疫
苗，让整个小区都蒙上了“狗患”无
穷的阴影， 很多居民甚至感觉人身
安全受到了潜在威胁。

当“人狗大战”成为小区里的常
事，就让许多居民“谈宠色变”，这些
矛盾真的无法解决吗？ 在奉贤区海
湾镇星火世茂居民区里， 养犬户占
总居民户的 10%， 但至少今年从未
发 生 因 养 宠 造 成 的 邻 里 纠 纷 ，
“12345 市民热线”宠物矛盾投诉电
话也为零。 这个居民区究竟如何达
到了人宠和谐相处的状态？ 文明养
宠又靠什么来约束呢？
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� � � � 晨报讯 上海市 - 胡志
明市视频会议昨天举行。 中共
上海市委副书记于绍良、 越共
胡志明市委副书记阮湖海出席
会议并讲话。 双方介绍了各自
城市经济社会发展、 疫情防控
和复工复产等情况， 并就进一
步推动上海市与胡志明市友城
合作， 加强人员来往、 党际交
流、专业合作等进行深入交流。

市人大常委会副主任、市
友协会长沙海林出席。

进一步推动上海市
与胡志明市友城合作

� � � � 晨报记者何雅君 通讯员
范沁毅报道 昨天， 外滩历史
风貌区内再现老建筑平移保
护举措。 随着启动杆的推动，
黄浦区 160 街坊保护性综合
改造项目内的 B 楼缓缓移动
重达 3800 吨的“身躯”，开启
了为项目地下空间建设暂时
挪位的一段旅程。

记者了解到， 黄浦区 160
街坊保护性综合改造项目位于
“江西中路 -福州路 -河南中
路 -汉口路” 合围的区间内，
是上海市城市更新示范项目和
外滩第二立面综合改造率先启
动项目。 街坊内核心建筑 B楼
于十九世纪晚期建成，为 4 层
砖木结构清水红砖建筑，建筑
面积约 2100 平方米， 平面呈
“凹”字形布局，顶为红瓦。 在
160 街坊项目整体规划中，B
楼作为历史保留建筑进行保
护修缮，未来将承担文化商业
等功能。

为兼顾项目地下空间整
体施工与 B 楼修缮保护，工程
专家经过多轮论证后决定：先
将 B 楼移位，待原址地下空间
施工完成后，再移回原位。 平
移过程采用 PLC 液压同步控
制系统进行顶推，滑移装置采
用场外预制钢筒混凝土滑脚。
值得一提的是， 在平移工程
中，有一个顶升阶段，将把因
周边地面铺高而掩盖了的 B
楼石材底座展露出来，重现这
幢老建筑的精美风貌。

B 楼平移是 160 街坊项
目建设进程中的重要节点，按
照项目总体计划， 将于 2022
年基本完成施工。 相关负责人
表示，自 2019 年 10 月项目全
面开工以来，建设团队紧密配
合，有序操作。

黄浦区 160 街坊
“标志性小楼”平移


