
2021年 12 月，整合了江苏路街道行政部门、基层

社区、 社会组织以及加梯企业等多方力量的上海首个

街道层面的“E 梯通”网上加梯服务中心正式启用，共

同打造了一个专注于既有多层住宅加装电梯后期维护

和管理的机构。

“E梯通”打造网上加梯服务中心
时间：2021 年 12 月

坐标：长宁区·江苏路街道

位于虹桥路 1004 号的虹桥社区 AI 食堂， 从 7

月 19 日第一天试运营起就迎来日均 200 人次的火爆

人气。 这是长宁区与“人工智能+餐饮”企业“熙香艺

享”的一次创新探索，将机器人烹饪、全自动食堂等科

技元素嵌入社区。

社区 AI食堂里机器人为你做菜
时间：2021 年 7 月

坐标：长宁区·虹桥街道

豫园街道四新居委会坚持了 3 年多的一个居民自

治项目“情聚可爱里”：为居住环境逼仄、家中无人辅导

功课的外来务工者子女免费开设放学后的“小课堂”。

老城厢温情“小课堂”凝聚新老居民
时间：2021 年 3 月

坐标：黄浦区·豫园街道

11月 22 日，由虹桥镇初心话剧社自编、自演的原

创红色话剧《前路》正式公演。 该剧根据 1944 年发生

在虹桥镇虹二村的真实故事真实人物原型改编， 是初

心话剧社庆祝中国共产党成立一百周年的心意。

社区红色话剧回溯上海 1944

时间：2021 年 11 月

坐标：闵行区·虹桥镇

静安区北站街道大统路 159 弄是建于上世纪 70

年代的老旧小区。 17 号楼与 18 号楼间距狭窄、小区

公共过道狭长，空间只够装一部电梯。北站街道克服困

难，引导居民为两幢楼加装了一部“共享”电梯。

两幢老楼“共享”一部加装电梯
时间：2021 年 11 月

坐标：静安区·北站街道

2021年 10月，潍坊新村街道成立了一家“崂山路

街事会”，老盛兴、杏花楼，还有开了 20 年的修表店，都

成了街事会一员。 在党组织的带动下，他们决定做一条

街上的“好邻居”和居民出门可见的“老熟人”。

“崂山路街事会”打造新型邻里关系
时间：2021 年 10 月

坐标：浦东新区·潍坊新村街道

曹杨地区城市更新工程传来捷报：花溪路、枫桥路、

棠浦路 3条道路架空线入地和杆箱整治全部竣工，不只

是道路景观，“15分钟社区生活圈” 也由此在曹杨新村

初步成型。

空中花园串联“15分钟社区生活圈”

时间：2021 年 8 月

坐标：普陀区·曹杨新村街道

张园是沪上极具标志性的石库门建筑群。 曾经，

这里亮起了上海最早的电灯， 上演了上海第一场话

剧……如今， 经过保护性改造，“百年张园城市更新主

题展”正式对市民开放。很多曾经居住在此的居民特意

赶来“故地重游”。

百年张园换新颜
时间：2021 年 7 月

坐标：静安区·南京西路街道

长风新村街道风荷苑小区借综

合修缮的东风，最大程度减

少加梯成本， 给居民带

来实惠。 短短半年时

间，小区 80 个楼栋

居民有 71 个同意

加装电梯，这前所未

有的“加速度”，也让

更多居民享受到了这

项民生实事的“红利”。

80个楼栋有 71个同意装电梯
时间：2021 年 5 月

坐标：普陀区·长风新村街道

普陀区万里街道探索实施国际通行救助方法

“TNR+”，即抓捕 （Trap），绝育 （Neuter），放归 （Re鄄

lease），不仅有效控制了流浪猫的数量，还让居

民更加团结友爱。

文明管理流浪“喵星人”

时间：2021 年 8 月

坐标：普陀区·万里街道

如何建设属于人

民、服务人民、成就人

民的美好城市？如何打

造人民城市建设的上

海样本？来自基层最朴

素的回答就是：我为群

众办实事。

临汾路街道用数

字化打造社区新生活，

在细节上用力， 让居民

处处感受到动人的城市

表情、精致的生活体验；

华阳路街道持续推进

“一江一河”岸线贯通开

放， 不仅将苏州河华政

段步道全面向居民开

放， 还结合华政内优秀

建筑打造 “一带十景”，

着力增加高品质生态空

间、 文化空间、 体育空

间、服务空间，更好回应

人民群众提高生活品质

的新需求……

实事是“实惠事”，

紧扣“老、小、旧、远”等

烦心事， 满怀真情，精

准施策，全力攻坚。 实

事是 “敞亮事”， 发扬

“钉钉子”精神，不断研

究回应群众新需求，打

造更加宜业、 宜居、宜

乐、 宜游的美好家园。

实事是“暖心事”，以实

施民心工程为重要突

破口，让群众感受到生

活在这座城市的

暖意、惬意、诗意。

更好推动高质量

发展的出发点是这些

实事，创造高品质生活

的抓手是这些实事，实

现高效能治理的落脚

点是这些实事。聚焦民

心工程和民生实事，促

进全市人民共享美好

生活，不断提高人民群

众的获得感、幸福感和

安全感，这就是作为上

海的基层治理单位，将

习近平总书记关于“人

民城市”重要理念贯彻

落实到上海城市发展

和治理的全过程和各

领域的实践。

很多人说，上海是

一座永远值得信任的

城市，很多看似无解的

难事， 在上海总能办

成。 而这份信任背后，

是无数“办实事”的基

层工作者的身影。这正

是一座人民城市的灵

魂所在。

出品方：

新闻晨报·周到上海

社区晨报、上海社区发布

策 划丨吴志浩 叶良臣

责任编辑丨盛 丰

执行编辑丨陈 歆（首席）初阳

制 图丨黄 欣（特级首席）

为民办实事T01/T12 2022 . 1 . 20 星 期 四

晨报特级首席记者 吴 飞

晨报记者 叶良臣


