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2000 年，徐振凯被评定为“一

级盲”。22 年的时间里，他的眼前

只有两道白茫茫的光，隐然无法读

书、看报，但这并不妨碍他了解这个

世界。他经常光顾的视觉障碍者阅

览室位于上海图书馆一楼，这间 30

多平方米的阅览室里摆放了 10 来

张桌椅和电脑，每台电脑上都安装

了盲人辅助上网软件冲浪星。徐振

凯每次敲击键盘，都伴有语音提醒，

他用这种方式搜索出自己喜爱的刑

警 803等音频故事，听得津津有味。

1 月 19 日，徐振凯听完一段

803破案的音频故事后，于当天下

午 5 点离开上图，准备乘地铁回

家。走出上图后，他拿出盲人手机，

拨打了上海地铁热线 64370000，

请地铁站务员帮忙接应。然后，他拄

着盲杖，小心翼翼地向 10 号线上

海图书馆站 2号口走去。

“我来接你进地铁。”接到徐振

凯的电话后，一位身着黑色长羽绒

服的地铁工作人员在进站口找到徐

振凯后，搀扶着他，乘坐下行扶梯，

进入地铁站台。

进站闸机处，徐振凯掏出一张

绿色的《上海市盲人公共交通证》，

刷卡进站。徐振凯说，有了这张证，

他可以免费搭乘市内公共交通。

站台上，地铁工作人员右手扶着

徐振凯，左手持对讲机跟同事沟通：

“这位盲人乘客要到虹桥路站，在下

行线15号门，后面这辆车上去，请

虹桥路站工作人员在这扇门等着。”

不一会儿，地铁进站。扶着徐振

凯在距离车厢门较近的位置坐好

后，这名地铁工作人员便下车了。

地铁行驶 2站后，广播响起到

达“虹桥路站”的提醒，徐振凯小心

起身朝车厢门走去。车门打开后，另

一位地铁工作人员早已等在门口，伸

手扶住徐振凯，带他乘坐自动扶梯。

依靠每辆地铁的唯一编号和车

厢编号，地铁工作人员得以准确判断

徐振凯的下车位置。他扶着徐振凯，

走过长长的连廊，换乘轨交4号线列

车。然后，他再一次将徐振凯的乘车

信息告知上海体育场站的同事，接力

就这样一次次延续下去……

途中，听到广播报站的消息后，

徐振凯掏出手机，打电话给父亲：

“我还有 3站到家。”

上海体育场站到了，车厢门打

开后，一位年轻的男工作人员已等在

门口，他一把扶住徐振凯的手臂，将

他领到无障碍电梯前，上到站厅层。

出电梯时，刚好碰到一位独自

乘坐电动轮椅的小伙子等着进电

梯，这名地铁工作人员便让徐振凯

在站厅层等候，自己帮那位小伙子

按下电梯按钮，护送对方下去后再

返回，继续扶着徐振凯，走到通往地

面的无障碍电梯前。

往常，徐振凯的父亲会早早地

在无障碍电梯这里等儿子，但这一

天，父亲迟到了。这名地铁工作人员

便带着徐振凯乘坐无障碍电梯，护

送他到地面，让徐振凯在这里等父

亲。安顿好徐振凯后，这名地铁工作

人员返回了自己的工作岗位。

不一会儿，一位老人匆匆而至，

他便是徐振凯的父亲老徐。老徐今

年 78 岁，他一边喊着“凯凯”，一

边用手臂挽住了儿子的胳膊，朝家

的方向走去。“凯凯”是徐振凯的乳

名，父母一直这样称呼他。

两人一高一矮、一胖一瘦，缓缓

并肩前行，不时躲避来往车辆和行

人，在穿过一个繁华的十字路口后，

两人转进了天钥桥路一个老小区。

就这样，在 3 位地铁站务员的

爱心接力下，徐振凯换乘 2 条地铁

线，坐了 5站路，平安回到家中。

徐振凯的家在一楼，是一间 80

多平方米的两室户，为了儿子进出

方便，父亲在早年厂里分房时特地

选择了不用爬楼的一楼。

听到敲门声后，徐振凯的母亲

笑盈盈地打开房门。她说，隐然儿子

的眼睛看不见，但比视力正常的人

还要忙，“一周 5天都在外面跑”。

实际上，徐振凯并非一出生就

是盲人。1973 年 2月，徐振凯刚出

生时，视力是正常的。1岁时，一场

急性肺炎导致他高烧 41.5℃，视神

经因此受损。自打记事起，因弱视戴

着眼镜的徐振凯，跟随父母跑遍了

上海各大医院。

初中毕业后，徐振凯读了业余

高中，坐在教室第一排，还能勉强看

到黑板。当时，他参加了上海中医药

大学的中医成人考，进入推拿班学

习。原本想靠推拿自食其力，但这个

想法很快被医生泼了冷水：“医生

说，不能用力推拿，否则一点余光也

保不住，眼睛会全黑。”

即便非常注意，徐振凯依然无

法控制住视力的明显滑坡。1992

年，他被诊断为弱视4级。隐然视力

不断滑坡，但这没能拦住徐振凯从

书中认识世界的好奇心，他一有时

间就博览群书，尤其钟爱中外文学。

2000 年，徐振凯的眼睛彻底看

不到东西了，只剩下两道白茫茫的光。

为了能跟正常人一样操作电脑、融入

社会，徐振凯下定决心要学会使用电

脑。2015年，他得知浦东图书馆有盲

人读拼软件培训班，不顾路途遥远，

立即报名。经过不懈努力，他拼音打

得飞快，成为馆里知名的“拼音王”。

2017年，他在上海图书馆，又学

会了使用另一种上网辅助软件冲浪

星，可以搜索广播电视、新闻报刊、歌

曲音乐、视频影视、有声小说等海量

资料，这帮助他打开了通向世界的一

扇窗。借助图书馆的读书郎听书机，

徐振凯听了《九三年》《娜娜》《红

与黑》《欧也妮 ·葛朗台》，以及莫泊

桑的短篇小说等众多世界名著。

在众多作品中，徐振凯对《简 ·

爱》百听不厌。“孤女简·爱勇于反抗

和坚持不懈的精神深深鼓舞了我。”

隐然眼睛看不见，但这并没有

阻碍徐振凯对生活的热爱和探索。

为了留住眼睛仅存的一丝光

感，徐振凯想方设法不让眼球萎缩。

他每月要去一次位于大柏树的岳阳

医院开中药，还要经常去四平路的

中医门诊针灸。除了治疗以外，他大

多数时间都泡在了上海图书馆的视

觉障碍者阅览室。此外，他还是闵行

图书馆、普陀图书馆的常客。

平时，徐振凯前往这些地方，都

是坐地铁。对他而言，上海四通八达

的轨交网络彷佛为他插上了一对隐

形的翅膀，让他能够追逐自己的梦

想，过好自己的生活。对于为自己插

上翅膀的地铁员工，徐振凯始终心

存感激。最近 2年，每次乘地铁，他

都会问一下搀扶他的地铁工作人员

的工号，默默记在心里。回到家后，

他会让父亲代为记录下这些工号。

2022 年 1 月 17 日，父亲将徐

振凯记下的这些工号一一整理后，

发现足足有 123个工号。

徐振凯说，他已记不清究竟何

时与上海地铁结缘，脑海中最久远

的印象可追溯到 1996 年。那年，他

刚查出糖尿病。有一天，他匆匆出门

办事，忘带了食物。临近中午，他突

然头晕眼花，手脚冰凉，感觉天旋地

转。这时，一位地铁站长问他：“你

是低血糖了吧？”随后，连忙拿来一

份午餐给他吃，一份鸡腿汉堡、一杯

热巧克力下肚后，徐振凯缓了过来。

想起这段 20 多年前的往事，

徐振凯早已记不得那位热心站长的

名字，但那天的点点滴滴却始终镌

刻在他的脑海里。

20多年来，徐振凯乘坐地铁不

仅收获了感动，还收获了友情。轨

交 10 号线豫园站站长张梦超最早

与徐振凯相识于上海图书馆站。因

地铁站与上海图书馆之间有一段

路，他会习惯性把徐振凯送到图书

馆。有时碰到刚好去上图的热心乘

客，张梦超就拜托他们，把徐振凯

送过去。后来，张梦超从上海图书

馆站调到了豫园站，但两人依然保

持联系。

“由于地铁方的爱心帮助，使

我这个盲人的生活不再寂寞。”在

一封由徐振凯口述、父亲代笔书写

的感谢信中，徐振凯说道。

一位盲人乘客记下的 123个地铁工作人员工号

“他们都是我的眼睛”

遗 失 声 明
中国教育工会闵行区莘庄镇小
学委员会遗失工会章一枚，特此
声明。

保险公告 ： 经上海银保监局批
准，交银人寿保险有限公司上海
静安天目西路营销服务部地址
变更为上海市静安区天目西路
547号不夜城广场 3 号楼（B 幢）
2701-2710室，机构编码：000033
310116002，联系电话：021-5298
1056。 特此公告。

新闻报社广告部
地址：威海路 755号 1310室
电话：22895230 63515724

邮箱：xwbsgg@163.com
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电电视视 节目预告
转 让 公 告

上海太平洋房屋服务有限
公司（简称转让方）与上海菁英
房地产经纪有限公司（简称受让
方）签订《债权转让协议》。 转让
方将对蒋燕（简称债务人）享有
的（2020）沪 0115 执 16206 号执
行债权转让给受让方。现以公告
方式通知债务人，债务人自本公
告发布之日起向受让方履行义
务。 通知人：上海菁英房地产经
纪有限公司。

梅龙镇广场清洁外包及绿化养护招标公告
投标公司须成立满 5 年， 营业执
照须含保洁服务项目， 且具备一
级资质， 须购买雇佣险及第三者
保险。 领标书时间：1 月 25 日-1

月 29 日，地址：南京西路 1038 号
904 室，62187878-308，王小姐。

注 销 公 告
上海三锦物业管理有限公司（注
册号： 91310000MA1FREDY97 ）
经过股东会决议现拟向公司登
记机关申请注销登记，设立清算
组成员 3人，其中 1人为清算租
长， 请债权人于见报之日起 47

日内向本公司清算组申请债权
债务。 特此公告。

晨报记者 佟继萍

1 月 19 日下午，49 岁的盲人徐振凯在上海图书馆的视觉障碍者阅览室一坐就是 3 个小

时。因为答应爸妈要赶在天黑前到家，徐振凯下午 5点离开上图，乘地铁回家。20多年来，他早

已习惯一个人坐地铁去上图听书，去医院开药、针灸。 对徐振凯而言，上海四通八达的轨交网

络为他插上了一对隐形的翅膀，让他能够追逐自己的梦想，过好自己的生活。每一次坐地铁，徐

振凯都会记下帮助他的地铁工作人员工号，迄今已记录下 123个工号。 他说，“他们都是我的眼睛”。

地铁工作人员搀扶徐振凯进入车厢 本版图片/晨报记者 张佳琪

父亲帮助徐振凯整理记录下 123 个工号


