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从异常到入方舱全程都高效

回顾被收治的全过程，王云扬坦言这

样高的效率也是自己意料之外的。

4月 19 日，王云扬先是进行了抗原

自测，结果阴性。随后在下午参加了小区

组织的 10人混管核酸检测。

4月 20日上午 9点半，他接到疾控

中心电话，得知核酸检测结果异常，需要

复核。下午 2点半，大白就已经上门完成

了复核采样。期间他自己进行了数次抗原

自测，结果均为阳性。

4月 21 日，疾控中心打来电话确认

了个人信息，告知他等待转运。经过一天

的等待之后，在 21 日下午被收入徐汇西

岸A馆方舱医院。

转运过程王云扬进行了精准的时间

线记录：下午 4 点 07 分大白敲门通知出

发，4点 20分上车，辗转几个小区之后，5

点 09 分他就已经进入方舱，领到写着自

己住院编号的手环，顺利入住了。

“我还以为要先去中转站待几天，没

想到大巴车一路就开到了方舱，整个过程

特别快。”

入住后，王云扬收到了全新的床上三

件套（上一位患者的三件套回收为医疗

垃圾，装入黄色回收袋中统一处理）和一

盆洗漱用品，包括口罩、卷纸、沐浴露、牙

膏、牙刷、杯子、毛巾，还有一个最受大家

欢迎的小电风扇。

“这里总共有两层，1 楼通风比较

好，2楼有些闷，现场还安装了鼓风机来

帮助通风。这种时候小电风扇就非常有用

了，所以很受大家欢迎。床上有两层床垫，

被褥枕头都很齐全，睡起来也没什么不舒

服的。”

“带着帐篷来方舱是最正确决定”

王云扬的床位在二楼的楼梯口处，位

置很宽敞，正和他的心意。因为离家前，他

在床底下找出了自己露营时常用的帐篷，

准备在方舱用起来，以保障在 24 小时亮

灯的公共空间可以拥有一处安然入睡的

阴凉。

王云扬花了 20 分钟就轻松支起了

帐篷，过程中他已经明显感受到周围的小

朋友路过时投来的新奇的目光。事实上，

方舱里的大家都对这个帐篷夸赞有加、羡

慕不已。

除了遮光，帐篷还能营造一个私密的

个人空间，自己的个人物品也可以收纳其

中，安全感十足。

“平时我就有去户外露营的习惯，之

前还在小区附近找了一座僻静的小桥，把

帐篷支在那里过夜。上海有好多公园也可

以去露营，比如上海植物园、徐汇滨江、共

青国家森林公园等等。这一次得知自己要

来方舱，做过一些功课，知道方舱的环境，

带帐篷来算是我做的最正确的决定。”

“徐汇西岸 A馆方舱环境还不错”

令王云扬倍感欣慰的是，徐汇西岸艺

术中心改建的方舱几乎可以满足他的所

有需求。床头有USB接口可以随时随地

为手机充电，场馆内还有 24 小时WIFI，

虽然人很多，但王云扬测了测网速，3.5 兆

每秒，这是很多方舱都不具备的“软实

力”。

“可能是这里常年都举办大型活动，

具备为成百上千人提供网络的条件。我以

为人多会很慢，但其实完全没问题，旁边

就有人在玩王者。”

网络不需要担心，洗漱沐浴的条件也

决定着这段方舱生活的质量，王云扬安顿

好床位就去室外走了一圈。

靠近方舱建筑外墙的一侧，是一排洗

手台，对面就是搭建的标准化卫浴区。他

数了数，56 间卫生间和 10 间独立浴室，

几乎不需要排队。

王云扬还和大白学到了如何从外观

辨别卫生间和淋浴间的小窍门：看这些小

隔间后面的管道，粗管就是卫生间，有细

管的就是淋浴间。

此外，方舱内还设有学习室、治疗室

和抢救室，学习室有桌子和插座，方便大

家充电和工作。治疗室可以为患者提供更

私密的空间进行一些医疗操作。

“从小区到方舱，我都是志愿者”

因为此前在小区里王云扬就是志愿

者，进入方舱后，他很快就和那里的志愿

者们打成一片，在第一天入住之后，就穿

上了马甲，在方舱继续志愿服务。

每天早上 4点统一核酸检测，早上

7点、中午 12 点和晚上 6 点是三餐

时间。王云扬负责维持秩序、帮助

老年人在健康云上预约二维码、发

放盒饭，还会参与常规的巡馆等

工作。

他的帐篷也成了方舱内的

地标，大家有事可以第一时间到

这里寻求帮助。

西岸 A 馆方舱的盒饭分量很

足，王云扬常常和大家开玩笑说“吃得

太好了，病毒都可能会被撑死。”

“希望我能帮大家消除一些误解”

也是因为疫情期间一直奋战在志愿

者岗位上，王云扬听到过很多不解甚至

是抱怨的声音，却也最深知这些看起来

不合理的安排背后，有更多一线工作者

的苦衷。

比如说方舱早上 4 点钟集体做核酸

这件事，一定会有很多人不理解。但因为

核酸检测的医疗队在一天之内要辗转多

地进行采样，他们必须早早开始，在我们

这里完成采样之后，还要马不停蹄地轮转

到下一个地点进行工作，尽快完成采样后

才能尽快送检，其实非常辛苦。

另外，在小区做志愿者时，还会有居

民不理解为什么大白敲门这么重。一方面

是因为怕居民没有听见敲门声，而错过一

些重要的通知。另一方面也因为志愿者们

全副武装之后，听到的外界声音会减弱，

所以说话和动作都会自然加重。这个时候

就需要居民们多加理解，并不是大白态度

凶，背后其实有很多原因。

有的时候，居民会因为物资没有及时

发放而抱怨，但根据王云扬观察，很多小

区是因为志愿者人手有限，搬运的效率才

会打折扣。“甚至一些街道在货物发放时

会考虑到搬运的能力进行限量，毕竟一些

物资无法长时间储存。”

此外，群消息的冗杂、事务的琐碎也

在时时刻刻考验一线工作人员的精力和

体力，但这些艰辛的过程并未呈现在大家

面前，王云扬却看在眼里。“我希望分享

自己的心得，消除大家的误解和恐惧。只

有在一线工作，才能真切地理解抗疫工作

者们的辛苦。”

在徐汇西岸方舱的他，带了帐篷遮光，再次做起志愿者

“我希望分享自己的心得，
消除大家的误解和恐惧”

见习记者 王 琛

家住在徐汇区龙华街道的王云扬因为核酸阳性被收入徐汇西岸艺术中心改建的方舱医院。在离家前，他从床

下翻出自己露营时常用的帐篷，想着在方舱里可以用来遮光。 王云扬说，这是他那天做过最正确的决定。

徐汇西岸 A馆方舱环境

淋浴间内部

西岸 A馆方舱的盒饭分量很足


