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旧改，既与城市发展相关，更与人民福
祉相连。它不仅切实改善了困难群众的居
住条件，让更多老百姓实现了“安居梦”；
同时，它也让旧里的“洼地”变身城市更新
的“高地”。目前，上海正加速推进城市更
新的各项工作。
为何要加快旧区改造、城中村改造和

旧住房更新改造？成片旧改工作收尾后，接
下来的零星旧改该怎么做？城市更新过程
中还应注意哪些问题？就此，新闻晨报记者
专访了全国人大代表、上海社科院原副院
长张兆安研究员。

新闻晨报：在您看来，加快旧区改造、
城中村改造和旧住房更新改造的必要性和

重要意义是什么？
张兆安：在城市建设和城市发展中，由

于历史欠债等因素，一些旧住房、旧区、以
及城中村等现象的存在， 不仅直接影响到
所涉及的人民群众生活质量， 而且也影响
到现代化国际大都市的整体形象。

因此，加快旧区改造、城中村改造和旧
住房更新改造， 不仅可以尽快地解决民生
问题，也是“人民城市人民建，人民城市为
人民”的生动体现，而且在这些民生问题的
解决过程中， 也有助于推动经济发展和社
会进步。

这么些年来， 上海始终把这项民生工
作与城市建设发展有机地结合起来， 在当
前，可以成为“疫情要防住、经济要稳住、发
展要安全”的重要抓手。

新闻晨报： 在您看来， 旧区改造与经
济、城市发展之间有什么关系？

张兆安：旧改是一个投资的过程，对整
个社会的经济发展有促进作用。 它对我们
扩大内需市场、带动投资、带动消费都有促
进作用。 旧改还可以带动消费，旧改工作结
束后肯定会引出一些新的消费， 例如居民
的家具、家用电器都会更新。

对于城市来说，通过旧改，可以提升整
个城市的国际化形象。 与此同时，旧改对于
城市安全也有好处。 旧区存在着很多的不
安全因素，比如说设施老化、消防安全等，
它不仅威胁到老百姓的生命安全， 同时也
影响着整个城市的发展。

新闻晨报：在旧区改造的过程中，必不
可免地会出现一些难啃的“骨头”。 您觉得
上海目前旧区改造的过程中， 主要存在哪
些困难？ 还有哪些痛点有待解决？

张兆安： 应该说，在旧区改造中，确实
也可能存在着一些困难或痛点，当然，不同
旧区的困难不尽一致， 但还是具有一些共
性的痛点。

例如，改造的标准，既要满足旧区的功
能需要，又要满足居民的需要，包括怎么安
排好配套设施建设等。 还有，改造资金是否
存在困难， 如何去平衡； 技术标准怎么确
定， 如何去统一； 如何充分考虑百姓的意
见，提高百姓的获得感、满意度等。

新闻晨报： 您认为在旧区改造的过程
中，最关键的环节是什么？

张兆安：旧区改造工作千头万绪，直接
关系到老百姓的切身利益，因此，最关键的
一个环节， 还是在于要做实、 做好改造方
案。

在改造方案中， 要充分协调好各方核
心利益与不同诉求， 使得各方在旧改过程
中能够实现多赢局面。 在改造方案制定前，
要充分听取百姓意见， 与百姓充分讨论和
协商，让百姓能够放心、安心。 在改造方案
中， 要着力于解决旧区存在的一些痛点问
题，如房屋结构老化、绿化面积不足、停车
位不够、未配备电梯、卫生设施、楼道油烟
味，以及安全隐患等，通过改造让百姓感到
居住环境和条件的改善。

新闻晨报： 旧区改造工作事关百姓民
生， 如何才能更好地做好相关居民的沟通
解释工作？ 让居民有更多的获得感、 幸福
感、安全感？

张兆安： 旧区改造工作事关老百姓的
民生问题， 事无巨细都与老百姓利益密切
相关，因此，在改造工作推进中，不仅要与
老百姓多沟通、多协商，做到公开、公正、公
平，而且也要做好一些解释工作，让老百姓
能够清楚地了解旧区改造能够给他们带来

更多获得感、幸福感、安全感。 有时候，还可
以组织老百姓去参观一些已经成功旧改的

小区， 让百姓能够切身地感受旧改带来的
实惠，从而更加地支持旧改。

新闻晨报： 对于目前大家比较关注的
老旧小区综合改造中的“拎马桶”问题、加
装电梯等民生问题， 您觉得有什么更好的
解决方式？

张兆安：对“拎马桶”、加装电梯等民生

问题，老百姓的呼声比较强烈，因此，解决这
些问题也比较迫切。 首先，应该坚持不懈地
做下去，不能遇到问题和困难就“绕着走”。
其次， 应该想方设法地解决一些老旧住房
增加卫生间、加装电梯的技术问题，只要下
定决心去做，办法还是会比困难多。最后，还
要很好地解决好各方的投入分摊机制和利

益机制，使得各方能够拧成一股劲。
新闻晨报：在旧区改造的过程中，是否会

对城市的历史文化造成一定的破坏？ 您觉得
如何才能更好地保护好城市的文化根脉？

张兆安： 在旧区改造的过程中，对历
史文化的保护应该而且已经成为了一个重

要的工作原则和改造底线。 因此，旧区改造
的相关主体， 首先需要具有保护好城市文
化根脉的意识， 并且把这种理念贯彻落实
在改造方案中；其次，在制定改造方案过程
中，要充分听取相关领域专家的建议；最后，
政府相关部门要加强监督， 防止出现因旧
区改造而对历史文化造成的破坏。

新闻晨报： 如何才能最大程度地避免
对环境造成损害？ 您认为应该如何正确处
理人与城市、环境之间的关系？

张兆安：从总体上来讲，人与城市、环
境有着十分密切的关系，互相依赖、互相影
响、互相促进。因此，在城市更新的过程中，
要特别强调“以人为本”，要特别强调生态环
境的保护。

在具体推进过程中， 要做好更新项目
的环境评估工作，守住环境保护的底线。 凡
是可能对环境造成很大损害的更新项目，
要么修改更新方案，要么就取消更新方案，
不能留下讨论空间，予以一票否决。

新闻晨报： 上海在大规模旧区改造工
作收尾之后， 已经全面打响零星旧改攻坚
战，书写人民城市的新篇章。您认为，接下来
该如何更好地做好零星旧改的相关工作？

张兆安：目前，经过这么多年的不懈努
力， 上海确实已经取得了大规模旧区改造
工作的成功， 剩下的确实也可能是一些零
星的旧改工作。 但应充分地认识到，零星旧
改之所以是攻坚战，也许一些剩下的，可能
会是“硬骨头”，可能也会比较难啃。

因此，一是要继续努力，不能松懈，一
直到取得攻坚战全面胜利； 二是要实施更
加精准的改造方案，取得多赢的效果；三是
在坚持统一的大政方针前提下， 探索实施
“一小区一策”的做法，以便用更加灵活的方
式解决好一些政策和资金筹措问题。
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