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长宁区首个“双拥食堂”挂牌
� � � �7月 20 日上午，“长宁区双拥食堂”揭牌仪式在
仙霞社区长者食堂举行。 这是长宁区首家挂牌的
“双拥食堂”。

搭建完备信访体制 积极回应群众关切

� � � �为更高效地开展信访工作，在上海市信访工作
联席会议和嘉定区信访工作联席会议的相关精神

指导下， 嘉定区徐行镇于 2021 年 2 月建立徐行镇
信访工作联席会议制度。

助力乡村振兴 创新文化产业
———崇明区竖新镇仙桥村打造特色旅游示范村

� � � �在实施乡村振兴战略中，国家 3A 级旅游景区
竖新镇仙桥村， 凭其如诗如画的村落风光、“吃喝
玩乐”一体的多元农旅体验“圈粉”无数。 近年来，
仙桥村更是探索发展新路，通过思维“破圈”、内容
“扩圈”、项目“出圈”，在乡村振兴的道路上走出独
一无二的风采。

区委常委、区人武部部长、区双拥工作领导小组
副组长王立松出席了活动。现场，仙霞社区长者食堂
宣布即日起对所有到店用餐的现役军人、退役军人实
行终身“八一”折优惠，大家可以在结账时出示军人
证、退役证、转业证、优待证等相关证件享受优惠待遇。

听到这一好消息，家住古宋小区的退役老兵李
老伯忍不住对该暖心政策连连点赞，“我们平时和
子女们是分开居住的，因为家离这里比较近，而且这
里的饭菜又比较干净、卫生，所以我和老伴中午经常
过来吃饭。现在凭退役军人证又可以享受打折的优
惠待遇，真的是划算又暖心。”

一个小小的优惠政策，温暖老兵心。据统计，仙
霞新村街道的退役军人约 3000 人左右，其中部分
已退休在家。每天一到饭点，不少老兵选择到附近的
仙霞社区长者食堂解决早中晚三餐，不仅是因为该
食堂菜品丰富，还因为这里的菜品口味适合老年人，
少油少盐，以清淡为主。而此次实实在在的优惠政

策，也让老兵们感受到了暖意。
近年来，仙霞新村街道切实保障优抚对象的合

法权益，以开展“关爱功臣”活动为抓手，以街道
“退役军人之家”、25 个“退役军人服务站”为载
体，开展了各类精神慰藉、关爱功臣活动；同时，有效
地统筹了社区内的各方资源，发掘带动新的社会力
量参与双拥、支持双拥，培育双拥特色项目，让辖区
内尊崇军人、关心国防的氛围更浓，让军人军属、退
役军人获得感更足。

成立“长宁区双拥食堂”，既是一次响应拥军崇
军号召的具体行动，更是长宁区为老兵办实事的一
项暖心工程。接下来，“长宁区双拥食堂”将继续招
募更多有真心意愿奉献爱心的餐饮行业商家加盟，
持续营造全社会拥军、爱军、崇军氛围，提升全区退
役军人和其他优抚对象的荣誉感、获得感和满意度。

联席会议在镇党委、政府领导下制定预案，落实
责任，并研判辖区内信访稳定形势和各类群体性突
发矛盾特点、规律，制定信访突出矛盾的处置解决方
案。同时，着眼于组织、协调、处置“三跨三分离”信
访突出问题，在实施过程中进一步加强信息互通，整
合各类资源，促进部门协作配合，牵头组织开展信访
工作督查督办工作，推进事要解决，切实保障人民群
众利益和社会稳定。
《信访工作条例》正式施行后，信访联席会议作

为一项工作体制纳入正式的法条中。嘉定区徐行镇
始终坚持“以人为本、服务为民”的工作理念，坚持
和加强党对信访工作的全面领导，构建党委统一领
导、政府组织落实、信访工作联席会议协调、信访部
门推动、各方齐抓共管的信访工作格局。此外，结合
信访联席会议机制的落地实施，也更加快速、高效地

解决了一批事关百姓切身利益的信访事项。
而对于信访个体矛盾，职能部门一边做好同信

访群众的沟通解释工作，一边在信访联席会议上联
合相关职能部门通过专题研商群策群力，在政策许
可的情况下最大限度帮助群众解决关切问题。将群
众的认可化为工作的支持和动力，用高效的工作维
护社会的稳定。

今后，徐行镇将继续坚持让信访联席会议机制
落地生根，促使各部门形成有效合力、依法依规处理
信访问题，以高度的政治责任感和强烈的政治担当，
实现人民群众更多的获得感、满意感和安全感。

“医”心向党 筑梦前行
———松江区洞泾镇社区卫生服务中心开展《以伟大建党精神引领高质量发展》党课
教育活动

� � � �为庆祝中国共产党成立 101周年， 弘扬伟大
抗疫精神，洞泾镇社区卫生服务中心党支部通过
线上形式开展党课活动《上海市第十二次党代会
及松江区第六次党代会精神解读》。

� � � �活动中松江区委党校满媛媛老师通过从鲜明的
报告主题、五年的奋斗历程、清晰的行动纲领、坚定
的贯彻落实等四个方面为中心党员、职工代表等讲
了一场《以伟大建党精神引领高质量发展》的精彩
党课。

满老师先从弘扬伟大建党精神、践行人民城市
理念、加快建设具有世界影响力的社会主义现代化
国际大都市阐明了本次市党代会的政治主题、城市
的价值追求和发展目标远景。接着详细阐述了上海
“牢记嘱托、砥砺奋进的五年”奋斗历程和未来五年
把推动高质量发展、创造高品质生活、实现高效能治
理作为最集中的工作导向和最鲜明的奋斗指向。最
后结合松江区第六次党代会聚焦松江如何坚定的贯

彻落实上海市第十二次党代会精神，描绘了松江未
来的发展宏图。

党课结束，中心党支部书记张洁要求大家坚持
深入思考学、联系实际学，做到学有所悟、学有所得、
学有所为。要立足岗位，将学习成果转化为工作动
力，践行医者初心，全力以赴做好常态化疫情防控各
项工作和医疗服务工作，以实际行动迎接党的二十
大胜利召开。
通过党课学习，党员和职工代表也纷纷发表了学习

感悟。大家表示：要立足岗位，赓续党的精神血脉，将学
习成果转化为工作动力，全力以赴做好疫情防控及医
疗服务工作，切实保障好人民群众生命健康。

走进仙桥村，一栋自带露天景观阳台的田园小
楼格外引人注目，这里便是最新打造的“在田居”
民宿。民宿经营者刘晴表示，仙桥村作为 3A级旅游
景区，交通便利、环境优美，在这里开一家民宿再合
适不过。刘晴把村里闲置资源开发利用的做法，与
仙桥村多年来的发展之道不谋而合。

仙桥村在党支部书记管仕忠的带领下，已成功流
转村内 97%的土地，引入合作社，实现村民增收。如
今，面对已接近“饱和”的土地流转率，仙桥村不断进
行思维“破圈”，盘活村内存量资产，挖掘更多价值。

管仕忠告诉笔者，为进一步提升乡村振兴示范村
的成效，将仙桥村原本闲置的两个存量资产进行了盘

活。一个是8小队的打谷场，成功打造成“木棉花开”
土布创意工坊。另一个是一座老厂房，成功改建成“均
瀛乡村小镇”、“游客大食堂”、“仙桥集市”。
“木棉花开土布工坊”和“均瀛乡村小镇”如

今已成为游客必打卡的网红点位。入驻仙桥村以
来，两家经营主体不断进行内容“扩圈”，推陈出
新，给游客带去“时玩时新”的游玩体验。“木棉花
开土布工坊”近期还引进了既潮流又与崇明气质相
符的“花道”项目。

而去年刚建成的集“吃、住、游、购、娱”于一体
的“均瀛乡村小镇”，今夏也再次“扩圈”。

未来仙桥村将坚持乡村振兴建设总目标并结
合村自身特色，继续利用闲置土地，打造夏日纳凉
点，填补崇明的“夜游”空白，在乡村振兴的过程中
走出创意，走出特色。

前滩东方惠礼小区是今年新
交房的小区，小区居民楼的大堂装
有空调。可是最近，小区物业管理
处在各个居民楼的大堂张贴了一
张“温馨提示”：“为了响应国家节
能减排号召，现就空调节能使用相
关事宜提示如下：室外温度达到
33℃以上，定时开启大堂空调，时
间为 7:00 至 9:00，17:00 至 20:
00，请勿自行操作空调面板，以免
发生故障影响使用。”———也就是
说，在一天中温度相对最高的 9 点
至 17 点，按照物业规定，空调应处
于关闭状态。
“差不多到点物业工作人员就

来关空调，有一个礼拜几乎天天都
来，有业主问他们，40℃的高温天
怎么能关空调？”业主吴女士说，因
为关空调的事情，有业主还和物业
工作人员发生了争论。
“我觉得物业有节能减排要

求，大家都能理解，比如室温低于
26℃了，不开也可以，但不能说你
40℃的高温天还要关空调。”吴女

士对此十分不满，“我们小区的物
业隶属于陆家嘴物业集团，小区物
业费每平米 8 元，可这就是他们的
管理吗？”

7月 20 日中午 11 时左右，记
者来到该小区，此时室外温度已超
35℃。居民蔡女士告诉记者，这几
天，如果是周末，大堂空调不太会有
工作人员来强行关闭了，但工作日
还是经常会有工作人员来定时关闭
空调。在蔡女士的带领下，记者先进
入该小区一栋居民楼，发现墙上依
然张贴着那张“温馨提示”，不过两
台空调中有一台在运作，另一台关
闭，但整体上较为清凉舒适。

记者随后进入另一栋居民楼
大堂，感觉比此前进入的居民楼大
堂热了不少。查看空调的控制面
板，发现三台空调一台都没有开
启。虽说是室内，但记者手中的温
度计显示，大堂内温度为 33.3℃，
并没有室外好上多少，加上不怎么
通风，感觉更加闷热。

记者看到，此时有居民到大堂

的快递货架上取快递。蔡女士表示，
因为快递货架不会根据门牌号分好
类，所以拿快递的业主总是要翻找
一段时间才能找到自己的快递，
“不开空调，下来拿个快递都是一
身汗”。

为何要制定这样的开空调方
案？记者来到前滩东方惠礼物业管
理处询问情况。一位自称是物业
“设备经理”的张经理告诉记者，这
样做，一是响应节能减排的号召，考
虑到工作日白天居民比较少，所以
选择在这一时段关掉，“我们（物业
公司）以前对住宅楼的大堂空调，
也是定这么个时间段”。同时，张经
理表示，在高温天里，如果空调设备
一直开着，对设备本身也有影响，因
此要让设备有“休息”的时间。

张经理还表示，采用这种方式的
一大重要原因，是防止中介人员和装
修工人到大堂“蹭空调”。“我们大堂
是有沙发的，休息起来很方便。”
为什么中介人员和装修工人能

在大堂“蹭空调”？对此，张经理解

释，按照规定，装修工人本来应该呆
在自己的工作场所，“但是总有人
不自觉”。而中介人员为何能进入
大堂，张经理表示，是因为很多中介
的工作人员为了方便工作，直接在
该小区租了房子，自然就有了门卡。
张经理称，小区里虽然有管家，但对
于这些“蹭空调”的人员很难管理，
如果强行驱赶，也容易产生冲突。

不过，对于“防止中介和装修
工人蹭空调”的解释，吴女士认为：
“物业应该想办法智慧管理，而不
是以牺牲业主的利益为代价。”
对于居民的诉求，张经理表示，

该小区本是刚交房的新小区，物业
和业主也在磨合阶段，此前结合实
际情况，物业已经主动在周末的白
天，以及温度特别高的时候继续打
开大堂空调。

7月 20日当晚，前滩东方惠礼
物业管理处一位高经理联系记者，称
已经移除“温馨提示”，并表示实行
该方案时，确实没有想到今年高温天
会这么多，给业主带来了不便。之后
会多听取居民的声音，在收集居民意
见后，结合实际情况，再对大堂空调
的开启方案进行调整和优化。

一天最热时，楼栋大堂关空调合理吗
小区物业：制定方案是为“节能减排”，将进行调整 专家：物业不能做出违反常理决定

高温时关空调违背常理

物业应听多数业主意见
那么，居民楼大堂空调的开关，

到底应该由谁说了算呢？对此，上海
市物业协会特聘专家、法律专家组
组长黄友健认为，如果《物业管理
规约》《房屋使用说明书》《房屋设
施设备保证书》有提到关于大堂空
调管理的约定，则遵守约定，但如果
没有约定，就要进行协商。
黄友健认为，白天的温度高，早

晚温度相对低，现在反而在温度高
的时候关空调，违背了常理，物业不
能做出违反常理的决定，应当听听
多数业主的意见。对于“蹭空调”的
人员，物业应该担起管理责任，而不
是用关空调的方法来解决。

见习记者 姚沁艺 实习生 沈笑

“一天中最热的时候反而不能开空调，这样的规定是不是不合理？ ”日前，浦东新区前滩东方惠礼小区的
业主们反映，自家小区楼栋大堂明明有空调，却被物业规定在一天里气温最高的时段———9 点至 17 点不能使
用，物业在大堂张贴的告示中给出的理由是“节能减排”。 对于物业的这一规定，小区业主们感到困惑与不满。


