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“以前从家出发走 100 米就能到

地铁站，现在要走 1.5 公里。”连日来，

随着天气持续高温，浦东新区艾南花苑

小区的“上班族”们叫苦不迭。

由于小区规模较大，除了南边两个

大门以外，小区还设有北门和东门两个

边门，但是自 3月 14 日以来，北门和东

门都相继封闭，直至今日也没有开通。

疫情封控前，作为小区出入口的

“流量担当”，艾南花苑北门距离杨高

南路地铁站仅 50米远，成了不少上班

族的必经之路。如今，北门封闭，大家只

能从小区南门出去，再绕行 1公里左右

才能到达地铁站，步行距离远了不止一

星半点。居住在北门附近的居民，每天

只能“望门兴叹”。

作为小区业主之一，顾女士在业主

微信群里不断看到有人反映，希望能够

打开边门，方便老人看病、买菜，也方便

上班族乘坐地铁。“哪怕分时间段开放

也行啊，比如上下班高峰期。”

顾女士直言，北门没有开放还带

来了一系列“影响”———因为距离远，

很多人下班都选择骑共享单车回来，

导致下班时间南门门口积压着大量共

享单车，甚至侵占了马路，车辆进出小

区变得非常困难；而有的人为了抄近

道，甚至从北门翻墙出去，导致摔伤；

天气炎热，老人小孩出行也增加了中

暑的风险……

为此，顾女士特地在业主群以及小

区团购群里发起了投票，征求居民的意

见：边门究竟要不要开？支持开或不开

的居民各占多少比例？

7月 19 日，持续一天的投票结果

显示，有 863 票同意开放边门，占到了

投票总人数的 98.7%，而选择不开边门

的仅有 11票，占总票数的 1.3%。

“小区总共 4000 多人，这个投票

虽然不能代表所有人，但是反映了相当

一部分居民的意愿。”顾女士说，她还

在近日组织过一次线下投票，仅仅一个

小时，就有 100多位业主找她签字，希

望开放北门。

顾女士称，大多数居民都不希望看

到“一刀切”式的管理，而是希望居委

会、业委会和物业能够体会小区居民出

行的不易，进而制定更合理的方案，方

便居民出行。

7月 22 日，记者乘坐地铁 7号线

到达杨高南路站，从 2 号口出来，步行

几十米就抵达了艾南花苑北门，不过此

时的北门已经被铁皮围挡完全围住，目

测有 3米高，一旁进出的小旋转门也被

封得严严实实。

随后，记者步行走向艾南花苑的南

门，从地铁站到南门的距离大约是 1公

里，途中还路过了小区未开的东门，门

上张贴着一张于 6月 7日发布的告示，

上面写明：“因上海抗疫形势仍严峻复

杂，为确保小区一方平安，巩固来之不

易的抗疫成果，经小区居委会、业委会

以及物业慎重研判后，小区 179 弄北

门、255弄东门暂不开放。”

12分钟后，记者抵达小区南门，但

是因为小区较大，从南门再走到居民各

自的家中，仍有一段或长或短的距离，对

于住得“最远”的北门附近的居民而言，

他们走到地铁站就会从原来的一两百

米，变为1.5 公里远的距离，对于这样的

“落差感”，他们已经体验了近2个月。

值得一提的是，在当天 35℃的高

温天气下，记者从地铁站走进小区，已

经走出了一身汗。

在小区的北门出口，除了用蓝色铁

皮封住之外，门前还放着几张桌子，拉

起了隔离带，防止居民靠近，而此处的

地面上醒目地用黄色油漆标注着：“消

防车道，禁止占用”。

当天中午，记者来到艾南花苑小区

居委会，书记沈女士告诉记者：“居民

们想开北门的诉求，我非常理解，我自

己也住在这个小区。”沈书记直言，之

所以在北门安装铁皮，是因为封控期间

曾有居民从北门翻出去，为了防止居民

摔伤，也是为了疫情防控需要，所以才

会将北门封住并加高。6月初上海恢复

正常生产生活秩序后，小区的居委会、

物业以及业委会特地就是否开放边门

进行了商讨，最终决定根据辖区的核酸

大筛情况，再判断是否开放边门。

“现在一周三到四次大筛，这也超

出了我们的预料。”沈书记说，艾南花

苑小区总共有 4000 多位居民，从 6 月

1 日至今，小区出现了 40 多个次密接

人员，涉及到的流调居民就有 3000 多

人，最近 3 天以来，几位居委工作人员

更是打了 1600 多个流调电话，这对居

委工作人员来说是不小的压力。

此外，沈书记还介绍道，艾南花苑

小区的物业费并不高，和周边小区对比

来也属于较低的一档，多层每月 0.59

元 / 平方米，高层每月 0.99 元 / 平方

米，因此对于边门保安人手的安排，就

变得有些紧张。

“接下来，如果大筛趋于稳定，一

周（开展）一次（大筛）的话，我们会考

虑打开北门。”沈书记表示，届时居委

会、物业以及业委会会对北门的开放时

间、如何安排人手进行协商。

在物业管理法律专家黄友健看来，

在疫情防控常态化管理的形势下，小区

边门是否开放需要居委、物业以及业委

会充分地与居民进行沟通讨论。

“疫情防控不能成为小区不开边

门的“笼统”理由，边门开或不开，还

是需要大家根据实际情况共同决定。”

黄友健表示，居委、物业可以在落实好

疫情防控措施的同时，选择早晚高峰

这样的时间段开放边门，方便居民出

行。

百米外地铁站要绕行1.5公里

小区边门不开居民“望门兴叹”
居委：小区北门何时开放，需根据核酸大筛情况而定
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地铁站明明就在小区北门之外， 但因

为疫情防控的缘故，北门一直处于封闭状

态，浦东新区艾南花苑的居民们不得不从

小区南门出去，绕行 1 至 1.5 公里，才能走

到地铁站。 炎炎夏日，这对不少上班族以

及老人、小孩而言，成了一种不小“烤”验。

居委书记表示，关于小区北门何时开

放，需要根据核酸大筛情况而定，“从如今

的一周三四次检测降低到一周一次大筛，

才会考虑开放北门”。
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