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上海银行业从业人员离职声明
邱俊杰先生自 2021 年 12 月 31 日起不再从事温州银

行上海杨浦支行副行长岗位，自该日起其在外的从业行为均

不代表本银行。

何妍女士自 2022 年 1 月 14 日起不再从事温州银行上

海分行个人银行部一般管理岗位，自该日起其在外的从业行

为均不代表本银行。

施解佳女士自 2022 年 1 月 14 日起不再从事温州银行

上海分行营业部公司客户经理岗位，自该日起其在外的从业

行为均不代表本银行。

钟茂林先生自 2022 年 1 月 19 日起不再从事温州银行

上海分行营业部小企业客户经理岗位，自该日起其在外的从

业行为均不代表本银行。

徐芳芳女士自 2022 年 1 月 20 日起不再从事温州银行

上海奉贤支行公司客户经理岗位，自该日起其在外的从业行

为均不代表本银行。

杨琦一先生自 2022 年 1 月 21 日起不再从事温州银行

上海分行营业部副总经理岗位，自该日起其在外的从业行为

均不代表本银行。

黄飞先生自 2022 年 1 月 27 日起不再从事温州银行上

海杨浦支行副行长岗位，自该日起其在外的从业行为均不代

表本银行。

董郑程女士自 2022 年 1 月 28 日起不再从事温州银行

上海分行个人银行部一般管理岗位，自该日起其在外的从业

行为均不代表本银行。

吴迪女士自 2022 年 1 月 29 日起不再从事温州银行上

海杨浦支行小企业客户经理岗位，自该日起其在外的从业行

为均不代表本银行。

王明印先生自 2022 年 2 月 17 日起不再从事温州银行

上海分行营业部小企业客户经理岗位，自该日起其在外的从

业行为均不代表本银行。

赵佳伊女士自 2022 年 3 月 31 日起不再从事温州银行

上海分行法律合规部（纪检室）管理培训生岗位，自该日起

其在外的从业行为均不代表本银行。

牛宇先生自 2022 年 3 月 31 日起不再从事温州银行上

海分公司业务六部小企业客户经理岗位，自该日起其在外的

从业行为均不代表本银行。

高爱莉女士自 2022 年 4 月 26 日起不再从事温州银行

上海浦东支行业务培训生岗位，自该日起其在外的从业行为

均不代表本银行。

解雯女士自 2022 年 5 月 11 日起不再从事温州银行上

海虹莘支行公司客户经理岗位，自该日起其在外的从业行为

均不代表本银行。

徐楚韵女士自 2022 年 5 月 30 日起不再从事温州银行

上海分行营业部服务经理岗位，自该日起其在外的从业行为

均不代表本银行。

温州银行股份有限公司上海分行

2022年 8 月 2 日

这是一个刚上初三的孩子。最近一年，孩子越

来越沉迷游戏，上课睡觉、不听讲，作业晚上拖着

不做。 他原本能考到年级前 10%，是个成绩优异、

学习主动的孩子，却突然像换了个人一样，成绩退

步到了中下游水平。

当一家人来到“学习困难”门诊后，儿科医院

心理科医生和孩子详细谈心后， 发现孩子的突然

变化并不仅仅是“青春期叛逆”，背后有更多的原

因。原来，这一年多，孩子的父母关系不太和睦，在

学校里孩子也和朋友有些矛盾， 这些因素都加重

了孩子抑郁的情绪。孩子因为害怕父母担心，一直

自己默默地忍受，不敢告诉父母。 渐渐地，他对学

习、运动都丧失了兴趣，每天都感到情绪低落、没

有精力，甚至出现了消极的念头。

心理专家和家庭进行了详细的沟通， 帮助父

母理解孩子的苦衷， 和他们解释抑郁情绪是如何

影响孩子的精力、兴趣和学习状态的，让父母愿意

放下对学习的担忧，首先帮助孩子调整情绪。当孩

子情绪调整好了， 他原本拥有的学习能力自然而

然就能发挥出来。

在医生的建议下， 父母选择了先通过药物治

疗和心理治疗配合，减轻孩子的抑郁情绪。 同时，

他们和孩子一起决定休学一年， 通过这一年的时

间做一些孩子感兴趣的事情，好好调节情绪。在这

一年中， 家庭通过心理治疗学会了如何改善家庭

中的交流方式，能更好地沟通情绪。孩子自己也通

过和心理治疗师的沟通， 学会了一些人际交往的

技巧， 能更成熟地处理自己和朋友之间的人际关

系。 一年后，孩子顺利恢复了学业，成绩也稳定进

步，考上了自己心仪的高中。

在“学习困难”门诊里，还有一个孩子让专家

们印象深刻：语文考试只能考十几分，数学成绩挣

扎在及格边缘，一写作业就发脾气，厌学情绪很强

烈。专家们评估以后发现，这是一个同时有阅读障

碍和注意缺陷多动障碍的孩子。

专家们开出了一个逐步改善 “学习困难”的

计划。因为孩子有重度注意力缺陷，医生们用药物

治疗改善孩子的注意力， 指导家长调整教育方法

做一些注意力的训练。 医生们也鼓励家长在近期

尽量用讲解配合阅读的方式帮助孩子学习重要的

知识点，弥补孩子自己阅读的缺陷。康复科的医生

同时介入，对孩子的阅读障碍进行康复训练，提高

孩子未来的阅读能力。 孩子对学习没有那么害怕

和厌恶了，几个月后能更专注地学习。虽然阅读速

度还是比较慢，但是能积极地尝试，数学也进步到

八九十分，语文成绩也接近及格了。

专家们发现，一些孩子在评估后是存在广泛的

神经发育问题，比如精神发育迟缓，在智力发育上

可能无法发生很大的改变。这些孩子往往在普通班

级中很难跟上正常的学习进度，家长投入了大量精

力也收效甚微。专家们也会指导家长调整对孩子的

教育方向，降低对于学习成绩的过高追求，转而关

注孩子其他能力的发展，比如生活能力、职业能力

的发展，帮助孩子成长为一个具有独立生活能力的

人。 很多家长在专家们的建议下办理了“随班就

读”，得到了学校的特殊教育服务，在政策支持下

顺利进入中专学习一些比较实用的专业。

“学习困难”门诊每周四的下午开诊。 “学习

困难”门诊接诊患儿后，医生会详细地和家庭进行

访谈，了解孩子的学习、生活情况，以及孩子本人的

情绪、发育状态等，充分收集信息，找出可能存在的

问题。然后，根据访谈结果，开出一些标准化的评估

和检查， 包括心理测试和各种类型的躯体检查，来

详细鉴别孩子的困难所在，获得一些量化的指标。

完成检查后，医生会帮助家长解读检查结果，

分清孩子是 “不能学习好” 还是 “不愿意好好

学”，并且搞清楚孩子因为什么“不能学”，又为

什么“不愿意”，帮助家长去理解问题所在，和家

长一起选择最适合的治疗方法。

“学习困难是一个在很多因素的作用下，造

成孩子学习状态不好、成绩不良的结果。国内外研

究报道学习困难的发生率为 20％左右，男生比女

生的数量更多一些。 ”复旦儿科心理科主任朱大

倩介绍，“造成孩子学习困难的原因有很多，除了

家庭教育的原因外， 学习困难可能由各种神经发

育问题、情绪和精神心理障碍、文化和环境不利因

素等所造成。 ”

朱大倩表示，神经发育问题造成的“学习困

难”的孩子中，患有“注意缺陷多动障碍”是门诊

最常见的情况，这些孩子因为神经发育不完善，难

以集中自己的注意力， 造成在学习的时候容易分

心、发呆、畏难，影响了学习成绩。另一种常见的情

况是孩子虽然智力正常， 但在某项特定的学习能

力方面存在发育落后， 进而影响到相应的学科成

绩。 这两类孩子，往往被误解成“小学渣”或者不

爱学习的“小懒虫”，但实际上，经过正规的治疗，

包括药物治疗、行为治疗、专业的康复训练等，这

些孩子的情况是可以大大改善，甚至从“学渣”逆

袭成“学霸”的。

另外，在学习困难门诊就诊的孩子中，大约三

分之一存在一些情绪和精神心理障碍，比如“学

校适应障碍”“焦虑抑郁”等。 尤其在中学阶段来

就诊的孩子中，情绪问题的比例很高。很多孩子对

学习丧失兴趣，和大人对抗，被家长、老师误解为

“青春期叛逆”。

“对这类孩子， 我们会针对这些孩子的情绪

问题进行综合的治疗，动员孩子的家庭、学校给予

孩子心理上的支持， 配合专业的药物治疗和心理

治疗，也能获得良好的改善效果，让孩子的学习和

心理重回正轨。 ”朱大倩说。

学习困难门诊每周四下午 1 点半开放，门诊

限号 20人。最方便的预约方式是通过“复旦大学

附属儿科医院”公众号，绑定医保卡后进行预约。

预约时选择心理科 -学习困难 - 普通门诊，就可

以看到开放的号源。 因为门诊比较火爆，大家可

以尽量提前一周预约。

学习困难门诊的就诊地点在万源路 399 号，

复旦儿科医院门诊楼 3楼 C区心理科门诊。 大家

按照预约时间前来就诊即可。 由于现在医院停车

位比较紧张， 鼓励大家乘坐公共交通前来，12 号

线顾戴路站出站就是医院，非常方便。

晨报记者 陈里予

最近两天，复旦大学附属儿科医院的“学习困难”门诊上了热搜。有的家长看到

这个门诊后很好奇，有的家长甚至有些疑惑，“学习困难”不就是小孩子天生是“学

渣”吗？这也能到医院去看病？复旦大学附属儿科医院昨天透露，“学习困难”门诊已

经开设近两年，已接诊和帮助 1500 多名学习困难的孩子。

如何预约学习困难门诊？

尽量提前一周，通过公众号绑定医保卡后预约最方便
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