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近日， 市民肖先生专程来到上

海市公安局普陀分局白丽路派出

所， 向派出所勤务辅警李晓顺赠送

锦旗表示感谢。

今年 7 月，肖先生曾向白丽路

派出所报警求助， 其位于辖区内的

一间出租房屋， 因租房费用发生纠

纷，与租客僵持不下，互不相让。 接

报后，在民警的带领下，勤务辅警李

晓顺配合对纠纷双方开展调解。 他

耐心地听取了双方的诉求， 分析纠

纷成因，围绕核心问题，积极协调双

方当事人。经过一个多小时的努力，

促成双方相互谅解， 最终达成了协

议，一起矛盾纠纷得以妥善解决。为

此，肖先生专程定制了一面锦旗，向

李晓顺表示感谢。而这面锦旗，已是

李晓顺今年收到的第 4面了。

“在人民警察的带领下， 公安

辅警可以参与接报案、受案登记、接

受证据、信息采集、文书送达、调解

等行政案件办理工作。 ”这是今年

6 月 22 日上海市人大常委会表决

通过的《上海市公安机关警务辅助

人员管理条例》中的一大亮点。

这一条款对辅警李晓顺来说，

是一个激动人心的好消息， 意味着

前期他在派出所支持下， 参与开展

的辅警辅助执法执勤方面的探索，

得到了法律层面的进一步支持和认

可。

“这次上海辅警管理条例通

过，特别是里面的一些条款规定，给

了我们一个施展自身能力的开阔空

间， 今后辅警的职业道路必将越走

越宽！ ”李晓顺对此充满期待。

李晓顺告诉记者， 他曾经当过

兵， 也在外区应聘过特保队员。

2021年加入公安辅警队伍以来，李

晓顺先后在辅助交通、 治安管理等

岗位工作过。此前，由于法律支撑不

足，碍于辅助人员的身份，一直有种

“有劲使不上”的感觉，而从现在开

始， 他能够有很多的机会体现自身

的价值。

“现在上海通过辅警立法的形

式，给我们的辅警赋予了 7 项可以

单独从事的任务， 以及 10 项配合

民警执勤执法的任务。 这对基层派

出所来说也是一种支撑。 我现在觉

得，身边的这些辅警小伙伴们，工作

的劲头更足了！ ”

“今后辅警在履行职责期间，

如果因为工作履职，而遭受到公民、

法人或者其他组织的恐吓、威胁、侮

辱、殴打等不法侵害，也能够按照性

质和危害后果的严重程度， 分别给

予治安管理处罚或追究刑事责

任！ ”

“同时， 如果有辅警在履行职

责时，侵犯公民、法人和其他组织合

法权益造成损害的， 公安机关首先

将依法承担赔偿责任； 后续则有权

向故意或者有重大过失的辅警进行

追偿。 ”

“上面的这些规定， 都使得辅

警队伍管理迈入了更加规范的阶

段。 ”白丽路派出所辅警专管民警

熊勇，说起了他对立法前后辅警队

伍的变化和感受。

白丽路派出所所长张宇航对此

次《上海市公安机关警务辅助人员

管理条例》的通过和施行，也有着

自己的想法和打算。

“《管理条例》的通过，不仅仅

是规范了辅警管理，更要看到对基

层公安工作的推动。 ”张宇航说，白

丽路派出所现有公安辅警 13 名，

在分局各派出所中人数不算多，但

是张宇航却有着深远的想法，他一

直琢磨着如何把这支队伍用好，用

“质”来弥补“量”上的不足。

“下一步，我们既要把《管理条

例》的精神学习好、宣传好，也要加

强辅警的业务能力培训， 使他们能

够在权限范围内，正确履职、规范履

职。 ”

张宇航告诉记者， 为了配合

《管理条例》的正式施行，他和所领

导班子第一时间进行了探索。 “目

前， 除了在窗口安排了一名公安辅

警参与接报案、受案登记、纠纷调解

等工作外， 还在派出所案管室安排

了一名辅警， 辅助民警处理案件办

理过程中的事务性工作， 具体包括

各类信息的采集、执法视频上传、行

政案件材料整理归档等， 让办案民

警从繁琐细碎的事务性工作中腾出

身来， 将精力投入案件的侦破以及

审讯工作中， 以此不断提高案件办

理质量。 ”

“这些辅警岗位的安排， 在区

内各派出所中属于首创， 也算是第

一个吃螃蟹的人。我希望，我们所里

的这些辅警小伙子能够通过自己的

努力，最终有机会转为人民警察。 ”

张宇航满怀信心地说。

《上海市公安机关警务辅助人

员管理条例》 第三十六条规定，经

市公务员主管部门批准， 公安机关

可以从特别优秀的辅警中定向招录

人民警察。 这条规定给了广大辅警

一条更宽广的发展之路， 也带来了

很多希望。

现在， 越来越多的青年辅警正

沿着全面深化公安改革的大道行

进， 这支辅警队伍也必将在中国法

治建设的历史上留下自己的印迹。
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遗 失 声 明

上海国之杰投资发展有限公司

（统一社会信用代码：913101106
307697973）， 遗失公司公章，声
明作废。 2022年 8 月 1 日

中国平安财产保险股份有限公司

上海分公司关于理赔办理公告

尊敬的平安车险、财产险及意健险客户：

在中国平安财产保险股份有
限公司上海分公司投保，报案时间
在 2020 年 7 月 31 日前，车险或财

产险或意健险至今仍未办理索赔
的客户， 请您在公示之日起 15 日
内提供或邮寄相关资料来我司申

请理赔。 逾期未办理的，我司将按

照《保险法》等相关法律规定处理。

咨询电话：95511。 特此公告。

中国平安财产保险股份有限公司

上海分公司

2022年 8 月 2 日

正式迈入制度化、规范化、法治化新阶段，上海警方为辅警统一“授证换标”

“辅警的职业道路必将越走越宽！ ”
晨报记者 陈 泉 通讯员 宋严

8 月 1 日，《上海市公安机关警务

辅助人员管理条例》（以下简称 《管理

条例》）正式实施，当天上午，上海公安

机关对全市辅警队伍统一进行了授证

和换标， 这标志着上海公安辅警正式

迈入制度化、规范化、法治化新阶段。

作为公安工作的重要辅助力量，

辅警的作用已然不可或缺———协助交

通管理、参与街面巡逻、辅助抓捕嫌疑

人，城市各个角落都有他们的身影。 城市各个角落都能看到辅警的身影 /上海公安


