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10 月 31 日， 中核锦悦府二期

8 号楼的租客发现， 所住门栋前突

然被围栏“圈”了起来。 不过，搭建

围栏的施工队并非由开发商或物业

安排， 而是小区其他楼栋的业主凑

钱请来的。

租客小夏（化名）透露，8 号楼

被“圈”起来当天，租客无法正常从

小区大门穿过公共区域进入门栋，

只能从小区东侧小门刷门禁卡进

入。尤为尴尬的是，因当时小区开发

商和物业并未给全部租客发放东侧

小门的门禁卡， 导致部分租客陷入

“有家不能回”“有门不能出”的状

态。 小夏直言，当时，有几名租客情

绪激动，推倒了部分围栏，小区业主

十分恼火，双方因此发生了口角。

11 月 1 日，经过协调，小夏发

现门栋前的道路暂时恢复了通行，

租赁房管家也在租客群内回复称施

工方已撤离。但没过多久，租客们发

现围栏施工又恢复了。

11 月 7 日，周到帮办记者来到

中核锦悦府二期 8 号楼，发现 8 号

楼前的围栏已经基本完工， 围栏外

侧种上了绿植， 围栏本身留了一个

小门。此外，小区东侧小门被围在围

栏内部。

因为围栏的存在， 租客们觉得

除了日常出行不便外， 更担心消防

安全问题，“我们不知道，小区业主

是否有权自行建造这样的设施”？

“我们当时加价选择这里，就

是因为开发商和我们说， 这栋楼是

中核锦悦府的楼， 租客和业主一样

可以使用小区的公共设施。 ”小夏

说， 自己租的房子每月租金达到

5000 多元， 而离 8 号楼一墙之隔，

由同一开发商自持的另两栋租赁

房，因为不在小区内部，差不多面积

和配置的房屋租金要便宜数百元。

小夏表示，因为围栏的存在，租

客们享受不到当初开发商所宣传的

小区公共区域的资源，还连累出行、

生活都受到了影响。

    “我们自己凑钱自建（围栏），

也是被开发商逼得没有办法。 ”对

于为何要自建围栏，一位业主直言，

这本应是开发商该做的事情。

据业主桑先生（化名）介绍，中

核锦悦府二期的 7 号楼是保障性

住房，8 号楼是开发商自持的租赁

房。 2020 年开盘预售时，销售人员

给许多业主都发了一张小区的平面

图，平面图上明确标注，8 号楼前有

一堵“围墙”。

今年年初， 业主们来到小区

“预看房”，发现 8 号楼前确实有个

绿色铁丝网围栏，桑先生表示，“当

时开发商对部分业主表示， 这就是

平面图上的围栏”。 可是没过多久，

业主们却发现绿色铁丝网被撤掉

了。 今年 3 月，有心存疑惑的业主

找到开发商相关负责人理论， 表示

至少要用绿化带隔开。 该负责人先

是表示“规划上没有”，后又表示，

“隔离了验收通不过，（等）保障房

验收完（再）隔出来。 ”

有了开发商工作人员的表态，

业主们便暂且将此事搁在一旁，可

是如今小半年过去了，8 号楼的租

客和其他楼栋的业主们已经陆续入

住，围墙的建设却迟迟未有动静。

桑先生表示，该小区 7、8 两栋

楼均用于出租，如果住满，加起来有

280 多户居民， 而购房业主加起来

也就 300 多户。 随着业主和租客共

用一个空间的时间越来越长， 问题

也渐渐显露出来。“比如说，我们小

区是一个人车分流的小区， 但很多

租客会把电瓶车开到楼下； 有些租

客遛狗不牵绳； 还有租客破坏小孩

的游乐设施……”

种种因素叠加， 业主们再次提

出了建设围墙的问题，并与开发商、

物业相关人员开了一场协调会议。

会后，“开发商说他们不会出钱，我

们要弄就自己去弄， 他们不过问这

个事。 ”桑先生说。

桑先生表示，建造围栏通过了

业主投票，有 97.5%的业主同意且

愿意出资。 桑先生补充说，目前业

主们并没有对 8 号楼进行实质隔

离，“只是进行了绿化美化， 围栏

也留了门，租客也有西门和北门的

门禁权益 ， 也可以从地下室上

来”。

    业主桑先生告诉记者， 对小区

业主要自行“绿化改造”一事，开发

商和物业均表现出了“默认” 的态

度。 开工前，有业主分别将方案发给

了物业和开发商相关负责人，聊天记

录显示， 物业相关负责人表示：“物

业配合没有问题，开发商那儿你们直

接知会比较妥（当）。 ”而开发商相

关负责人则表示：“你们宁愿自己掏

钱也要隔开，决心令人动容啊。 ”

在租赁房的租客们看来， 开发

商一边对业主建造围栏“默认”，一

边对租客的权益受损表态“绝不补

偿”， 开发商的葫芦里卖得到底是

什么药？ 11 月 9 日，记者拨打了小

区开发商———上海中核科创园发展

有限公司的官网电话， 接电话的工

作人员表示， 开发商已将围栏一事

上报政府相关部门， 目前正在等待

通知。

至于当初宣传的平面图与实际

情况不符一事，该工作人员表示，因

该楼盘开盘已经是几年前的事了，

自己也不是很清楚。

记者之后就此事联系了徐泾镇

政府，相关工作人员表示，居委会和

镇政府相关部门此前一直在协调此

事， 目前还不能简单地将围栏定义

成“违建”。镇政府将会尽快召开协

调会，与业主、开发商、物业、居委等

一起协商后续的处理办法。

楼栋前建围栏，租客无奈、业主心塞
租客：出行受阻 业主：开发商“爽约”，自建围栏实属无奈 徐泾镇：多部门协商处理办法

见习记者 姚沁艺

“我们突然发现被‘圈’起来了！ ”青浦区中核锦悦府二期是今年交房的

新小区，其中小区 8 号楼是开发商自持的租赁房。 最近，小区其他楼栋的业

主出资，在 8 号楼前建起一段围栏，引起租客们不满。 租客方认为，租房时

“管家”曾承诺可以使用小区公共设施，如今却出行受阻，希望恢复原状。 对

此，业主方也很委屈，当初购房时，宣传图上明明在 8 号楼前标注了“围墙”

二字，开发商却迟迟未予落实，如今业主凑钱自建围栏实属无奈之举……一

段围栏引发租客无奈、业主心塞，开发商的葫芦里卖的究竟是什么药？


