
02/031105 周到 TASTE 22002233 .. 0011 .. 0044 星 期 三

编 辑 唐 舸 张 勇

堂吃年夜饭还能吃成吗？

南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南南京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京京银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银银行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上上海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海海分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分分行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行行财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财财富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富富管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管管理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理理能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能能力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮亮眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼眼
近日， 由新闻晨报·周到联合第三方调研机构问卷网共同打造的

《2022 银行财富管理满意度调查报告》正式发布，南京银行上海分行表
现出色。 在上海银行业财富管理整体满意度排名中，南京银行上海分行
在城农商银行中排名第二。 在上海银行业财富管理专业性排名中，南京
银行上海分行取得城农商银行排名第一，所有银行排名第四的好成绩。

财富管理专业度表现优异

作为新闻晨报·周到每年年末的品牌
项目———《年末理财盘点》已连续推出 8
年。2022 年末，新闻晨报创新升级，重磅
推出《2022 银行财富管理满意度调查》。
为此，晨报联合问卷网，面向上海 25岁至
65 岁的投资者发布问卷，邀请各投资者
从沪上各家银行财富管理的服务质量、服
务态度、风险防范意识、专业性和优惠政
策方面内容进行满意度评价，最终形成本
调研报告。
本次调查结果显示，南京银行在财

富管理领域一直处于城商行第一梯队。
南京银行上海分行秉承“人人可享的专
业化财富管理”服务理念，在拥有过硬
的财富管理能力的同时，也注重财富管
理的普惠性，获得了众多客户的认可。
从调查问卷的各项指标来看，南京

银行上海分行在财富管理的专业性、优
惠政策和创新性表现优异。其中财富管
理的专业性，被调查用户愿意推荐者占
比高达 73.3%，取得城农商银行排名第
一，所有银行排名第四的好成绩。
据了解，南京银行代销的净值型理财

产品种类繁多，比如现金管理产品可以保
证资金的流动性，固收+产品收益中等但
稳定，适合风险承受能力不强的投资者，
风险承受能力较强的投资者可以选择股
债混合理财产品，风险越大收益也可能越
高。
在银保监会日前公布的首批开办个

人养老金业务机构名单中，全国仅有五家
城商银行入选，南京银行就是其中之一。

理财顾问彰显专业化服务能力

此次调查报告中，南京银行上海分行
还在理财顾问 / 规划服务的榜单中，以
86%的成绩位列所有接受调查的商业银
行第一，彰显该行专业的财富管理能力。
据南京银行上海分行副行长黄自权

介绍，分行专业财富咨询服务人员超 50
人，可以为客户提供一对一的专业咨询服
务。该行也有严格的系统培训来全面提升
财富咨询服务人员的综合化、专业化服务
能力。南京银行有着丰富的财富类产品体
系，囊括存款、理财、基金、保险、贵金属
等，根据客户不同阶段的财富需求，专业
的财富管理团队能提供一揽子金融解决
方案。

在普及金融财富教育的道路上，南京银
行围绕“金梅花普惠财富”品牌，推出“普惠
贴鑫”服务，立足于“普惠大众，责任金融”
理念，向大众提供包含金融知识普及服务、
产品信息服务、主题沙龙服务等。
南京银行上海分行通过设立财富大

讲堂、主题沙龙服务等活动，围绕各支行
所在社区将金融知识带入百姓家中，内容
包括宣传金融防诈骗、理财净值化转型和
资管新规等话题。
黄自权介绍说，南京银行开设 “行

长讲堂”，十七个支行网点的零售行长会
定期开展关于理财、投资以及安全知识讲
座。南京银行上海分行某支行大堂经理表
示，他们还会不定期组织各项宣传活动，
为老年客户科普相关金融知识。

一站式线上金融服务更安心

南京银行秉承“人人可享的专业化财

富管理”服务理念为初衷，积极打造金融
服务品牌—“金梅花普惠财富”，并同步
推出“普惠之家”综合化金融服务平台。
平台围绕客户生命周期理念，场景化整合
产品及信息，只需一个二维码，客户即可
享受由南京银行提供的全流程一站式线
上金融服务。
交易旅程一站式服务支持客户完成

线上一站式签约风评。同时，提供提醒服
务，包含动帐提醒、部分定开式理财开放
期提醒等，以及普通定期存款自动转存、
储国债(凭证式)约定转存及部分保险续
期代扣的服务，实现产品到期无 “缝”
接。
南京银行上海分行将持续提供全方

位的财富管理服务，专业助力客户财富增
值，同时注重增强财富管理的普惠性，积
极探索新的业务发展模式，满足更多社会
公众的财富管理需求。

上海银行业财富管理专业性排名

距离兔年春节还有大半个月，
许多提前预订了年夜饭桌次的顾

客却还在观望能不能“吃成”。
12 月下旬开启的首轮疫情高

峰，让不少原本在外吃年夜饭的顾
客想要退掉年夜饭，然而计划赶不
上变化，有的顾客在“怕阳”中“阳”
了，然后“阳康”了，于是决定继续
年夜饭走起；也有的顾客转而退掉
年夜饭改订半成品年夜饭。

记者从沪上多家餐厅了解到，
目前的年夜饭市场延续了去年底

的火热，虽然有退订年夜饭的情况
出现，但许多顾客仍在“观望中”。

市民小顾去年秋天就早早在
崇明订下了农家乐的年夜饭，几户
亲戚结伴租一栋小楼，连吃带住地
过年。原本想着亲戚们一起包下一
栋小楼，安全指数极高，可放开之
后，亲戚中很快有人打来电话：“去
崇明农家乐吃年夜饭的计划取消
吧！”

原来，虽然住宿是独栋，但吃
年夜饭却是在店家公共用餐的大
厅，想到人来人往便很是担心。小
顾向店家打去电话退订，没想到店
家先表示“不做了”。原来，店家也
怕陌生客人太多，带来病毒，于是

想要放弃今年年夜饭的生意。
然而才过了没几天，小顾和家

人就一起“阳”了，又过了没两天，
原本计划同去的亲戚们也“阳”了。
随着大家陆陆续续“阳康”，想去崇
明吃年夜饭的心思又活络了。
负责组局的小顾受到大家的

委托，给店家又打去了电话，没想
到店家也快要“阳康”了。由于是
多年的熟客，小顾说动了店家再次
接受预订。“店家说今年她不公开
接单了，就接待像我们这样很熟悉
的老客人，安全指数也更高些。”

提前在老字号酒楼预订了年
夜饭的市民厉女士就没有小顾这
样幸运了。
“我们原本打算兄弟姐妹三家

人 11 个人一起吃年夜饭，现在两
家人‘阳康’了，但三妹家还没阳
过，所以现在也不知道能不能吃。”

厉女士表示，自己打电话向店
方询问，对方表示可以将订金延后
使用，如果一定要退款也可。“这样
我就放心一点，到时候可以做两手
准备，如果三妹家在这半个月里也
‘阳’了，‘阳康’后到时候就一起
去吃。如果她家到时候出不来，那
再看是退订，还是换个 8 人以内的

套餐。”
此前，今年年夜饭的市场反响

相当火热，绿波廊、上海德兴馆、王
宝和等除夕夜当天的年夜饭基本
售罄。多家上海餐企和酒店表示，
若因疫情等不可控因素导致无法

店内就餐，可以全额退款。
记者从王宝和大酒店了解到，

截至目前已有客人前来退年夜饭，
但与预订总量相比只是很少数。若
顾客想要退订，可酌情取消或延
期。

“就算‘阳康’了，我也想在家
里吃年夜饭。”家住黄浦区的付阿
姨选择预订王宝和大酒店的预制菜
春节大礼包，1588 元一套，包含 16
款菜品。

想额外点菜的还能购买“王宝
和喜庆年夜饭外带产品”系列，市
民可以按照宣传菜单上的标价单
点，适合 4人或者 6人的小家庭。

这样的情况不是个例，记者从
多家老字号了解到，与往年相比，今
年的半成品年夜饭更加畅销。
绿波廊今年准备了半成品年夜

饭套餐，名为 “鸿运当头年节礼
盒”，标价 998 元，套餐内共有 10
个预制菜。杏花楼也推出“2023年
新春年夜饭半成品礼盒”，设置了
从 658元到 1588 元共 4个档位。
上海德兴馆的年味套餐价格从

388元到 588元，招牌的八宝辣酱、
茄汁大虾、糖醋里脊、佛跳墙、德兴
大汤包等都包括在内，受到了新老
顾客的欢迎。

付阿姨说：“买了半成品年夜
饭礼包，根据图文或视频教程来做
菜，一两个小时就能做出一桌菜，老
字号的味道也正宗，家里吃也更加
有传统节日的气氛。”
晨报记者 徐妍斐 摄影记者 陈征

有人“阳康”后再次预订，有人仍在观望

福州路上某商家推出的年夜饭套餐菜单


