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62岁阿姨做抽脂手术住进 ICU
做了 6次手术才保住命，治疗费已超 100万元
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近几年， 秦阿姨喜欢
上了穿旗袍。 为了保持较
好的身材， 她曾向家人表
达过想要抽脂的意愿 ，但
因肠梗阻开过刀被一家医

美机构明确拒绝。
2022年 9 月底 ， 经过

震轩美容美发店员和一名

医美销售人员的介绍 ，62
岁的秦阿姨如愿在青浦区

虹桥时代广场的 “上海微
加医疗美容门诊部有限公

司 ” （以下简称 “微加医
美”）做了腰、腹、手臂等部
位的抽脂手术， 结果因为
伤口感染， 做了 6 次手术
才堪堪救回性命， 至今仍
躺在 ICU 病房之中，治疗
费用已超过 100 万元。

2022 年 10 月 1 日，吴先生原
本定好了饭店，邀请丈母娘一家聚
一聚，可让他没想到的是，当晚没等
来丈母娘，却等来了一个“噩耗”。
“电话里，她说自己发烧，肚子

疼。”原来，吴先生的丈母娘秦阿姨
“偷偷”去做了全身多个部位的吸
脂手术，而家里人全都不知情，直到
手术后第 3 天，秦阿姨腹部持续疼
痛难忍，才不得不躺在医美医院的
病床上，给家人打了电话。
来不及多想，吴先生和妻子立

即赶到青浦区虹桥时代广场的“微
加医美”，吴先生只见丈母娘整个
身体几乎都包裹着纱布，腰、腹、手
臂都做了抽脂手术，整个人状态萎
靡，一直嚷嚷着肚子疼。
眼见情况愈发危急，吴先生立

即要求“微加医美”的人将丈母娘
送往医院。当晚，通过 120转运，秦
阿姨被送至青浦中心医院治疗。
“去了 2天，用了抗生素，伤口

也清创了，但高烧一直不退，身体各
项指标都在下降。”青浦中心医院
的医生提出建议，需要立即将老人
转到三甲医院，做进一步治疗。
10月 3日，秦阿姨被转到长征

医院，这一次接收她的不再是普通

病房，而是 ICU重症加强护理病房。

长征医院的入院诊断报告显
示，秦阿姨患有脓毒症、腰腹部软组
织感染、胸腹壁皮下气肿、双肺炎
症、双侧胸腔积液等 8项症状。
由于家人无法进入 ICU 病房

探望，吴先生特地拜托医生拍了一
些丈母娘伤口的照片，这才看到，秦
阿姨整个腰腹一圈的皮肤都被去
除，露出里面红色的血肉，肠胃的位
置还插着 2 根管子，以此排出排泄
物，而在腰腹周围，则有部分皮肤呈
现出黑紫色，以及明显的褶皱。
从 10 月 3 日住进长征医院

ICU病房以来，秦阿姨前后做了 6
次手术才堪堪保住性命。直至今日，
她虽然意识已比较清醒，但仍需留
在 ICU病房里。
“医生说，她有些皮肤都坏死

了，伤口没法愈合，只能用人造的内
隔膜封上腹腔，还植皮过一次，但没
有成功。”吴先生说，目前这个阶
段，老人生命的危险程度依旧很高，
如果感染一旦进入血液，那么便再
也无力回天。
至于秦阿姨还要在 ICU 病房

里住多久，就连医生也无法给出准

确时间，“2 个月到半年都是有可
能的”。

为什么秦阿姨做抽脂手术会引
发如此严重的感染？其实，吴先生
一家人都知道，老人的身体状况根
本不允许她做抽脂手术。
10 年前，秦阿姨因为肠梗阻开

过 3次刀，腹部留下了数道伤疤，
加起来有近 10 厘米的长度，而腹
部的环吸抽脂手术根本难以避开这
些伤疤。
近几年，秦阿姨喜欢上了穿旗

袍，并加入了一个社团。为了保持
较好的身材，秦阿姨曾向女儿女婿
表达过想要抽脂的意愿，只是不知
道身体是否允许做抽脂手术。
2022年夏天，吴先生妻子特地

咨询过一家医美机构的朋友，并带
着母亲秦阿姨见了主治医生。
经过常规的心电图、抽血检测，

发现秦阿姨身体各项数值都还不
错，但是在评估风险后，医生还是拒
绝了秦阿姨抽脂的需求。
“一个是年龄大，一个是开过

几次刀，我是不建议做（抽脂手术）
的。”近日，记者联系上这名从事医
美行业 8 年的主治医生，他认为秦

阿姨的情况比较特殊，因为做过几
次肠梗阻手术，腹部和肠子有多处
粘黏，对手术的操作有一定影响。
该主治医生还介绍，秦阿姨年

龄较大，自身的抵抗力和恢复能力
都不如年轻人，而抽脂手术实际上
是一种“内部烧伤”过程，非常消耗
体力、精力，人体的液体丢失也很
多，即便术后及时补充液体，如果恢
复得较慢仍然有一定的危险。
综合考量之下，这名医生最终

没同意秦阿姨做抽脂手术。在他看
来，即便是做过剖腹产的客户，他也
可以小心避开伤口，但秦阿姨在多
种因素的共同影响下，存在较大的
手术风险。
吴先生和妻子本以为就此能够

打消秦阿姨抽脂的念头，可没想到
的是，她竟然“偷偷”去做了手术。
但是，这一次，“微加医美”的主

治医生为什么没有提出反对意见呢？

去年 12 月 14 日，通过吴先生
的手机，记者与秦阿姨通上了视频
电话。画面中，秦阿姨躺在病床上，
面色蜡黄，鼻子插着输氧管，下嘴唇
还粘着血痂，因为几次手术下来使
用了许多麻药，秦阿姨说话时显得

有气无力，只能断断续续地交流。
“我说抽脂我怕的，我开过刀

的。”秦阿姨说，她和一个名叫丁猷
权的医美销售人员说过自己的身体
情况，但是对方没有正面回应，只是
不断介绍“微加医美”此前做过的
抽脂案例有多么成功，让秦阿姨非
常心动。
据吴先生介绍，秦阿姨此前在

震轩美容美发（武威东路店）办了一
张会员卡，充值了几万元，和一名姓
马的女店员关系很好。经这名店员
介绍，秦阿姨认识了丁猷权。
实际上，丁猷权并不是“微加医

美”的员工，而是一个“中间商”“渠
道商”，由他带人去“微加医美”做
手术，然后一单一结赚取费用。
“丁猷权和我丈母娘说的原话

是‘偷偷地把这个（抽脂手术）做了，
3天后就可以美美地回来了’。”
这在吴先生看来非常“可笑”，

且不说秦阿姨有手术史的事，“3
天能够出院”即便是年轻人也很难
做到，何况是 62 岁的老人，哪里经
得起全身多部位的抽脂手术。
吴先生表示，他丈母娘在手术

前也向“微加医美”的医生说过自
己开过刀的情况，“退一步说，我丈
母娘肚子上 10 厘米的伤口，他们
做抽脂手术不会看不见吧”？

面对此次医疗事故，各方又该
如何承担责任呢？

对此，北京观韬中茂（上海）律
师事务所的郭振伟律师表示，对于
震轩美容美发而言，若店员是出于
好意向秦阿姨介绍医美销售，且震
轩公司及其店员在未获取任何好

处费的情况下 ， 他们无需承担责
任 ； 若震轩公司与医美机构有合
作， 并从介绍客户中获取分成，如
果不涉及欺骗 、诱导等行为 ，一般
也不承担责任。

但是，如果震轩公司作了虚假
或者引人误解的商业宣传，误导消
费者，或者帮助医疗美容机构进行
虚假或者引人误解的商业宣传，应
由市场监管部门进行处罚。 此外，
若双方存在合作和高额分成，在没
有依法纳税的情况下，这部分收入
还存在偷税漏税的风险。

对医美销售和医美医院而言，
郭振伟律师认为，从民事责任上来
看，秦阿姨可以向法院提起医疗美
容服务合同纠纷或者侵权责任纠

纷诉讼，要确定医美医院民事赔偿
责任比例 ， 还需等秦阿姨治疗结
束，做完医疗责任鉴定后 ，法院才
能结合鉴定结果进行判决。

“医美医院是否有责任、 责任
的大小取决于诊疗行为有无过错、
过错与损害结果之间有无因果关

系，影响因素非常多。 ”
郭振伟律师说，从行政责任上

来看，若医美医院 、医美销售为获
取交易机会，通过相关人员个人账
户转账或支付现金给美容院的员

工， 以激励美容院的员工为其介绍
医疗美容客户，则涉嫌商业贿赂。

此外，对于“微加医美”在术前
与秦阿姨签署的术前告知书、 承诺
书以及免责声明三份协议，郭振伟
律师认为， 关于人身伤害之约定免
责条款无效。

“3 份协议的签署，只能说明医
方尽到了医疗风险告知义务， 并不
能免责。 ”

郭振伟律师强调， 如果医美医
院未对协议作出充分释明， 仅以要
求患方在术前告知书、承诺书、免责
声明上签字的形式告知手术风险，
且 3 份文件系事先打印好的， 协议
中关于人身伤害之约定免责条款无

效， 同时格式条款出现争议时应做
出不利于格式条款提供方的解释。

在郭振伟律师看来， 手术签字
并不代表患者同意， 更不代表医院
能免责。 如果医疗机构的医疗行为
存在过错或过失， 医疗机构仍应承
担相应的民事责任。

与此同时，郭振伟律师提醒，消
费者去医美医院诊疗前， 还应当充
分注意几点：首先，医美机构经营证
照是否合规、有效，医生是否具备资
质；其次，看清合同中项目的标准和
收费明细，以及医美医院的药品、器
械生产渠道是否正规； 最后记得留
存消费凭证、沟通记录、广告宣传资
料，如果出现问题方便维权。

对于 62 岁秦阿姨做抽脂手术
住进 ICU 的遭遇，周到帮办还将持
续关注。
晨报记者 陈 泉 摄影记者 张佳琪

医美医院的免责条款无效

然而，“微加医美”法定代表人
杨华女士却给出了另一套说辞。
“手术前，秦阿姨隐瞒了她做

过 3次肠梗阻的手术，如果我们知
道的话，肯定不会接这个手术。”杨
华说，在 9月 27 日手术前一天，秦
阿姨和医院签了 3 份协议，包括术
前告知书、承诺书以及免责声明，因
为每位客户的身体有差异，手术也
存在一定风险，所以这些协议都是
固定的流程。
而在有无既往史、过敏史、手术

史这张协议上，根据杨华提供的照
片显示，秦阿姨所有的病史项都勾
选了“无”。协议最后，还有秦阿姨
手写的“本人承诺：以上的情况均

属实，如有隐瞒，后果自负”字样，
同时签了名、按了手印。
杨华还强调，手术前医生会进

行例行问诊，直到秦阿姨躺在手术
台上，主刀医生才看见这道疤痕。
“我专门问过主刀的马医生，

他是北方人，秦阿姨是上海人，马医
生看见疤痕后就问了秦阿姨，但是
因为口音的关系，秦阿姨说得比较
含糊其辞，没说是肠梗阻手术的疤
痕，马医生想着手术尽量避开疤痕
的位置就行了。”杨华承认，在这个
手术过程中，主刀医生存在一定责
任，但是家属一方“扭曲事实并认
为全是我们的责任，我是不认同
的”。

从 2022 年 10 月 1 日至今，秦
阿姨所产生的治疗费用已超过 100
万元，并且这个数字还在不断上涨，
ICU病房每天的费用就高达数千元
至数万元。其中，“微加医美”陆续
支付了 60 万元左右的费用，并且
在 11 月 8 日与吴先生协商，不再
支付剩余的医疗费。
“家属希望我们全额付清医疗

费，但我们认为需要第三方进行司
法鉴定，最后我们要承担多少，我们
一定支付。”杨华称，在青浦区医调
委的调解下，“微加医美”和秦阿姨
家属无法就赔偿、医疗费等达成一
致，因此建议秦阿姨家属走法律诉
讼程序。

微加医美：手术前病人隐瞒了病史

秦阿姨在医院治疗期间，吴先
生和妻子还联系过震轩美容美发，
在他们看来，如果没有震轩的店员
给秦阿姨“吹耳边风”，秦阿姨也不
会去做抽脂手术。
“震轩和医美销售、‘微加医

美’之间是什么关系，我不知道，但
没有震轩，我丈母娘就不会出事。”
吴先生说，他的丈母娘在震轩美容
美发也是多年老客户了，与那名姓
马的店员更是以“姐妹”相称，即便
两人年龄相差了 30多岁。
近日，记者来到震轩美容美发

（武威东路店），马姓店员在 2022
年 11 月份已经离职，而该店一名
总监表示，介绍秦阿姨去做医美项

目都是马姓店员的个人行为，与震
轩美容美发无关。
随后，记者辗转联系上了这名

震轩美容美发的前店员马女士。她
说自己在“微加医美”做过抽脂手

术，效果、恢复得都比较好，得知秦
阿姨也很感兴趣后，这才介绍丁猷
权给她（认识）。“她做头发的时候
看我做了（抽脂手术），问了一下，没
有别的。”

震轩美容美发：系前员工个人行为

[律师说法]

秦阿姨至今仍住在长征医院的 ICU 病房中

上海微加医疗美容门诊部外景

震轩美容美发（武威东路店）

为民调剂
本店以雄厚的实力,收购旧红(白)木
家具,新旧字画,名人信札,旧书碑帖,
连环画,邮票,钱币,像章,旧瓷,旧玉,
紫砂,竹木牙雕,文房用品,及其它古
玩杂件,名贵酒类,阿胶,工艺品等。
徐汇区宛平路 1 号 （近淮海中路 ）
63232582 13701722984 沙先生

高价收旧书
画银元家具
大正堂高价收旧瓷器 .玉
器佛像 .香炉 .印章 .砚台 .
旧扇子竹木牙雕 . 古纸
币 .旧箱子像章 .小人书 .
旧旗袍等免费上门估价
南昌路 611 号近襄阳南路
太原路 327号仕宝堂
52733361 13564330778

物资回收

绿洲知名
口碑好

成功率高
地址：九江路619号1366室 注册号：310113000212598

由高级婚介师董老师全程服务到满意
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物 资回收

C6351 漂亮女教师退休 68 岁未婚父母留厂和养
老院条件优居多房和别墅无兄妹特孤单凄凉寻

年长关爱 88 岁内男贫富不限 (女付 )63337606
C6352 你我孤独愿相扶夕阳红女主任医生退休
63 岁未婚薪丰党员独居花园房渴望平凡的家
庭不计你经济和无房我开支 （女付 )53833358
C6353寻愿入住我家女医大教授 73 岁丧偶独
居江苏路多房出租觅 88 岁内互关爱男有子
女愿财产公证付出速婚上门(女付 )63337606
C6354 父母亡无兄妹貌美温柔心善女银行退休
可家访 58 岁未婚党员继遗产独居黄浦 233m2寂

寞无助寻 78 岁内愿上门速婚男（女付)53833358
C6355 喜欢二人世界貌美公务员退休女 78 岁丧偶
未育无兄妹肤白清秀父母留遗产静安黄浦有别墅备

车不计贫富觅善良体贴男上门家访(女付)63337606圆缘苑 全民企业
成功率高

地址：伊犁南路 34号 11层明珠大厦 王老师证号 913101068324487808

静
安知名

女 39 岁未婚独居小学教师温柔贤惠形象好
不求你条件可带孩户籍年龄不限 32525697

红娘免费热线:32525697
交友热线:13636664886

婚姻介绍机构规范服务


