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� � � � � � � �市政协常委、 民盟盟员、
上海市新的社会阶层人士联

谊会副会长、拙朴投资创
始合伙人邵楠提出了

“新老人” 的价值实
现问题。

“作为 50+，
我们完全可以

去服务更老

的人。 ”邵楠说。
他表示，这个群体中有些人，因为

生活、工作的关系，离开了他们原来的
工作岗位，但其实他们可以在生活中有
更多发挥余热的地方。 遇到一些机会，
他们就可以把自己的平生所学贡献出

来、把自己的能力释放出来，来服务这
个城市。

“50-60 岁的人， 可以成为服务的
相对主力，他们可以力所能及地去服务
更老的人群。我觉得在一个老年人口比
例逐渐增加的社会，把 50+人群的潜力
发挥出来，是一个挺有意思的探索。”邵
楠说。

民建上海市委提交了一份界别提

案《关于改善本市养老院营运状况的建
议》。

“目前老年群体获得法律帮助的手
段单一，大部分依然依赖于街镇的公共
法律服务中心。 在数字化时代，老年人
使用智能手机、新媒体设备的水平已经
越来越高，我们要把公共服务送到老百
姓的指尖上。 ”参与项目调研的市政协
委员、上海百事通信息技术股份有限公
司工会主席张宁表示。

张宁说， “我们也建议相关机构可
以与养老院合作，把法律咨询的课程送
上门，或者把这些服务包括到养老院的

服务中去。 ”张宁说，“一方面要加
强养老机构管理，另一方面要
加大对老年人防诈骗的宣

传， 可以加强线上反诈
宣传，同时创新线下
反诈宣传形式。 ”

当下，就医问题无疑是广大老年人
最为关心的问题。 市政协常委、民进上
海市委副主委、上海交通大学医学院附
属瑞金医院骨科主任张伟滨在谈到许

多老人提出的完善分级诊疗系统的问

题时， 告诉晨报记者，“经过这次疫情，
我感到今后我们应该加强分级诊疗体

系的建设与宣传。同时也希望对于一些

常见病、多发病，任何一级医疗机构的
医生，都能具有相同的知识和能力。 ”

张伟滨建议，利用大数据、利用人工
智能，为每一位病人建立一套健康档案，
任何一级医疗机构都能随时调阅、 随时
通用。病人向上一级医疗转诊时，就医数
据、用药记录都能被看到，这样既可以及
时治疗，又避免了医疗资源的浪费。

养老问题同样是众多老年人聚焦

的问题，市政协委员、上海交通大学医
学院附属仁济医院党委书记郑军华在

居家养老方面提出了见解：“互联网医
疗， 包括家庭的人工智能适老化改造，
这些都是与居家养老相关的技术保

障。 ”
“新冠疫情， 互联网医院切切实实

地起到了非常重要的作用。”郑军华说，
“这三年，尤其 2022 年以来，进一步推
动了互联网医院的服务。 除了诊断以

外，还有检查、治疗、药品的供应，都在
不断提升解决中。 ”

郑军华表示，家庭监护设备、防护
设备的安装，对于慢性病特别是独居老
人非常重要。 “最近我也看到了一些人
工智能的监护设备，通过雷达定位来监
护心血管系统、呼吸系统。 如果出现跌
倒，或者明显的异常，它会及时报警。 ”
郑军华说。他希望人工智能技术不断提
升推广，对老年人的居家生活提供更多
的保障。

今年两会，民革上海市委的界别提
案《关于上海社区“长者食堂”布局和运
营优化问题的建议》切中了老龄人群就
餐和社交的刚需。 提案执笔人、民革财
大委员会委员、上海财经大学公共经济
与管理学院副院长张熠说：“如果能在
目前‘长者食堂’的基础上，延伸到每个
小区设一个送餐点， 利用我们社工、志
愿者的力量完成这最后 1 公里的配送，
‘长者食堂’ 的精准度和供餐能力会大

大提高。 ”
张熠还建议， 可以借鉴新加坡经

验， 推动公共食阁、 小贩中心的建设。
“如果运营成本很高， 我们也可以转变
思路，从补供方转化为补需方，给老人
提供一些用餐抵用券。 这样，老人就餐
就能有丰富的选择，而这些公共食阁也
会成为一个围绕老年人的社交场所、一
个微商圈。 老年人在这些地方，也能找
到自己的快乐。 ”

市政协委员、民盟盟员、上海戏剧
学院电影学院院长厉震林关注老年人

的精神世界。
“50 岁以上人群，心灵养护越来越

重要。 通过文化来滋养心灵，给自己获
得更深层更长久的精神满足。 ”厉震林
建议，要去精选一些文本、戏曲、电影，

由一些资深的文化人，来推选出一些比
较重要的、优秀的作品。 “尤其 50 岁以
上的人群，需要给他们提供一些精品，
充实他们的精神文化生活。 我们也可
以鼓动他们创作一些东西，从事一些业
余爱好的创新，或者自己去学一些文学
艺术，50 岁以后继续成长。 ”厉震林说。
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晨报记者 王 嫣 唐 玮

根据第七次全国人
口普查公布的数据，上
海作为我国最早进入老
龄化社会的超大型城
市，50 岁及以上的人口
有 600 多万，占全市户
籍人口的 40%。
鉴于此，2023 上海

两会开幕前，新闻晨报·
周到特别向全市征集
“实现老有所养、老有
所医、老有所护、老有所
学、老有所为、老有所
乐”的建议。短短几天
就收到反馈千余份，覆
盖社区卫生服务、适老
化改造、长者食堂、文化
体育生活等方方面面。
当新闻晨报·周到记者
将这些建议和问题带到
政协会场时，这些建议、
问题也得到了诸多政协
委员的共鸣。他们就这
些建议、问题分享了他
们的观点和解决办法，
并表示会进一步通过提
案等形式，和新闻晨报·
周到一起，为老发声。


