
| 滨江岸线无障碍通行顺畅

上海的无障碍设施建设，究竟怎
么样？近日，记者来到虹口滨江和杨
浦滨江进行了实地探访。
自从上海花大力气把 “一江一

河”滨水空间腾退、贯通，黄浦江与苏
州河两岸就成了市民喜爱的打卡地。
人们在这里散步、健身，享受着人民
城市建设带来的美好成果。
对于普通人来说，这样的出行可

能易如反掌。但是对于行动不便的老
年人、残疾人呢？
在虹口，记者从公平路轮渡站旁

边的入口走进了滨江步道。由于轮渡
站在一层，这一段的步道架设在轮渡
站上方。记者搭乘无障碍电梯上到上
层步道，电梯内部的宽度足够容纳轮
椅和推车。
走出电梯，眼前是红色的塑胶跑

道和灰色的骑行道，沿江还有平整的
步道。由于江边步道与靠外侧的跑
道、骑行道之间存在一定落差，在“北
外滩最佳摄影点”标识附近，记者看
到了专门铺设的无障碍通道。轮椅、
推车经此坡道，可以顺利下到江边步
道。
再往前走，穿过一座人行桥，就

进入了杨浦滨江区域。在秦皇岛路游
船码头旁，记者看到一座外观簇新的
公厕，一条无障碍坡道指引轮椅老人
通往公厕。除常规的男女厕间外，还
设有宽敞明亮的无障碍厕间，洗手
台、便池旁都安装了扶手。
如果你走累了，可以去杨浦滨江

党群服务站杨树浦驿站秦皇岛码头
站坐坐，这里同样有无障碍坡道可供
通行。这里有热水、有座椅、有读物、
还有一些互动设施，看到来客，驿站
工作人员会主动上前招呼。记者进门
时，工作人员正在用年画布置驿站，
增添新春的气息。
为了进一步提升杨浦滨江的无

障碍环境，去年 9 月，杨浦区在全市
首发《杨浦滨江公共空间无障碍环境
建设导则》，对于无障碍通行设施、服
务设施等布局、建设、维护都作出了
细致的规定，有的甚至精确到毫米。
“无障碍导则”制定过程中，充

分收集、听取了不同类型人群的实际
需求。有人提出在滨江各个党群服务

中心设置语音系统、加装屏幕朗读软
件，增加公厕等公共设施的标志牌
和引导牌，“无障碍导则”均已做了
修改。

| 建设无障碍环境彰显细节

“建设无障碍环境，是我们这些
行动不便老人出门的保障。”许庭华
老伯说。
市人大代表、中国邮政集团有限

公司上海市邮区中心局邮件接发员
柴闪闪因为工作原因，特别留心观察
那些年事已高、行动不便的老人。老
人的出行需求，不仅仅体现在 “散
步”。没有电梯的老旧公房里，视障老
人、轮椅老人下楼十分艰难。一些老
小区在“美丽家园”建设时升级了无
障碍坡道，但还有一些小区没有无障
碍设施。
事实上，为了提升无障碍环境，

这座城市一直在努力，一些细节彰显
它的用心。在临近苏州河的曹家渡口
袋公园，刚刚建成的一座智能公厕就
有坡道通往主入口，最大的一个空间
留给了无障碍专区，厕位有配套的无
障碍扶手，还有紧急求助按钮，保证
使用者尤其是老年人的安全。而在常
规的厕间，除了配置不锈钢助力拉
手、手机托板、衣帽钩、求助按钮等设
施外，还有暖水宝、感应式水龙头等
人性化设施，以及开门防遗忘语音提
醒。
在去年为民办实事的项目中，上

海有 38 座过街天桥建成并投入使
用。在寸土寸金的中心城区建设过街
天桥电梯，并非易事，需要“一梯一
策”。以肇嘉浜路宛平路天桥为例，其
位置寸土寸金，最终决定见缝插针，
采取“上下行自动扶梯 +斜挂式升降
平台”改造方案，搬迁了建造自动扶
梯位置处的原有绿化，让通往天桥的
“天路”变成无障碍通途。

| 无障碍建设将有法治保障

无障碍环境建设是老年人、残疾
人等群体权益保障的重要内容。而在
国内无障碍环境建设方面，上海是先
行者。20世纪 80年代，本市开始在市
区主要道路和新建大型建筑中同步
建设无障碍设施。

当城市无障碍建设有了更多作
为，法治保障同样不可缺少。2003 年
6月，上海市政府在全国率先颁布实
施《上海市无障碍设施建设和使用管
理办法》，后续还制定完善了无障碍
环境建设规划纲要、无障碍设施设计
标准、既有住宅适老化改造技术导则
等一系列文件和标准。
2021 年，根据国务院《无障碍环

境建设条例》并结合本市实际需要，
以废旧立新形式对规章作了全面修
改，将无障碍设施建设拓展到无障碍
环境建设，进一步明确主体责任、提升
管理要求。
然而，对照建设具有世界影响力

的国际大都市目标，上海在无障碍环
境的规划前瞻、建设要求、信息交流、
管理协同等方面仍有提升空间，有必
要通过法治的方式，为推进本市无障
碍环境建设提供法治保障。
2021 年 6月，市人大社会委、市

残联共同委托同济大学城市风险管理
研究院开展立法前期课题研究，对框
架体例、基本原则、重点条款等内容开
展了一系列的调研，形成了《条例（草
案）》的初稿。
2022 年，市人大常委会将制定

《条例》作为年度立法正式项目。当年
11 月 26 日，《上海市无障碍环境建
设条例（草案）》全文对外公布，并向
社会公开征求意见。
《条例（草案）》包括总则、无障

碍设施建设与维护、无障碍信息交流、
无障碍社会服务、社会共治、监督管
理、法律责任和附则等内容。如今，这
部草案已提交市十六届人大一次会议
审议，希望固化已有的成熟经验，提升
无障碍环境建设的法治保障。
作为一名活跃在社区、长期关心

老年群体的热心志愿者，市人大代
表、宝山区新联会会长唐吉慧期待着
这部条例能够表决通过。“这是非常
有意义的，不仅将保障老年人、残疾
人等特殊人群的日常生活，同时也蕴
含了上海这座城市的温度和浓厚的
人文关怀。当然，也希望相关部门以
后要做好建设、做好维护、做好监督，
让这部充满关爱的条例 ‘无障碍实
施’。”
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要让老年人轻松出行
相关议案将于 15日表决，一旦通过为推进全市无障碍环境建设提供法治保障

“像我这样年
纪大、视力又受损
的老人，想去黄浦
江和苏州河边散

步，能实现吗？”去
年国际残疾人日，
在接受新闻晨报·
周到记者采访时，
66 岁的盲人许庭
华老伯提出了这

样的疑问。
事实上，许老

伯心中的问号，在
许多老年人心中

都存在。年岁渐长
造成行动不便，加
上其他身体因素

影响，自由出行对
于老年人来说，成
了日益困难的一

件事。
据统计，本市

现有 60 岁及以上
老年人约 542 万，
残疾人约 60 万 ，
无障碍需求巨大。
为老年人、残疾人
建设无障碍环境，
代表着一座城市

的友好程度。今年
上海两会期间，人
大代表正在审议

市人大常委会关

于提请审议《上海
市无障碍环境建

设条例 （草案 ）》
的议案。 据悉，条
例草案将于 1 月
15 日进行表决 ，
一旦通过 ， 就将
为推进全市无障

碍环境建设提供

法治保障。


