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9750元改造卫生间
政府补贴 6000元

8天完成浴室适老化改造，中风阿姨“重获自尊”

| 符合要求的都能申请

谢莉莉是从新闻里得知有适老
化改造的政府工程，就尝试着问居委
会能不能对自家浴室进行改造。居委
会工作人员告诉她，目前她 71 岁，
申请改造的是自家房屋，符合适老化
改造的申请要求。
按照要求提交了相应材料后，没

过多久就有人电话联系谢莉莉，询问
上门评估的时间。
据介绍，目前上海市各区 60 周

岁以上老年人，并且对申请改造的房
屋有产权或者长期使用权，改造内容
符合要求的，都能申请进行适老化改
造。
上海市居家环境适老化改造服

务平台相关负责人刘洋表示，目前，
沪上老人申请适老化改造，步骤并不
复杂，可以自己申请，也可以由子女
或居委会代为申请。谢莉莉就是由居
委会工作人员代为在线申请的。
据适老化改造服务平台介绍，老

人在提交申请之后，先由相应街道进
行审核，审核通过后就会上传到服务
平台系统，系统接到申请，会在 72
小时内安排相关人员联系申请人，确
定上门评估的时间。

| 支持部分“个性化定制”

谢莉莉说，上门评估时一共来了
3 个人，包括街道工作人员、施工的
项目经理等，具体详尽地沟通了想要
改造的区域、要达到的效果、方案、施
工时间、价格等问题。
谢莉莉表示，她改造的最大诉求

就是能让自己洗澡更方便。结合自己
的需求，谢莉莉和丈夫曹建华最终选
择了 9900 元的产品包，对原本的浴
缸区域进行局部改造，卫生间其他地
方保持不变。
“他们最大的特点就是价格透

明，清清爽爽。”曹建华评价。
原本的 9900 元套餐内，包括旧

浴缸拆除；淋浴区地面及局部墙面找
平、防水；地面 PVC、墙面快装板材
铺贴；长条快排地漏；花洒、浴帘、置
物架；上翻或移动淋浴凳等 16 项内
容。
谢莉莉提出，家中已经有了淋浴

凳，是否可以不要淋浴凳，换成多装
一个扶手。项目经理当即应允，在完
工后，还退给谢莉莉 150元的差价。
因此，谢莉莉家最终完成改造花

了 9750 元。

| 可享受不同比例的补贴

而这 9750 元中，谢莉莉个人只

支出 3750 元，其余 6000 元分别来
自市级层面和街道的补贴。
刘洋介绍，由于谢莉莉是纯老家

庭，街道判定她按照 C类，享受 40%
的补贴，按理说她分别能享受市级、
街道 3900 元的补贴，而根据规定，
每户家庭最高补贴不超过 3000 元，
因此，最终得到补贴 6000 元。
目前，对于上海市申请对象的补

贴政策是，本市年满 60 周岁的老年
人可以享受每户家庭最高不超过
3000 元的补贴。
按照申请人家庭的不同情况分

为 3类享受不同比例的补贴。A类：
最低生活保障家庭的老人、低收入家
庭老人、年满 80 周岁且本人月收入
低于上年度城镇企业平均养老金的
老年人，分别按照实际改造费用的
100%、80%、50%进行补贴；B类：经
上海市老年照护同意需求评估具有
二级以上照护等级的老年人，按
40%补贴；C类：经街道审核认定的
无子女、独居或纯老家庭中的老年
人，按 40%补贴。（注：三年内已享受
过家庭适老化项目补贴的不纳入补

贴范围内。 ）
据介绍，目前上海市最高 3000

元的补贴金额在全市内通用，而各街
道的补贴上限金额不一，具体金额需
要咨询居委会或街道相关负责人。向
申请适老化改造的老人也可以不用
急于咨询，在申请后的上门评估阶
段，会有相关负责人告知最终的补贴
情况。

| 时间短、影响小让人惊喜

对于整个适老化改造过程，谢莉
莉和曹建华表示，很惊喜。一是工期
只用了 8天。原本上门评估时，项目
经理说整个改造需要 10 天的时间，
最终只花了 8天就完成了改造。
“拆旧 1 天，做防水、闭水测试

前后花了 3 天，2 天铺防水地胶、碳
纤维墙板，2天装花洒、置物架、扶手
……8天就完工了，真是没想到。”
曹建华表示，自己装修过好几套房
子，本来以为这次还会像以前一样遇
到糟心事。“经历过装修的都知道，
延误工期是很常见的事情，本来我内
心没抱什么期待，没想到这次不仅没
耽搁，还提前 2天完工了！”
谢莉莉说：“另一点是，改造的

8天中，自己的生活几乎没受什么影
响。他们帮我把从门口到卫生间都铺
上了垫子，地板一点没弄脏，施工时，
卫生间的台盆、马桶等也做了保护措
施。完工后，到处打扫得干干净净，是
我见到过最爱干净的工程队了。”

晨报记者 吴 琼

■随申办
搜索“适老化改造申请”———若是本人，点击“本人办理”；若是代办，

点击“代办申请”———填写相关信息———提交。

■上海市养老服务平台
网页搜索“上海市养老服务平台”后，按以下指引办理申请：首页———

办事指南———线上申报———适老化改造申请———“我要办理”———填写资

料———提交。

■上海市居家环境适老化服务平台小程序
登录 “上海市居家环境适老化改造服务平台” 微信公众号———点击

“我要申请 ”———进入小程序 ， 点击 “改造申请 GO”———填写相关资

料———提交。

■居委代为线上申请
如果老人无法使用手机在线申请， 可以请居委会代为进行线上申请

操作，仍是按照上述 3 种方式，填写相关信息。

适老化改造申请方式>>>

最近，家住闵行区莘庄镇的谢莉莉阿姨终于能洗上舒心的澡了。
自从多年前中风后，谢莉莉几乎半瘫痪在床，洗澡成了大问题。 10 年前装修时装的浴

缸成为影响她洗澡的最大因素———双脚无法动弹，无法跨进浴缸，洗澡需要护工和老公两
个人合力把她抬进浴缸。 个性要强的谢莉莉说，每次艰难的洗澡经历似乎都在提醒自己，
觉得自己成为家人的负担。

于是，谢莉莉下决心要对浴室进行改造，了解到可以申请上海市适老化改造之后，她
向居委会提出申请，经过 8 天的改造，现在，他们家浴室变得“畅通无阻”，自己推着轮椅进
去、在护工的搀扶下换坐到淋浴椅就能洗澡了。

方便、稳当，不用像以前一样费劲，再不用担心在浴缸坐不稳摔倒。 更关键的是，要强
的谢莉莉的自尊心得到了极大的抚慰。

谢莉莉家的浴室改造前后对比


