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银监局回应“部分银行限制老人开信用卡”：

监管部门对年龄上限无要求

| 热议：网友对年龄限制看法不一

你认为信用卡是否应该对年龄进行限制？
———4月 20日晚，新闻晨报·周到帮办发布了投
票，截至 4月 24 日晚，共有 215 名网友参与。其
中，76名网友认为不应该有限制，85 名网友认为
应该限制，还有 54 名网友认为，年龄下限应当限
制，但上限可以放宽。
有网友对银行网点“退休金不作为收入来

源”的说法感到疑惑：“退休金不作为收入来源，
那是什么？”
有网友对银行的做法感到遗憾：“退休金是

最稳定的收入，现在有的老人退休收入甚至比
在职的都高，银行墨守成规放弃了一个不容小
觑的群体。”

有网友提出：“不说信用卡，现在老人
办张普通借记卡都要被‘审问’，为什么
要办我们银行的卡？”

还有网友为老人因年龄处处受
到限制打抱不平：“我妈 80岁了用
微信号登录小游戏账号也不行
……老年人不能玩游戏吗？”

对于银行的做法，
也有不少网友表示可

以理解。
不 少 网 友

认为，银行对老人开信用卡做限制，可能是怕老人
遇到诈骗。
“主要怕不是本人使用。”
“主要还是电信诈骗，现在会买老人、学生的

卡来转钱，到时候追责就是哪个柜员办的卡哪个
被罚钱（只能说基层不容易）。”
有网友认为，可能是银行怕出现坏账，是“银

行预防坏账的措施”。
有网友认为，银行可能考虑到老人容易不记

得还款，产生逾期：“很多老人搞不清楚还款时间
和方式，容易产生高额利息并影响个人信誉。”
“一般到了 60 岁没有一家银行会给老人做

产品，而且给 59 岁老人做信用卡其实逾期情况
很多。”

| 银保监：对发卡年龄上限无要求

针对网友的不同看法，帮办记者查询到我国
《商业银行信用卡业务监督管理办法》(下文简称
《办法》)第四十四条规定：发卡银行不得向未满
十八周岁的客户核发信用卡（附属卡除外）。
记者看到，条文中并没有规定不得向老年人

或具体多少岁以上的人员核发信用卡。显然，设置
办卡年龄上限是部分银行自己的考量。
4月 21日，记者联系到上海市银保监局工作

人员，对方表示，根据《商业银行信用卡业务监督
管理办法》规定，信用卡记录持卡人账户相关信息，

具备银行授信额度和透支功能。发卡银行不得向
未满十八周岁的客户核发信用卡（附属卡除外）。
而监管层面对信用卡发卡年龄上限无明确要

求，但《商业银行信用卡业务监督管理办法》要求
发卡银行需要确认申请人拥有固定工作、稳定的
收入来源或可靠的还款保障。
记者还从一位业内人士处了解到，部分银行

设置办卡年龄上限，其实是出于对老年人的一种
保护。
“保护”主要体现在两个方面。其一，考虑到

老年人上了年纪，对于还款的方式和时间容易遗
忘，进而造成还款逾期，影响个人的征信；其二，因
为老年人是电信诈骗犯罪嫌疑人的重点“攻克”
对象，部分老人的风险管理意识较弱，一旦陷入电
信诈骗圈套，使用信用卡也更容易遭受财产损失。
“银行设置 18岁下限和 70 岁上限，其实是

一种风险管理。”该业内人士称，部分银行设置不
同的办卡年龄上限，是基于《商业银行信用卡业
务监督管理办法》的基础上，出于自身业务的实
际情况考量制定的政策。
针对部分银行提到的“退休金不能作为收入

来源的证明”，该业内人士解释道，退休金更多是
看作老人的一个生活保障，而信用卡作为一种超
前消费，一旦透支老人的退休金，那么对于还款能
力较为单一的老人而言，则更容易陷入窘境。

晨报记者 陈 泉 姚沁艺

72岁的吴老先生在农业银行上海莘松路支行办信用卡时，因已超 60 周岁被拒。 新闻晨报·周到帮办记者从农行官方热线了解到，农行没有
规定 60 岁以上老人一定不能办信用卡，但还要以系统初审为准。 莘松路支行表示，分行规定 65 周岁以上办不了，因退休金不作为收入来源。

此外，记者致电 11 家银行发现，有 8 家对老人开信用卡有限制。
设置信用卡办理年龄上限到底合不合理？ 相关银行为什么要设置这样的门槛？ 对此，记者向相关监管部门寻求到了答案。
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� � � �欧洲帕金森病联合会从 1997年开始， 将每年的
4月 11日确定为“世界帕金森病日”。 这一天是帕金
森病的发现者———英国内科医生詹姆斯·帕金森博士
的生日。 2023年 4月 11日是第 27个世界帕金森病
日，今年的主题是“关注心理健康，全面全程管理”。

帕金森病是世界第二大中枢神经系统退行性疾
病，仅次于阿尔茨海默病，以运动和非运动症状为特
征，常见于中老年人群。根据《2019 年帕金森病基层
诊疗指南》显示，我国约有 300 万帕金森病患者，在
我国 65 岁以上人群中，每 10 万人中就有 1700 名
患者，男性稍多于女性。随着人口老龄化社会来临，
帕金森病患病率逐年增长，已成为继肿瘤、心脑血管
疾病之后危害我国中老年人健康的“第三大杀手”。
中国 2030 年的帕金森病患者将达到 500 万，且目
前帕金森患者正趋于年轻化。

为向广大群众科普帕金森病的相关知识，4 月
11 日杨浦区中医医院脑病科在瑞江护理院和长白
社区老乐汇睦邻中心分别举行了 “世界帕金森病
日”的宣传科普活动。

活动伊始，脑病科主任曾晖首先为大家介绍了

帕金森病日的由来，接下来从帕金森病的表现、危
害、预防及注意事项等方面进行讲解。护理院患者与
在院医护认真听讲，互动环节参与者们积极回答问
题，现场气氛热烈。脑病科主治医师苏云婷以“树欲
静而风不止”为主题，从饮食与日常起居方面进行
详细指导，鼓励大家养成良好的生活习惯。
来自医院的护士们在现场教老人们做八段锦，伴随
着古韵袅袅的音乐，老人们积极认真，在场的工作人
员也情绪高昂，跟着一起学习起来，现场气氛又一次
推向高潮。

此次活动的成功举办，进一步普及了帕金森病
的防治知识，受到了广大社区居民与护理院病患及
医护人员的广泛好评。

关注心理健康 全面全程管理
———杨浦区中医医院举行第 27个世界帕金森病日主题活动

� � � �据《2021年中国高尿酸及痛风趋势白皮书》统计显
示，高尿酸血症是继“三高”之后的“第四高”，目前我国
的高尿酸人群已达 1.77亿多。 高尿酸血症除可诱发痛
风之外，还与多种慢性病的发生发展有着密切的关系，
如何做好健康管理，提高患者生活质量是重中之重。

为推动高尿酸血症诊治新进展的应用和普及，
进一步提升基层医护人员规范防治高尿酸血症的能
力，陆家嘴社区卫生服务中心旨在通过与上级医院
的联动，逐步提升社区分级诊疗水平，进一步推动社
区卫生高质量发展。

从 2023 年 2 月开始，中心组织医疗小分队已
陆续对陆家嘴街道的 30个居委，一对一地开展老年
高尿酸血症患者的基线调查，同时对高尿酸血症患
者给予饮食、运动方面的健康指导。3月 5 日“青年
志愿者服务日”期间，中心医务人员又来到梅园公
园开展健康咨询活动，把健康送到群众“家门口”，
专家们不厌其烦地答复，“我别的指标都没问题，为
啥尿酸高啊？这严不严重啊？”“我不抽烟不喝酒，坚
持健身运动，为什么尿酸会高呢？”让老百姓充分了
解控制尿酸的重要性。

每年 4月 20日是“世界痛风日”。4月 16 日，
“‘众’在健康陆家嘴”行动启动，首场活动就聚焦
了高尿酸血症。活动邀请仁济医院风湿科专家李挺
副主任，与陆家嘴社区卫生服务中心全科医生团队
携手给居民们带来一场面对面的科普活动。李挺表
示，控制好尿酸，最关键的就是患者健康管理，而最
好的健康守门人就是“家庭医生”。

下一步，陆家嘴社区卫生服务中心将不断探索
“医联体”联动模式，搭建平台，有效提升社区家庭
医生全专结合的医疗服务水平，中心将持续提升服
务能级，推动实现从大医院就诊向“家门口”健康管
理服务转变，让居民在“家门口”就能获得便捷、优
质、专业的医疗服务，造福更多家庭。

走近陆家嘴社区全科医生 家门口的健康守护者

� � � �为进一步学习宣传贯彻党的精神， 陈家镇党委
主动出击、紧抓落实、加强指导，在各基层党组织全
面开展“强堡垒 当先锋 促发展”主题党日活动，让
党的精神在基层学习有深度、贯彻有力度。

■主动谋划，“穿针引线”切实让主题党日“活”起来
陈家镇党委高度重视党建引领，认真制定主题

党日活动方案，全面推进主题党日活动和联学活动，
实现党建以点连线“全覆盖”。在抓好基层党组织覆
盖的同时，党委积极推动各村居党组织利用在职党
员“双报到”活动，为社区党组织建设注入“新活
力”，有效构建横向到边、纵向到底的“一张网”基
层治理新格局。
■丰富内容，提升“三力”切实让党员“动”起来

在主题党日中，党委通过形式多样的“书记课
堂”以及“移动课堂”，带领党员集中学习党的报
告、新党章等，切实加强理论武装。学习之余，还让党
员走出课堂、走进一线，用好红色资源“活教材”，不
断激发党员教育新活力，推动主题党日入脑入心。

此外，以区域化党建和“双联系”为抓手，党支

部与区域化单位党组织结对共建联建，共同开展主
题党日，加强学习交流、资源整合、优势互补。
■注重服务，创新发展 切实让群众“乐”起来
聚焦党建品牌，党委依托节日活动开展系列主题

党日活动，让主题党日更接地气、更合民心。同时强化
示范引领，筛选“主题鲜明、内容优质、形式鲜活、党员
欢迎”的主题党日典型活动案例作为“新标杆”，充分
发挥模范党支部示范引领作用，真正发挥好主题党日
在学习宣传贯彻党的精神的重要载体作用，让党建品
牌有血有肉有活力，切实为社区居民谋得福利。
今后，陈家镇将继续扩大学习教育阵地，依托新时

代文明实践所（站）、社区、红色革命资源等阵地，让党
课真正“活”起来，推动党史学习教育走实走深走心。

陈家镇党委
擦亮主题党日“活招牌”服务群众“零距离”

油菜花只可观赏 这里告诉你 “一棵油菜”全身都是宝
� � � �最近，随处可见盛开的油菜花，一片又一片，都
是热烈的金黄色。但在金山区亭林镇，一个叫油车村
的老村落，却“藏”着 180 多亩的五色菜花田，吸引了
不少市民游客前来拍照打卡。

除了观赏五色菜花，这个村还复原了古法榨油
的油车坊，并开发出一条“油菜产业链”，告诉人们
“一棵油菜”全身都是宝，可制药、可鲜食、可做菜、
可榨油……

2019 年，亭林镇在油车村举办首届“五色菜花
节”，菜花开出黄色、白色、紫色、红色、橙色等不同
颜色，在当地成为一道独特的景观。2020 年起，油车
村与上海农科院联手，引种油菜新品种，分区块、有
主题地规划油菜花景观，形成了集观赏性、娱乐性、
体验性于一体的特色“五色菜花节”。

“这种油菜花的花粉，是一类药必不可少的原
料。而培育的新一代油菜品种，菜薹会吸收周边土壤
中的硒元素，不仅富硒，口感也不错，可以直接掐来
吃，还可以制成腌菜薹，用作下饭菜……”站在油车
村的彩色菜花田里，上海市农科院作物所副所长、油
料作物专家杨立勇滔滔不绝地介绍，让身边的年轻人
听得津津有味。有的人还情不自禁掐了一节嫩菜薹，

撕去外皮品尝起来，发出“真的鲜甜好吃”的赞叹。
据了解，这两年，在市农科院专家团队的指导

下，油车村先试种了“沪白 1 号”油菜品种，产出一
种吃口甜糯、又富含硒的新品油菜薹。
在五色菜花田附近，村里还打造了一座油车坊

体验馆。油车坊以稻浪的流线感结合前唐时期建筑
风格，形成独特的建筑风貌。村党总支书记王新云介
绍，油车坊内，有以前榨油所用的工具，市民不仅可
以了解从菜籽到菜油形成的整个过程，还可以亲自
体验榨油的不同环节，临走再买些菜籽油回家。
“举办五色菜花节，吸引市民朋友前来观赏菜

花、体验榨油、购买菜薹，我们希望通过农文旅联动
发展，带动美丽乡村的产业振兴。


