
| 谈的只是车资完了人工另算

上个月，徐先生的爸爸妈妈要从浦东搬

家到浦西，手机导航图上，搬运地和卸货地

之间的距离最长   公里，最短    公里。因

为“大众”这个品牌比较大众化，他就在百

度上搜索“大众搬场”，立马跳出个电话号

码来。

“我还特意看了一下它的网页，网页上

做得还是蛮详细的，还有一些搬家的现场照

片，很正规的样子，我就选择了这家。打电话

过去，是一个女的接的。她问我有什么大件？

我说真正的大件就是一个冰箱，高度在  米

 左右。她说你冰箱  米  的话，要一辆中型

车。她问我还有没有别的东西？我说还有一些

包裹，一个电视机，一个洗衣机，就这点东西，

按重量两吨不到。她说不管有多重，中型车还

是要的。我就问她，来一台中型车总费用大概

多少？她说    块钱左右。”

徐先生说，他之前看了一下这家公司的

网站页面，了解到车的价格差不多在两三百

元。“我想，这个价钱应该是所有费用都包括

在内吧。我问他们有没有收费的明细单？她说

那肯定有。我说    块就    块吧！”

约定搬家的那天上午，下着大雨， 点

多，搬家的人就开着车来了。

“来了  个人，一辆车。到了就开始搬。

搬了一些东西之后，他们说，账先结一下。总

共是     元。我说不是总共    块钱左右

吗？他们说，不是，车资就是    块，人工另

算。 个人，每人    元一小时，两个小时起

点，也就是    元一个人。”徐先生说，他当

时就懵了。

| 各搬场公司都是同一个套路

价钱落差太大，谈不拢，双方僵持着。

“然后他们问我怎么办？要是不搬的话，他们

就走。这个时候，冰箱等大件还没有搬，一些

包裹先上了车。他们的意思是，只要我讲不

搬，他们立马就把我的东西全部拿下来。我说

你们等一下。”

徐先生转身离开现场，去打了另一家搬

场公司的电话。

“我发现他们都是差不多的套路。我问

这家公司，总价多少？他跟我说     元，我

说     元是所有费用吗？他说     元是人

工费用。我又问你车多少钱？他说车大概还要

三四百块。我问还有其他费用吗？他说差不多

就是          块钱。这些信息，都是我问

一句他才答一句，我不问他就不说。”

事后，徐先生回想起来，上海大众搬场运

输有限公司用的套路也是这样的。

“人工这么贵，你来几个人，应该先跟我

说一下对不对？他说中型车  个人是标配。

我说你的标配我又不知道，事先什么都不跟

我讲。他说他们网站上都有的，你自己去

看。”徐先生无奈地说，搬家的东西早就打包

弄好了，搬了一半停下来，天下着大雨，叫他

找谁去？“我们都是本地人，特别是老一辈

的，一生能搬几次家？所以，我父母就说东西

都准备好了，搬吧搬吧。”

经过讨价还价，徐先生最终给了     

元。四个人卸完货结了账就走了。

| 备案大众搬场有且仅有一家

记者了解到，凡是在上海经营的正规搬

家搬场公司，在上海市道路运输管理局的官

网上都能查到。查询流程如下：

进入上海市道路运输管理局的官网，点

击便民服务，在“运政管理”栏点击“货物运

输”，再点击“搬场运输企业名录”，就可以

看到   家有备案许可的运输企业名称。“大

众搬场”在该名录里面的真正名称叫“上海

大众运行物流股份有限公司”，名称里带“大

众”两个字的搬场公司有且仅有这一家。

李鬼“上海大众搬场运输有限公司”有

什么来头呢？记者在国家企业信用信息公示

系统中没有查到这家所谓公司的任何信息。

记者从市场监管部门了解到，正规注册

登记过的企业，通常都能在国家企业信用信

息公示系统中查询到企业信息。

在百度页面上，这家假公司的推广标题

为《上海老品牌大众搬家  上海大众搬场运

输有限公司》。打开页面，看见该假公司使用

的公司图标跟上海大众一致，公司地址也一

致，业务投诉监督电话            也是

假的。唯一能打通的电话，就是他们招揽业务

的电话。

“你们公司是在那里注册登记的？你们

的业务投诉监督电话为何打不通？你们公司

地址到底在哪里？”接电话的女子说她就是

个接电话的，其他什么都不知道。实在无话可

说的时候，她竟让记者拨打      询问。

记者拨打      后，了解到这是“上海

大众运行物流股份有限公司”的电话，接电

话的工作人员告诉记者：“您说的那家公司

跟我们没有任何关系。我们公司的名称是上

海大众运行物流股份有限公司。冒充我们上

海大众的假公司太多了，我们也一直在打假，

无奈假公司太多，打不完。市民如果不知道我

们的服务电话，可以打      转接。”

这样一家没有任何工商注册登记信息的

所谓公司，又是如何出现在百度推广里面的

呢？百度总部回复“老叶较真”说：“    年

之前，我们的确跟这家公司有过合作，您可以

理解为这家公司曾在百度投放过广告。    

年之后，这家公司就没有跟百度合作。    

年之前跟这家公司合作时，百度对该公司的

相关资质有过核查。”

由于百度是一个搜索引擎，用户输入关

键词后，搜索引擎就会自动匹配抓取相关信

息给用户。如果是还在跟百度合作的广告客

户，搜索出来的结果后面会打上‘广告’标

志。如果没有这个标志，那可能就是一个自

然的搜索结果，您可以理解为，那是一个外链

的内容，是通过用户输入的关键词，从外网抓

取来的。”

文/晨报记者 叶松丽
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物资回收

红木家具%老家具%字画%扇
子%印章%像章%老服装%小人
书%紫砂壶%玉器%瓷器%地址:
多伦路1'&号（近四川北路）

热线电话：'54&7"'& 1$'&19"'417
高经理 免费上门服务

古月轩 高价
收购为民调剂

本店以雄厚的实力,收购旧红(白)木
家具,新旧字画,名人信札,旧书碑帖,
连环画,邮票,钱币,像章,旧瓷,旧玉,
紫砂,竹木牙雕,文房用品,及其它古
玩杂件,名贵酒类,阿胶,工艺品等。

徐汇区宛平路 1 号 （近淮海中路 ）

63232582 137017!!984 沙先生

物资回收

高价收旧书
画银元家具
淮国旧大正堂高价收旧瓷
器 %玉器佛像 %香炉 %印章 %
砚台 %旧扇子竹木牙雕 %古
纸币 %旧箱子像章 %小人书 %
旧旗袍 %旧被面 %布料 %文
学 书 籍 等免费上门 估价
南昌路 611 号近襄阳南路
汤经理 52733361 13564330778

解除合作协议通知书

威马新能源汽车销售 （上

海）有限公司：

经我司多次敦促， 你方拒不

履行合同约定 ；"&"$ 年 ' 月 "

日我司已向你方公证送达解除合

作协议通知书； 因你方迁移新址

不明，现再次登报向你告知：你与

我司于 "&18年 1"月签订的《智

行合伙人合作协议》立即解除。请

立即退还我司整车款、配件订购款

及保证金合计'$58$5$%87元；并

安排专人接收我司所售威马汽车

客户销售维修保养档案信息，以便

于贵司充分保障威马客户可按照

相关法律法规规定享受三包服务。

海南尊驰新能源汽车销售

服务有限公司

"&"$ 年 ' 月 "" 日

解除合作协议通知书

威马新能源汽车销售 （上

海）有限公司：

经我司多次敦促， 你方拒不

履行合同约定 ；"&"$ 年 ' 月 "

日我司已向你方公证送达解除

合作协议通知书；因你方迁移新

址不明， 现再次登报向你告知：

你与我司于 "&"& 年 1" 月签订

的《智行合伙人合作协议 》立即

解除。 请立即退还我司整车款、

配 件 订 购 款 及 保 证 金 合 计

1'5"9&%8" 元；并安排专人接收

我司所售威马汽车客户销售维

修保养档案信息，以便于贵司充

分保障威马客户可按照相关法

律法规规定享受三包服务。

海南尊威汽车有限公司

"&"$ 年 ' 月 "" 日

解除合作协议通知书

威马新能源汽车销售 （上

海）有限公司：

经我司多次敦促， 你方拒不

履行合同约定 ；"&"$ 年 ' 月 "

日我司已向你方公证送达解除

合作协议通知书；因你方迁移新

址不明， 现再次登报向你告知：

你与我司于 "&"1 年 $ 月签订的

《智行合伙人合作协议》 立即解

除。 请立即退还我司整车款、配

件 订 购 款 及 保 证 金 合 计

9'919'%4$ 元；并安排专人接收

我司所售威马汽车客户销售维

修保养档案信息，以便于贵司充

分保障威马客户可按照相关法

律法规规定享受三包服务。

海南兴恒驰新能源汽车有限公司

"&"$ 年 ' 月 "" 日

物资回收

市民徐先生给爸爸妈妈搬

家，在百度上找来一个名叫“上海

大众搬场运输有限公司” 的 “李

鬼”。 电话里说好 900 元，到场后

坐地起价，翻了一倍。 人这一辈子

能搬几次家？ 而且大包小包已经

打好了，外面又下着雨，明知道被

“宰”，还不得不挨！

一段时间以来， 上海不时曝

出市民搬家被所谓搬家公司欺诈

的事件。 有市民告诉“老叶较真”，

他们往往是因为找不到正规搬家

公司， 才上了假搬家公司的当。

“老叶较真”提醒市民，上海所有

正规搬家公司， 在上海市道路运

输管理局的官网上都有收录，市

民可以拨打 12345 转接。

如本文开头部分所说， 到上海市道路运

输管理局的官网上找正规公司， 市民也可以

拨打 12345 转接。 如果通过其他途径找搬家

公司，可按如下方式操作：

1. 通话录音留下双方沟通的证据；

2. 了解到对方派车的数量、型号以及对

应的车资价格；

3. 问清楚人工费用，来几个人；

4. 确认起步价、起点时间、超时等候如

何计费；

5. 根据起运地和卸货地是否有电梯等

具体情况，了解楼层加价规则；

6. 问清楚货物损害赔偿和搬运人员工

伤保险情况。

“李鬼”搬家公司玩套路
“老叶较真”教你如何防骗

搬家怎样才能防骗
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