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| 居民心惊：电表灯箱发出“呲啦”响声

今年 8月 11 日，吴女士下班回家时发现了一件让
她心惊胆颤的事。
家住奉贤区闸园路 158 弄水帘洞新村的吴女士发

现，他们一楼的灯箱里不断发出“呲啦”的响声，并且电
表的红色指示灯也在飞快闪烁，空气中还弥漫着一股焦
糊味。
最让她感到担心的是，这种情况还连续发生了三

天，接下来的 12日、13日也都出现相同的情景。
“我们小区车棚里住了人，他们的电表全是接在我

们灯箱里的。”吴女士称，他们小区居民楼对面是一层
平房，原本是供电瓶车停放以及充电使用的，但是这些
年部分车棚被改装成住人的房间，并且有愈发增多的趋
势。
此前，在车棚内仅仅是充电的话，电表可以承受，但

是随着住人的情况增多，家用电器也随之增多，空调、热
水器、电磁炉陆续添置，如今到了夏季高温天，电器更是
疯狂运转，导致如今电表已经超出负荷。
在和邻居讨论电表发出“呲啦”响声一事时，吴女

士还得知了一个情况，在今年 7月底，灯箱里的电表甚
至冒出了火花，当时惊动了民警以及消防，幸好火花没
有引起进一步的蔓延。
“我们和物业、居委、电力公司都反映了，但是没有

任何改变。”吴女士无奈道，他们担心超负荷的电表不
知道哪一天又会“打出”火花，上一次是正好有居民碰
见，如果下一次大家没有及时发现的话，那么一旦着火，
后果不堪设想。
为此，吴女士找到了新闻晨报·周到帮办寻求帮助，

希望通过媒体的力量引起相关部门的重视，“楼上都住
着许多老人，如果着火了他们怎么办？”

| 租户无奈：电表只能接到一楼公共灯箱

近日，帮办记者来到奉贤区水帘洞新村小区，看到
每栋居民楼前都有一层平房用作车库，在吴女士居住的
30号楼前，车库被用作出租房的情况尤为明显。
有的车库门上还张贴着“出租（车库）”的字样，据

小区居民介绍，这些车库大门如果是防盗门，则几乎都
住着人，如果是原始绿色的铁门，则还是当作车库使用。
记者站在居民楼 2楼，可以清晰地看到车库楼顶

总共安装了 10 台空调外机，这两排车库总共不过 20
多间，住人的比例近乎一半，每间车棚门外，都安装了一
个分电表。
这些电表连接的电线有的通过地下管道，有的通过

空中拉线，全部接在了 30 号楼一楼的灯箱里。打开并
未上锁的灯箱，可以看到 3个电表，左右分别为一楼居
民的电表，中间那个则是公共灯箱的电表，楼对面所有
的车棚分电表正是接在这里。
同样住在 30 号楼一楼的袁先生告诉记者，早在几

年前，他就经常在楼道里闻到焦糊味，都是从灯箱里面
传出。
“我不会乱说的，你看我现在关掉一楼电闸，他们

车棚里马上就没电了。”经过袁先生的测试，关掉一楼

电闸后，车棚里陆续走出几户居民，都是发现家里突然
停电了。
从几年前的焦糊味，再到最近的冒火花，袁先生担

心灯箱电路已经远超负荷，而灯箱距离他们一楼住户仅
有 1米的距离，一旦起火，他们将第一时间受到影响。
一位居住在车棚里，打着赤膊的爷叔说，他们已经

在这里住了几年了，就在 2个星期前，因为维修电路的
问题，他们车棚里的住户还被停了一个星期的电。
“夏天啊，谁受得了。”这位爷叔说，为了改造电路，

他们每户住在车棚的人还给物业交了 100 块，但是后
来又把钱退了回来，具体怎么回事这位爷叔也不太清
楚。
另一位居住在车棚里的女士称，她是租住在这里，

家里只有空调、电扇、洗衣机这几个大件电器，因为担心
电表超负荷，她平时都尽量少用电器，但是碰上高温天，
只能一直开着空调。

| 居委没辙：车棚不能住人以劝导为主

车棚到底能不能住人？为何这些年越来越多的居民
住进了车棚？随着电器增多，电路超载，谁来对居民安全
用电负责？
对此，帮办记者联系上了水闸路居委，姚书记告诉

记者，水帘洞新村已经是上世纪 90 年代初的房子了，
小区里一层楼的平房确实是车库，当初造好后居民如果
有意愿的话，可以将其单独购买下来。
“有些老年人腿脚不方便的，就愿意住在车棚里，

不用爬楼。”姚书记解释道，车棚住人的问题已经持续
很多年，相关部门也整治过多次，但是有些老人确实没
有别的地方居住，所以变成如今的模样。而车棚要住人，
那就有人安装了空调，现在夏天用电量大，确实超出了
以往仅供电瓶车充电的容量。
姚书记介绍，整个小区的车库面积有大有小，总共

有近 300 个房间，其中大一点的车库只有几十个，住人
的都集中在大车库里，总共有十多户。
“灯箱冒烟的情况，我们和政府部门都很重视。”姚

书记称，他们居委会已经多次向居住在车棚的老人宣
传，尽量减少用电量，有条件的老人还是回到家里居住，
以此确保每日用电不超负荷。
之后，记者又联系上水帘洞新村物业，朱经理表示，

关于 30 号楼一楼灯箱冒烟的情况，他们已经接到过多
次报修，据朱经理判断，冒烟很可能是保险丝烧断后引
起的现象，“保险丝是我们加装上去的，超负荷了就会
断掉，很多人用电肯定吃不消”。
朱经理说，由于车棚电线是房子建好的时候就装在

居民楼灯箱里的，他们如今没有权利去分流、更改电路，
“一旦出了问题，（电表）谁装的？物业装的，那就不对
了。”

| 街道出面：会尽快出具一份整改方案

8 月 16日，帮办记者从水帘洞新村居民处得知，负
责小区电力的是上海奉贤供电公司，其抢修队的工作人
员干师傅表示，他至少接到过 3次 30 号楼居民的报修
申请，都是因为电表冒烟的这件事。
“从电表到车棚的电路管道都被烧黑、烧焦了。”

干师傅称，一般碰到用电量大的住宅，他们会建议居民
增加电容，或者把电路分别接到其他楼层、楼栋的公用
电表上，干师傅说他已经向物业建议过多次，但是始终
没有改变。
“保险丝烧掉也很危险，是有起火的隐患的。”干

师傅直言，他已经来更换过多次保险丝，但是涉及到埋
在地下的电线管道，他也没办法修理更换，如今管道电
线老化，再加上夏天用电量大，多台空调同时使用，自然
撑不住。
当天，记者还从西渡街道处了解到，城建中心、居

委、物业已经同时到现场查看情况，会尽快出具一份整
改方案，解决居民安全用电的问题。
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在奉贤水帘洞新

村小区， 居民楼前有
两排车库， 原本是供
电瓶车停放及充电使

用，然而，这些车库房
间里却不知 从 何 时

起，慢慢住进了人，空
调也越装越多， 如今
夏季高温天， 原本仅
供充电的电路已经不

堪重负， 十多间车库
的电表全部连接在居

民楼一楼的公共灯箱

里， 居民已经多次看
到灯箱冒烟、 起火花
等现象， 大家不禁担
心，万一着火，谁能跑
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