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4400分钟新能源汽车充电44..66度？？
沪上新开商场为何难觅快充踪影

制图 / 潘文健

| 充电“慢得有点离谱了”

当下，越来越多的新能源车主会选择在
逛商场的时候顺便充电，“吃饭、逛商场后，车
也电量满满地出发”，这是最理想的状态。
近日，家住闵行的丁先生却在打卡新晋

网红商场的过程中，遇到了让他产生一丝“充
电焦虑”的事。
原来，作为纯电车车主，丁先生习惯“随

用随充”，因此每次逛商场都会给车充电，这
样一来，自己离开的时候，差不多也就充满
了。
当他载着一家人来到商场地下停车场，

准备像往常一样插上充电枪以后再去吃饭闲
逛的时候，发现整个停车场没找到能充电的
快充枪。无奈之下只能用慢充给爱车充电，
“我想着新商场的慢充设备都是新的，也比家
里的慢充要快一些，或许充电的速度没有想
象中那么慢……”
而当丁先生一家吃完饭准备离开，发现

40分钟的时间，充电电量只有 4.6 度。“这大
概是我所有充电经历中最慢的一次了，之前
在加油站也用的是慢充，但同样是充了 40 分
钟，好歹充了 15度电。跟快充相比就更不用
说了，我翻了下充电记录，曾经 21 分钟就充
了 24.7 度电。”
记者了解到，以蔚来 ES7 为例，电池包

容量为 100kWh，也就是 100 度电，按照充
满电后 575公里的续航里程看，也就是每度
电能跑 5.75 公里。
那么丁先生充了 40 分钟，新增续航约

26.45 公里。相对于以往用慢充 40分钟充电
15.19 度，新增续航约 90公里；相对以前用快
充 21 分钟充电 24.7 度，新增续航约 142 公
里……
丁先生告诉记者，他觉得这次新商场的

慢充“慢得有点离谱了”。
而丁先生不是唯一一个感慨商场慢充

“慢”的人，在社交平台上，也有网友分享在
某商场用慢充充电，结果发现 4 小时只充了

2%。

| 新开商场停车场只能慢充？

在很多人的印象中，新开商场也意味着
有与时俱进的配套，随着沪上新能源车辆保
有量的不断上升，商场的充电车位充不充足、
充电体验好不好也成为人们在打卡新开商场
时的关注点。
记者分别探访沪上 3家今年全新开业的

商场，发现丁先生所提出的问题的确值得引
起关注。

■上海龙华会：充电车位多，但都是慢充
在徐汇区的上海龙华会地下停车场，记

者看到，“充电车位”的标识众多，目测停车
场内约有 1/3的车位为充电车位。
不过想要真正停到充电停车位还需要一

番寻找，在工作日的中午，记者绕行一圈才停
到充电车位，可见商场人气颇高。
商场充电站多为第三方运营公司，扫描

充电桩上的二维码后，弹出车电网小程序，从
主页的设备信息上可以看到，在龙华会充电
站，共有 15个快充插头，137个慢充插头。而
当记者点进“快充”界面，则显示设备均为
“离线”状态。

现场的充电桩情况与小程序中的设备状
态也较为吻合———在墙壁上装有慢充桩的充
电车位充足，一个车位对应一个充电桩，走近
可以观察到，设备比较新，维护得也比较好，
几乎没有故障充电桩，并且可以支持微信、支
付宝等扫码充电。
按照 2015新国标要求，慢充充电插头用

的是七孔插头，相对比较轻便。当记者扫描充
电桩上的二维码，获取到的相关的设备信息
显示，充电功率在 1kW-7kW 之间，而当记
者开始充电后，显示实际的充电功率在
6.95kW。
而线上显示的 15个离线快充插头，从实

地看，在某些充电车位的交界处有较大的快
充充电桩，但目前处于未启用状态。

■信泰中心商场：快充、慢充都充足
信泰中心商场是位于普陀区的年内新开

商场，当记者来到其 B1 层地下停车场，看到
多个慢充车位。
扫描慢充桩上二维码后，可以看到这个

充电站是特来电所设 “上海中信泰富充电

站”。
记者粗算，B1 层停车场的充电车位大概

占到所有车位的 1/4，并且由于停车数量不
多，所以想要充电选择还是挺充足的。
而当记者询问停车场工作人员是否有快

充充电桩，工作人员说，“下到 B3层去，那里
有大的充电桩。”
原来，商场停车场原本有两个从B1通向

B3 的入口，由于施工等原因，其中一个被封
住，只留下一个“不是很明显的通道”，当记
者来到 B3 层，看到一个极有现代感的充电
站。
记者从特来电小程序上看到，中信泰富

充电站共有快充 40 个，慢充 255 个，而且大
量充电桩处于空闲状态———共295 个充电终
端，其中 235个处于空闲。

■海梦一方：充电桩尚未投入运营
同样是今年新开商场，位于闵行区的海

梦一方在充电友好度上可以说是表现较为令
人失望。
当记者来到B1层停车场，看到多位立体

车库，停车很考验技术，稍大一些的车型停车
需要很“精密”的控制能力。立体车库目前还
没办法做到安装充电桩，因此这里绝大部分
车位是无法充电的。
记者一番寻找后，也看到现场有充电桩

的身影，不过，工作人员告诉记者，目前这些
设备还没有开始启用。
记者致电商场客服，确认是否有已经开

始启用的充电桩，商场客服语气略带抱歉：
“目前充电桩还全都没有投入使用，商场没有
能为新能源车充电的服务，抱歉。”

| “充得太慢了，干脆不充了”

商场充电桩用的是慢充，你还愿意用它
充电吗？
记者在龙华会充电站偶遇原本想要充电

的新能源车主曹先生，他告诉记者，看到商场
用的是慢充，就作罢。“我的车慢充可能得 10
个小时左右才能充满电，所以在商场待 1个
多小时，用慢充充电意义并不是很大，我看电
费还要1度电 1.5 元，其实不算便宜。我平时
用快充 1 度电 1 元左右，40 分钟就能充满
了。所以干脆不充了。”
记者在现场看到，多数充电车位上虽然

停的是新能源车，但使用充电桩充电的很
少。
“其实可以充的，目前停车场免费，你停

这儿充8个小时都没关系。”对于很多人看到
是慢充就选择不充电的现象，停车场工作人
员则为记者提供了“新思路”。

| 为何商场慢充多快充少？

在今年 4 月开始实行的《上海市公共停
车场（库）充电设施建设管理办法》中，提出
停车场（库）充电设施建设“快充为主、慢充
为辅，经营桩为主、其它桩为补”原则。“既有
公共停车场（库）具备充电功能停车位的配
建比例应当达到总停车位的 5%（含）以上，
其中快充停车位应当达到总停车位的 1.5%
（含）以上。”

商场停车场充电设施需要符合怎样的最
新标准？为什么慢充居多？
记者就此询问龙华会，据相关知情人士

称，这是因为商场的总体用电量是有一个限
量的。
原来，商场作为一个整体，向国家电网申

请配电量，办公楼、商场、停车场等方方面面
的用电都需要限制在这个额度内，因此目前，
商场在进行调配时，在满足停车场设施、慢充
充电桩的配电基础上，优先将配电用于办公
楼和商业。
据了解，龙华会虽是今年新开商场，但经

历了 2年多的施工建设和装修时间，而在这
2年间，新能源车的发展可以说是突飞猛进，
无论是从车辆设计生产、车辆保有量、社会层
面的充电配套都是爆发式发展。
2020 年开始施工，图纸的相关设计时间

还要更早。当时的新能源车辆保有量还没有
这么多，充电需求也没有那么多。
该知情人士表示，未来如果有新能源车

主提出更高的需求，商场会再进行用电的合
理调配，考虑开启或增设快充充电桩。

晨报记者 吴 琼

“40 分钟只充了 4.6 度电？ 以前 9 分钟就充 11 度电！ ”在打卡沪
上一家新开商场的过程中，新能源车主丁先生体验了一次慢充，也随
之深深疑惑，“商场的充电桩安装率非常高，但使用率很低，几乎看不
到有在充电的，是不是因为都是慢充的缘故？ ”

沪上新开商场充电桩真的只有慢充吗？ 慢充的确会影响充电桩
使用率？ 新闻晨报·周到记者实探沪上多家新开商场停车场充电桩，
发现部分新开商场不见快充充电桩身影，只有慢充，也有充电桩未启
用的情况。


