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“1元包装费”惹争议：
该不该收，怎么收

多个商超平台、茶饮店已减免为 0元或改为可选项

� �部分平台曾收取 1元包装费，
目前减免为 0元

许多网友提到，山姆早在 2021 年就开始
收取 1 元包装费，今年 2 月，山姆又为需要低
温冷链保存的商品额外增收 1 元保温袋或冰
袋费用，使得每个订单的包装费用为 1-2元。
而除山姆外，当时，网友们发现京东到家、

多点、大润发等零售配送平台也收取包装费，京
东到家即时配送包装费为 1.2 元，多点则为 1
元。永辉小程序上，1元包装费为可选项。
昨天，记者再次搜索这些平台，发现大润

发、多点平台已将包装费减免为 0元。
在具体表现上，大润发将打包费 1 元的字

样变灰并加上删除线，更改为 0 元，但仍有打
包费说明：为包装商品妥善送达您的手中，我们
将有偿收取商品包装耗材费用、打包服务费用，
感谢您的理解和支持。
在多点小程序内可以看见，列出了包装费

1 元后，下一行又写出包装费减免 -1 元，等于
减免为 0元。但仍有包装费提示：为响应国家
“限塑令”并保持商品配送的安全与卫生，我们
需有偿为您提供可降解购物袋等包装，如不需
要购物袋，您可选择门店自提。
而在京东到家，目前 1 元包装费成为了可

选项。不过，在选购完多件商品后，如不选择该
项的情况下想要下单，就会跳出“包装服务说
明”，其中提到：本单需要包装服务才能配送，
敬请谅解。
美团小象超市和叮咚买菜依然保持不收

取。和修改后的大润发、多点一样，叮咚买菜的
包装费是“由 1 元减免为 0 元”，并有相关的
限塑令提示。
盒马方面，自收取包装费引起网友关注后，

也优化了包装费的收取机制。顾客在线上购物
时发现，部分确不需要袋子的商品已进行了包
装费的剔除，比如 5 千克装的大米、油、面粉，
以及 2.5 公斤的车厘子礼盒，有提手的 12卷装
卷纸等。

收取包装费后，
部分平台发送环保可降解袋子

平台在对“包装费”进行说明时，多提到了
限塑令。那么包装费的收取与否，会影响袋子的
材质吗？
盒马的转变比较明显。过去不收取包装费

时，骑手小哥们送来的是普通的印有盒马 LO-
GO的白色大袋子，而现在，则换为了半透明无
LOGO的生物可降解包装袋。
有网友评论道：“袋子的质量确实是变好

了，从普通塑料袋脆脆的手感，变成现在粉粉糯
糯的手感。”
盒马此前表示，将于 2024 年 1 月 1 日起

逐步在全国的盒马鲜生上线生物可降解外卖包

装袋。此外，在全国门店逐步推行纸基和可降解
餐具，从而减少一次性塑料餐具使用。
收取 1元包装费的京东到家也是如此。
记者昨天在京东到家下单，送来的袋子也

是环保可降解袋子，上面印有统一的京东到家
LOGO，手感与普通塑料袋有显著区别。
而在提示将“1元包装费减免为 0元”的

大润发、叮咚买菜，使用的则仍是普通的塑料
袋。
记者昨天来到了大润发实体店，发现实体

店并不提供免费塑料袋，而是销售红色的无纺
布手提袋。无纺布袋的规格分为两种，分别是小
袋1.6 元 / 只和大袋 2元 /只。如需要袋子，会
和其他商品一样显示在商品列表中。
值得一提的是，山姆虽然收取包装费，但仍

然使用的是普通白色塑料袋。有网友吐槽的同
时，竟也有人表示“划算”。这究竟是怎么回事？
原来，据这名顾客反映，由于是会员店模式，一
次性下单大量商品后，会送货上门五六袋商品，
相当于以 1 元钱一次性获得五六只大马夹袋，
不愁丢垃圾没袋子了。
从上述情况可见，若不收取包装费，平台外

送时基本不会使用环保可降解袋子；在收取的
情况下，多数平台会替换为环保可降解袋子，但
也有例外的情况存在。众所周知，环保可降解袋
子的成本较普通塑料袋偏高，袋子的成本仍然

影响着平台是否选择收取包装费。

有奶茶店按杯收取包装费，
引起关注后取消收取

当在线零售平台的外送打包费受到关注之
际，也有顾客盯上了茶饮店的打包费。
近日，有媒体报道，有市民在霸王茶姬官方

小程序上点了 6杯奶茶外卖到家，结果一看订
单居然收了 6元钱的包装费，而且是按照杯数
来累加计费的，但实际上 6杯奶茶只装了 2个
袋子。
当时，小程序上包装费的说明也显示：“依

据国家有关政策要求，不得免费提供塑料购物
袋。为保障您的商品安全、卫生送达，对堂食外
带及外卖业务场景中商品打包材料，收取相应
的包装费用。”不过，记者昨天再次登上霸王茶
姬官方小程序，却没有发现包装费的选项，即使
点上四杯之多，总计费用也只是各杯饮品的单
价相加。当然，也没用包装费的相关提示说明
了。
由此推测，霸王茶姬也在包装费引起关注

后，去掉了这一项。
而在其他茶饮店方面，目前，喜茶采取的是

“保温袋”可选项。
如不需要保温袋，则不收取包装费，但如需

要保温袋，则无论保温袋实际个数，按一元一杯
收取。在保温袋的收费说明中，写有收费标准：
每件商品收取 1元。
奈雪的茶与喜茶类似。通过小程序下单，选

择外卖时系统默认不收取包装费，但是有个推
荐使用保温袋的选项，如果勾选的话，则要按照
1杯 /元的标准额外收取包装费。也就是说，普
通包装袋不收费，保温袋需要收费。
在一点点、七分甜官方小程序下单，选择外

卖或自取均不收取包装费，其提供的也是普通
包装袋。
“无论是商超外送还是奶茶，引起争议就

不收了，这未免会给人一种收取包装费随意性
很强的感觉。”经常在线购物的市民陈先生表
示，“而且一些商家即使不收包装费，也会表现
为从 1 元减免下来的形式，就给消费者感觉，
他们以后还是会收的。”
陈先生表示，许多消费者不乐意被收取包

装费，主要是强制与不透明。如果商家能公开袋
子的成本，按个计费，明确不在袋子上赚取消费
者的钱，那可能接受收取包装费的消费者就会
更多。

晨报记者 徐妍斐 摄影报道

日前， 有市民在线上购买盒马商品时
发现，结算页面多了一项“1 元包装费”，在
网上引起了热烈讨论，随后，不少其他也收
取包装费的平台被网民列入了盘点：山姆、
大润发、京东到家、多点……

记者昨天再次查询发现，大润发、多点
两个平台已将包装费减免为 0 元， 而京东
到家则变为可选项，但在选择商品后，可能
存在不点击 1 元包装费就无法下单的情
况。另外，收取 1 元包装费的平台多会使用
环保可降解袋子， 而不收取的则为普通塑
料袋。

近期，上海警方从异常黄金交
易线索入手，循线追踪、打深打透，
持续组织近 20 次集中收网行动，
成功打掉 10 余个以购买黄金并出
售折现方式“洗白”上游涉诈资金
的犯罪团伙，抓获犯罪嫌疑人 130
余名，缴获涉案黄金制品约 59 公
斤。1月 9日，警方向两名受骗群众
分别发还了被骗钱款 19.5 万元和
1万元，后续还将陆续推进查实发
还工作。
2022 年 10 月，上海市公安局

黄浦分局在工作中发现，辖区某银
楼在短期内产生了 300 多笔黄金
买卖异常交易，涉及多达 5000 余
万元资金，其中 2 张付款的银行卡
在交易后不久即因涉诈被冻结，警
方由此判断这些购买黄金的钱款极
有可能均为涉诈资金，即成立专案
组开展侦查。
经过缜密侦查，警方很快掌握

了持卡消费人的行动轨迹和相关购
物接包人员，进而成功锁定了两个
分别以郑某和李某为首的“购金”
团伙。侦查中，专案组获悉两个“购
金”团伙成员有近期离沪打算，遂
于 10 月底 11 月初对“购金团”成
员先行收网，成功抓获郑某、李某
等犯罪嫌疑人 24 名，缴获金条 1.2
公斤。
在此基础上，专案组深挖追查

本案销赃环节，全力追查幕后黑灰
网络，发现“购金团”每日都会收到
“送卡团”成员送来的涉诈银行卡，
迅速购买黄金后即与“接包团”成
员在预定地点频繁交递装有黄金的
包裹，并反复变换交通工具妄图逃
避侦查打击。
通过追查“接包团”成员的活

动路线和交接情况，专案组进一步
发现了梁某、李某、潘某等多名幕后
“销赃团”人员和张某等 3 名“收
赃团”成员，查明该“销赃团”通过
快递向外省市二手金店寄送黄金进
行销赃，“收赃团”收购黄金后以虚
拟货币结算的方式进行兑付。
2022 年 11 月 7 日，黄浦警方

组织集中收网行动，将“送卡团”
“接包团”“销赃团”“收赃团”一
网打尽，实现了对该犯罪团伙的
全链打击，现场缴获金条 2.41 公
斤，并在寄递渠道截获金条 15.26
公斤。
此案成功侦破后，黄浦警方不

断总结经验、优化战法，依托类案打
击思路重拳严打此类洗钱犯罪。截
至去年底，警方已陆续开展 18 次
收网行动，抓获犯罪嫌疑人 130 余
名，缴获涉案黄金制品约 59 公斤，
价值人民币 2950 余万元。
目前，9 名犯罪嫌疑人已被人

民法院依法判处刑罚，94 名犯罪嫌
疑人已被移送起诉，31 名犯罪嫌疑
人被依法采取刑事强制措施，案件
在进一步侦办中。

晨报记者 陈 泉

上海警方成功打掉

10余个买黄金洗钱团伙


