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火车票难抢，阿姨返沪推迟，市民有点慌

“急单”增加，全能型阿姨受欢迎

| 火车票难抢，阿姨返沪推迟

“你们的阿姨都来了吗？”
家住闵行区的市民颖颖在与返乡过年的

家政阿姨微信聊过之后，产生了深深的疑惑。
颖颖家的阿姨原本帮忙带一岁的宝宝、

做家务，春节期间阿姨回家过年，她自己承担
起带娃的“重任”，可以说是天天盼着阿姨回
来上岗，让自己能喘口气。
“放假之前我问阿姨什么时候回，她只说

正月十五之后回来，没有给具体的日期，这两
天又问了一下，阿姨回我说女儿相亲，暂时回
不来。”颖颖说，阿姨迟迟不明确说什么时候
回来，这一点让她有点慌。
“一问朋友，他们都说这种情况，十有八

九得赶紧重新找阿姨了，我一听‘换阿姨’三
个字就害怕。”颖颖说，之前换过好多阿姨，好
不容易找到一个满意的，“还是决定再等等
她，至少等到正月十五之后。”
今年阿姨真的推迟返沪了吗？
“以往阿姨们都是元宵之后才返沪上岗，

今年假期比较长，不少人主观上是很愿意正
月初九就回到上海，准备上岗，但因为火车票
特别难抢，不少人‘被迫’滞留在老家。”沪上
某家政公司负责人夏先生表示，截至目前，他
们公司阿姨的返岗率达到约六成，“其他人我
们初步统计下来，这周五、周六就会陆陆续续
到上海了。”
除了抢不到火车票，还有不少阿姨因为

前段时间天气变化大等各种原因，患上感冒
而不得不推迟上岗。
“我家的阿姨也没来，说是感冒了，我第

一时间跟中介联系，然后阿姨也给我打电话
了，一听声音吓一跳。阿姨的确是得了重感
冒，嗓子沙哑严重，说是要打吊针好几天，所
以主动提出让她先不要着急上岗，完全恢复
了再来。”胡女士说，阿姨无法按时上岗意味
着她要独自带两个娃，虽然想想就头疼，但还
是选择让她放假。
“虽然今年阿姨因为各种原因回来得不

如预想中那么早，但因为今年孩子们的开学
时间和上班族开工时间只差了一天，不会像
往年一样，开工时间比开学时间早一周，这一
周的时间里，就有不少上班族急着找一个阿

姨全天陪伴孩子。”某家政公司负责人表示，
由于今年开学时间提前，开工和开学几乎同
步，不像往年一样，全天带娃的阿姨特别紧
缺。

| 带娃、家务全能型阿姨受欢迎

“过完年不少家庭有新的变化，或是由于
阿姨想涨价，每年春节假期后，都会有一次市
民重新招家政阿姨或者家政阿姨重新找工作
的‘小高潮’。”沪上某家政公司负责人王女
士告诉记者，今年依旧出现了这种情况。
“十万火急，马上要人！”“急急急！”“尽

快上岗！”……春节刚过，元宵未至，在沪上家
政平台交流群内，比以往更加热闹。
“需要做家务的阿姨，主要烧饭；需要烧

饭擅长的阿姨，不需要带孩子。日常要打扫
400 多平方米房子的卫生，工资 8000 元 /
月，做六休一，年龄不超过 50……”在最近的
一个“急单”中，对于阿姨能打扫卫生、擅长
烧饭提出了明确的要求。
“更急的是那些家里有两娃，甚至三娃的

家庭，让我们来推荐家政阿姨的时候都说，很
着急，希望能尽早上户。”王女士说。
“杨浦区招聘会开车的住家阿姨，负责早

晚接送小孩上学放学；孩子上学期间负责家
里的保洁家务，做宝宝的饭，要求高中以上文
凭，45周岁以内，有 3岁以上学龄儿童的陪
护经验。”
“急招在长宁区的住家阿姨，女宝宝三月

龄，要求阿姨能晚上带宝宝睡觉，对宝宝进行
一些简单的教育，50岁以内。”
“急招上海西站附近白班阿姨，从早上

9:00 到下午 5:00，主带不到一岁的宝宝，搭
手做家务，要求阿姨带宝宝互动经验丰富，会
做宝宝辅食，懂营养搭配。”
……
可以看到，当下有娃家庭来选择住家阿

姨，除了带孩子、做饭保洁之外，提出了更高
的要求———能开车接送孩子、能简单辅导作
业、能和小月龄宝宝进行互动、懂辅食营养搭
配、懂得收纳整理等等。
“全能型阿姨现在越来越受欢迎，因为说

实话，现在阿姨的工资并不低，大家对阿姨提
出了更高的要求也能理解。”某家政负责人陆
女士在采访中告诉记者，当下人们对家政阿
姨，尤其是住家阿姨的期待不仅仅是烧饭和
做家务，更希望有“一技之长”。

“求月嫂，预产期是 3月 15 日，26 天，工
资 11000-12000 元，马上定人！”
进入龙年，月嫂的需求量也有所上涨。

“不少在备孕时特意想生一个龙宝宝，所以最
近我们接到的想要月嫂的订单也不少。”某家
政公司相关负责人说。

| 照顾老人的阿姨工资上涨

“7000 元 -12000 元是目前住家阿姨的
正常市场价。”某家政公司负责人张娣玲告诉
记者，这里的价格还按照照顾孩子和照顾老
人，可以做进一步的区分———育儿嫂、月嫂等
照顾孩子的住家保姆，一般能获得 8000 元以
上的月薪，而照顾老人的阿姨，工资一般在
7000-8000 元左右。
“相比以前，照顾老人的阿姨工资其实已

经有了上涨，在去年和前年，很多人只愿意出
5000 多元照顾老人，现在能自理的老人愿意
出 6500 元请阿姨，照顾不能自理的老人，阿
姨的工资能上涨到 8000 元。”
钟点工阿姨则在 45-50 元之间，“如果

是长期钟点工，每小时收费会低一些，每天 4
小时的长期钟点工，每小时 40 元也有可
能。”
接下来阿姨会涨价吗？张娣玲说，按照往

年的经验，春节过后家政阿姨不会涨价，“现
在我们公司多数钟点工阿姨、住家阿姨都已
经到岗了，一般 3月份还会有新的外来人员
会应聘家政阿姨的岗位，到时候甚至会出现
一次小幅的降价，但很快应该就会恢复稳定
和正常。”
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“你们的阿姨都来了吗？ ”
家中阿姨迟迟没有返岗， 沪上
市民慌了。 记者从多家家政公
司负责人处得知， 今年火车票
难抢被迫留在家中， 节日期间
天气变化阿姨患感冒等等原

因下，上海有不少家政阿姨返
沪推迟。年后，家政“急单”不少，
带娃 、 家务全能型阿姨受到
欢迎。
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