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上海的购物中心将达到 433个

销品茂，在“血拼”中如何共生共长？

晨报记者 钱 鑫

2023年，上海新开购物中心（3 万平方米

以上）共 34 家，到目前为止，上海共有购物

中心 381 家， 其中 20 万平方米以上的特大

型购物中心达到 17 家， 这是记者日前从上

海购物中心协会发布的 《上海购物中心

2023/2024 年度发展报告》中获得的信息。

尽管购物中心的生意越来越难做，购物

中心的抢客大战也日趋白热化，但购物中心

的增长速度并未减慢：2024 年上海拟新开 3

万平方米以上购物中心（含旧改项目）达 52

家，创五年来新高。

到今年年底， 上海将拥有 433 家购物

中心。

上海的购物中心，将如何共生共长？

2023年新开购物中心不同面积比例图

浦东最多，小项目最多

在去年新开的 34 家新项目中，浦东占了 5 家，而市中心
区域除个别小型项目，并没有中大型新开项目，而市郊开发
区、新城区发展空间较多，新开中小型项目比大型项目多。
在新开 20 家项目中，有 15家属中小型项目，10 万平方

米以上的仅有 5家，分别是浦东临港港城广场、曹路招商花园
城、真如环宇城MAX、上海红象汇和上海鑫耀·光环 Live。
到 2023 年，上海 20万平方米以上的特大型购物中心达

到 17 家，包括陆家嘴上海中心、五角场万达广场、月星环球
港、仲盛世界商城、百联中环购物中心、江桥万达广场、陆家嘴
正大广场、闵行万象城购物中心、闵行爱琴海购物中心、长宁
龙之梦购物中心、长宁龙湖虹桥天街、五角场合生汇、七宝万
科广场、世界跨境城、青浦万达茂、南翔印象城和新增加的上
海红象汇。

围绕“一刻钟生活圈”布局

2023 年新开的新项目中，70％是属于社区型购物中心，
且大多在市郊居民社区中心。14 个旧改项目也都是定位于满
足社区生活需求的社区商业项目。
一些社区型购物中心，紧贴社区居民，从居民的实际需求

出发，努力打造亲民便民惠民的“邻里中心”，百联曲阳邻里
购物中心利用数字化基础比较好的优势，充分发挥线上居民
小区社群优势，组织驻店商户为居民解决最后“一公里”困
难，甚至最后“l00 米”居民急难愁盼实际问题，在居民文化
体育、幼儿娱教等方面开展“邻剧场”，做到“邻距离”。浦东
商场股份公司新开的浦乐汇上青店和成山店、百联临沂购物
中心在便民惠民“一刻钟生活圈”上下功夫，努力打造既贴近
居民，又具高品质的家庭生活中心，较好地满足了居民日常生
活保障和文体乐等美好生活需求。
去年 12 月 16 日调改升，升级后重新开业的百联西

郊购物中心，面积虽达 10 万平方米，定位为社区商业，以
引领潮流的多功能业态展现在社区居民面前，受到消费
者青睐。

打造年轻力中心

各购物中心为吸引更多的年轻人线下消费，更加重视业
态创新和场景体验，打造年轻力中心。一是文创国潮大行其
道，通过元宇宙 VR技术，将国粹国风以虚拟与实景相融合，
不断推出各有特色的微电影、微剧场等文娱项目，百联股份的
ZX创趣场，机遇星球的元宇宙 X-META元宇宙 VR虚拟剧
场深受年轻人的喜欢。
拓展户外休闲运动，利用自身优势，营造绿色生态环境，

满足消费者走向大自然的需求。瑞安集团的蟠龙天地开设草
坪微度假，一边是露营烧烤，一边是泛舟戏水，让消费者放松
心情，度过欢快的周末。
引驻新式茶饮、特色餐厅，满足新消费，各购物中心根据

消费新趋势，不断提升餐饮品质品位，打造多元特色餐饮文
化，去年底开业的中海环宇城，注重提升餐饮品位，以“品质中
餐，优雅西餐”满足消费者的新口味，其中引入的满板前品牌，
将餐厅环境作为一个作品呈现给消费者，设置了宽 45 米，高
18米的瀑布造景，让消费者品尝美味佳肴的同时，置身于优美
激荡的水景环境中，感受不一般的体验。

今年五个新城成布局重点

2024年上海拟新开 3万平方米以上购物中心（含旧改项
目）达 52家，其中 10 万平方米以上有 12家。随着上海五个
新城建设的加快，各商业巨头加快了新城及开发区的项目布
点开发，2024 年将有 28 个新建购物中心开业，如海蓝鲸购物
中心、临港城市书香、中集·美兰湖金地广场、乐高乐园无限缤
纷里、网易上海国际文创科技园等 10 万平方米以上大型项目
在市郊落地。
浦东新区继续领先于其他各区，2024 年将有十多家购物

中心开业，占全市五分之一。
上海的购物中心（广场）密度越来越高，竞争也越来

越激烈。一些早期传统购物中心在新开购物中心的挤压
下，将加快调改升级，商管头部企业利用其品牌经营上的

优势，或进行购并重组，或实施轻资产管理，推进传统购物
中心的转型升级。

社区商业成为市民的第二会客厅

贴近市民日常消费，满足市民美好生活的社区商业发展
空间巨大，一些社区商业企业充分利用已有的社群、“团长”、
“店小二”，以“邻距离”提供便捷的一刻钟服务。

一些驻店品牌餐饮、超市药房将充分利用疫情中形成的
外卖外销外送模式，由快递小哥将温暖和问候送进千家万户，
消费者足不出户也能享受美好生活。

复合型、体验式、品质化将是社区发展的新特征，为了
更加亲民、便民、惠民，社区商业将根据不同区位，不同消
费群体，经营定位呈现多元化、差异化。像三林印象汇、唐
城印象天地、由光大会展西馆改造的 SAGA 光明之城以及
浦东的 EKA·天物，将以“小而精，小而美”的品质化“家
庭生活中心”、“生活加油站”、“亲子乐园”更受青睐，以
美食、怡老、亲子业态为主，充满家庭美满生活气息；以青
少年消费为对象的文娱健身为主的社区商业，以新潮时尚
的健身运动、体育竞技、创智创业、文娱培训广受青年家庭
欢迎，充满健康向上，朝气蓬勃的气息；在高档社区，以时
尚、经典，展示美好生活，满足社会交际，人文观景，体现个
人价值和精神享受的需求，打造既时尚又经典“新会所”
将是新趋势。

个性化商业空间适应多样化新需求

随着人们的消费观念和需求不断更新，购物中心为适应
新需求，业态创新，创造新消费将是购物中心永恒主题，文
创＋ 艺术，国潮＋ 新潮，绿色生活＋ 健康运动，幼儿早教＋ 宠
物友好等各具特色的“非标”购物中心将成新的消费热点。浦
东花木时光里面积不大，以打造“文化＋ 艺术”为特色，将更
受消费者欢迎。GATE M西岸梦中心，将以百米双剧场＋ 开
放商业＋ 多功能滨水体验呈现给消费者；与北外滩友邦大剧
院联动的商业金融中心，依傍奉贤古华园的公园式商业街
区———奉发·古华庭以及中海环宇城的滨水绿廊公园将为消
费者带来新的生活方式和新的场景体验。
随着数字经济的发展，二次元、元宇宙的VR虚拟场景与

现场实景的融合更受年轻人欢迎，IP 文创在实体商业空间的
运用越来越普及，让人们置身于前所未有的环境体验，得到独
特的情感享受，以达到聚客增流之目的。


