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1104 说法
妹妹因母亲兄长放弃抢救父亲起诉索赔

代行医疗决定权应如何理解？

妹妹：
起诉索赔 22万元精神抚慰费

孙老伯和李阿婆育有三个子女，分别是
长子阿春、次子阿夏和幼女阿秋。2014 年，老
孙被确诊为肺鳞癌，并接受了手术治疗，切除
了左上肺。考虑到老孙同时存在着肺部感染、
心率失常、糖尿病等多种症状，且病人心理承
受能力各不相同，疾病发展具有不可预测性。
医院方向老孙出具了《告知及授权委托书》，
言明：患者可授权委托信任的代理人，代理其
在诊疗过程中的一切事务并在手术知情同意
书等需要病人签名同意的医疗文书上签名，
代为行使病人的知情同意权和选择权。在这
张《告知及授权委托书》上，委托人是孙老
伯，其名字是他人代签的。受委托人是妻子李
阿婆，其名字为本人签署的。
2014 年年末，孙老伯病情危重，需要口

插管、呼吸机支持治疗。在医院将治疗的利弊
告知给李阿婆以及阿春和阿夏后，他们表示，
放弃所有有创抢救方式，仅用静脉抢救药物
进行治疗。次子阿夏在《放弃有创抢救同意
书》上签名。不久后，孙老伯因病去世。
孙老伯去世后，小女儿阿秋认为，其母亲

和兄长在未经她同意的情况下，未对父亲采
取有效的治疗措施，擅自中断了对父亲的生
命支持，侵害了她平等参与父亲救治的权利、
在父亲死亡前后见面的权利、祭奠事宜的知

情和协商权利，对她造成了精神侵害，遂起诉
至法院，要求母亲和兄长对其进行书面赔礼道
歉，并赔偿其精神抚慰费约22万元。

兄长：
妹妹未考虑父母实际情况

对于阿秋的说法，李阿婆以及阿春、阿夏
均表示不能接受。兄长阿春指出，在他与母亲
李阿婆和弟弟阿夏将父亲送到医院后，阿秋
是知道父亲住在哪家医院的。同为子女，如果
阿秋认为父亲的治疗方法存在不妥，完全可
以向医院提出要求，对父亲进行正确的治疗
或转院。但在父亲百余天的治疗过程中，阿秋
并无建议或类似行为。
此外，由于阿秋认为母亲和兄长掌握了父

亲的财产，一直拒为父亲支付医疗费。对于父
亲治疗过程中产生的三万余元治疗费用，阿秋
未承担分毫，并未尽到子女应尽的义务。
治疗后期，孙老伯已经只剩下了半个肺，

同时还忍受着骨转移的折磨，长达十多天无
法进食。母亲李阿婆每日在医院 24 小时陪
护，疲惫不堪。阿秋一味指责母亲、兄长签署
了《放弃抢救知情同意书》，实际上并未考虑
父亲忍受的折磨和母亲的辛苦，并未尽到子
女的责任。
在父亲临终时，阿夏将阿秋接到了病房。

父亲去世后，在办丧事的前一天，阿春和阿夏

通知了阿秋参加葬礼。阿秋原本是可以参加
葬礼的，是因为她对母亲等放弃了对父亲的
抢救有意见，才没有去。因此，并不存在母亲、
兄长等侵犯阿秋祭奠权的情况。

焦点：
如何理解“代行医疗决定权”？

上海法院经审理后认为，孙老伯被确诊
为癌症后，病情发展较为迅速，临终前病情已
经发展到了极其危重。在孙老伯被确诊为癌
症至去世的数个月，李阿婆、阿春和阿夏，曾
多次协助其入院治疗。因此，并不能认为李阿
婆、阿春和阿夏，对孙老伯放弃了治疗。阿春
提供的证据，无法证明母亲和兄长三人损害
了孙老伯的生命权。
此外，法院指出，根据相关法规，在患者

有同意能力的时候，应充分尊重患者本人的
知情同意和决定治疗方案权利，但在患者无
法清楚表达是否接受或放弃治疗的医疗意
愿，已不具备医疗同意能力，应由其近亲属代
行医疗同意权。患者的近亲属作为患者家庭

情感、医疗费用、社会关系联系最紧密之人，
在患者无法自主决定、理性表达治疗的医疗
意愿时，由其近亲属代为作出医疗决定，不仅
符合社会的一般情感，也符合现行法律的相
关规定。
根据医院的诊断记录，临终前，孙老伯已

经无法清楚地表达是否接受或放弃治疗的医
疗意愿，其本人也已不具备医疗同意能力，因
此其近亲属妻子李阿婆、儿子阿春、儿子阿夏
为其代行医疗同意权，并无不妥。
值得指出的是，法律并未规定近亲属代

为作出医疗决定权时，近亲属之间必须要达
成一致意见。李阿婆作为与孙老伯关系最为
密切的配偶，代为做出医疗决定并无不当。
孙老伯去世后，母亲和兄长已经通知过

阿秋参加追悼会，阿秋最终未能参加追悼会，
是她自己的决定。因此，阿秋所主张的其权益
受到了侵害，于法无据。最终，法院驳回了阿秋
的全部诉讼请求，本案经二审维持了原判。

（本文所出现的人名均为化名）
晨报记者 张益维

立夏打掼蛋，社区里的“新习俗”

“我以前不太玩掼蛋，看别人聚在一起玩
很有意思，借这个机会我也想来学一学。”王
叔叔是此次报名参加社区老年掼蛋比赛的选
手之一，平日里，他自己是一名纸牌爱好者，退
休后经常与朋友相约组局。
虽然对掼蛋还有些陌生，但对于这项新鲜

事物，王叔叔更多是感到好奇与兴奋，在比赛
前两天，他还特地熟读规则，在手机软件上练
了练手。
掼蛋是近年流行起来的一项纸牌游戏，四

人参与、两两结对，其火爆和专业程度，被专业
人士誉为有望成为竞技赛场的 “下一个桥
牌”。
王叔叔说，这样的社区活动能让大家打开

家门，走进社区，增加面对面交流的机会。恰逢
立夏时令，他们一边打着掼蛋，一边看着小朋
友们吃鸡蛋，别提有多温馨了。
在社区掼蛋比赛现场，还来了好几名饿了

么蓝骑士，他们时而站在牌桌边，耐心指导叔
叔阿姨游戏规则，与比赛候场的老年人聊天话
家常，还负责为老人颁发黄天鹅的鸡蛋作为奖
品。骑手小李加入饿了么已经四年有余，他平
日里经常来小区送外卖，和不少老年人都打过

照面，关系也不错，但碍于每次送外卖的时间
都比较紧张，很难停下脚步与他们多交流。
“这次正好可以借助掼蛋比赛的机会，陪叔叔
阿姨讲讲话，给他们带来一点快乐，我也开
心。”小李说道。
碧桂园服务上海区域社区生活经理金海

也表示，这样的掼蛋比赛不仅丰富了业主的
生活质量，更提升了精神品质。“在物质条件
满足的今天，业主们更想提升自己的精神生
活。后期我们物业方将秉持开放态度，积极配
合社会爱心企业，加大创新便民活动规模和
频次。”

深入社区服务，践行社会责任

陪玩纸牌游戏、给社区老人送餐、指导老
人使用智能手机......在社区中，蓝骑士的身影越
发常见。不只是送外卖的工作，更多社区服务
让他们被称为“社区侠”。而这背后，是饿了么
将助力提升社区服务，确立为平台的长期社会
责任战略。
去年 9月，上海市松江区新桥镇通过将社

区食堂“搬”上饿了么外卖平台，实现老年助
餐服务全辖区覆盖。除此之外，新桥镇还与饿
了么合作，依托数字化手段，打通政府补贴与
在线点餐链路，让老年人可以每日在线领取红

包并自主点
餐，外卖骑手
30 分钟内便
会送餐上门。
今年 1月，饿了

么宣布蓝骑士将联手蓝马
甲，在全国百城开展助老行
动。饿了么将培训更多具有
讲解能力的蓝骑士志愿者，他们能
够深入浅出地向老年人进行智能手
机操作教学。
而在适老和无障碍改造方面，饿了么推出

的长辈模式与无障碍模式，获评首批互联网应
用优秀案例，并与中国信通院共同启动“数字
技术适老化服务创新计划”，进社区开展数字
化助餐解决方案分享、数字助老培训、数字银
龄课堂等活动。
饿了么相关负责人表示，平台基于“不时

不食”的传统文化与年轻传承，设立“饿了么
时令官”，每个节气为用户提供不同的饮食
与生活指南。通过掼蛋比赛让立夏时令进社
区，更能提倡人们关注在饮食习俗背后的人
情与温暖，之后会开展更多服务老人与儿童
的社区活动。

小孩吃鸡蛋 老人打掼蛋

饿了么入社区开展立夏时令活动
晨报记者 姜欣愉

立夏，是夏天到来的第一个节
气，要说最应景的食物，非鸡蛋莫
属。 以往，在立夏之日给小朋友送
鸡蛋， 是对他们健康成长的祝福，
如今， 大朋友之间也弥漫起一股
“新习俗”———打掼蛋。

今年立夏，饿了么联合新闻晨
报、黄天鹅及碧桂园服务，在上海
地区推出 10 场社区老年掼蛋比
赛， 邀请 50 岁以上老年人参与活
动，赢取鸡蛋，同时，饿了么还召集
蓝骑士“社区侠”作为志愿者，陪伴
老年人一起玩牌娱乐。这也是饿了
么扎根社区，开展为老服务的又一
探索。 2024 年 1 月，国务院办公厅
印发《关于发展银发经济增进老年
人福祉的意见》》，， 成为首个支持银
发经济发展的专门文件。。饿了么在
老年助餐服务中，，发现他们的精神
生活同样需要关注，，因此有了立夏
掼蛋比赛。。 接下来，，““这抹蓝色””将
覆盖更多社区，，让更多老年人感受
到社会力量的关爱。。

父亲肺癌晚期，痛苦不堪。母亲和两位兄长一致决定，放弃为父亲进行有创抢救。然而，
这样的决定却遭到了妹妹的不解，妹妹认为，在未经她同意的情况下，母亲和兄长擅自签署
《放弃抢救知情同意书》的做法，不仅侵害了父亲的生命利益，还伤害了她的感情。 于是，在
父亲去世后，妹妹将母亲和两位兄长均告上了法庭，要求三人对其进行赔礼道歉，并向其赔
偿精神抚慰费约 22 万元。


