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1102 夏令热线

“直面痛点”破除虹桥枢纽交通“三公里魔咒”

虹桥商务区北环线公交昨起试运行

因路程不到 3 公里，上海市民金素文（化名）在虹桥火车站打车过程中，接连遭遇拒载、绕路。 新闻晨报·周到
上海“2024 上海之夏‘夏令服务提升行动’”推出后，记者实地走访体验后发现，虹桥枢纽交通存在“三公里魔咒”：
“公交车难找、网约车贵、出租车服务态度差”。

该报道刊发后，引起广泛反响，上海市交通委、闵行区相关部门、虹桥枢纽各单位第一时间响应，“直面痛点”
破除“魔咒”：如今，多个标注详细公交线路的指示牌已设置到位；作为“定制公交”，虹桥国际中央商务区北环线昨
天起开始试运行；在对虹桥枢纽区域出租车拒载、绕路等违法违规行为保持严打态势的同时，市交通委也将积极
会同相关单位研究如何提高出租车驾驶员承接短途业务的积极性。

直面“公交车难找”痛点①
更清晰：增设公交线路详情图

“您现处于虹桥枢纽（东）交通中心，需
乘坐虹桥枢纽（东）交通中心公共交通车辆请
至一楼公交站点，如需乘坐虹桥枢纽（西）交
通中心公共交通车辆，请由此反向往西走
……”
此前，市民金女士既分不清东、西交通中

心的区别，也不了解东、西交通中心分别有哪
些公交线路，导致她在虹桥枢纽中来回奔波
了近半个小时，最终还是没能找到“虹桥商务
区 1路车”。
在获知市民需求后，上海市交通委以及

闵行区相关部门第一时间响应。闵行区召开
了专题会议，研讨短期内各单位加强枢纽内
引导标识的临时措施，区交通委和区应急局
也多次到现场踏勘指导，对虹桥枢纽的指引
标识，进行了完善和细化，多个标注有详细线
路信息的公交车指示牌，被增设在虹桥枢纽
各处。
记者在现场看到，在这些黄蓝相间的指

示牌上 ，不仅标有了东、西交通中心的详细
公交线路，还标清了每个线路首末班车时间
等关键信息。
“接下来，借着上海市市域铁路机场联络

线开通契机，我们还将对虹桥枢纽的标识体
系进行全面升级，将市民此前反映的关于网
约车难找、公交车指示牌看不懂等痛点，进行
全面梳理。”上海虹桥商务区应急响应中心负
责人表示，虹桥枢纽对于指引系统的升级，不
会止步于“小修小补”。目前，市交通委已协
调多个单位，召开了针对完善虹桥枢纽标识
体系的专项会议，在会上，各单位对目前存在
的痛点问题，进行了充分的讨论。
“比如说，市民提出的关于东、西交通中

心名称含义过于宽泛，让人看不懂的问题，在
专题会议上，我们对此进行了充分讨论。最
终，将汇集多方意见，对痛点问题进行全面解
决。”

上海虹桥商务区应急响应中心负责人透
露，全新升级的标识体系，预计将在 9月底之
前基本完成，在虹桥枢纽投入使用。

直面“短途打车难”痛点②
更方便：首条“定制公交”昨起试运行

为切实缓解虹桥商务区上班族“短途出
行难”的痛点，改善商务区“小交通”，闵行区
交通委、虹桥国际中央商务区管委会城运处
及新虹街道协同闵客运公司和“随申行”公
司，共同制定了商务区首条“定制公交”———
虹桥国际中央商务区北环线方案。
7月 29 日，虹桥国际中央商务区北环线

开始试运行。这条环线的出现，将弥补虹桥商
务区北部区域公交线路不足问题，为像金女
士这样工作在中骏广场等商务区北部区域的
上班族们，提供专属出行线路。
据悉，该线路作为闵行区首条定制公交

线路，实行工作日早晚高峰运行，首末站为虹
桥西交通中心—博恒路申长北路，经过中骏
广场、协信中心、正荣中心等多家商务办公综
合体，沿途设置申虹路舟虹路、申虹路泰虹
路、申虹路淮虹路、申虹路宁虹路 4 个站点，

预计全程时间为 20分钟。
记者了解到，虹桥国际中央商务区北环

线在工作日早晚高峰时间段（7:30—8:45；17:
00—18:15）运行，发车间隔约 15 分钟，上、下
行设置四个站点。届时乘客可以使用随申行
App 或随申行小程序的“定制公交”模块进
行相应线路的预约，并在预约班次时间上
车，使用公共交通支付方式进行票款支付乘
车。试运行期间，未预约乘客也可乘坐北环
线。

直面“出租车短途拒载”痛点③
更严格：一旦情况查实将迅速处理

此前，在无奈选择了出租车出行后，因为
距离只有约 3公里，金女士接连遭遇了拒载、
绕路。针对此情况，上海市交通委执法总队已
安排勤务大队进行案件调查，一旦情况查实
将迅速处理。
上海市交通委执法总队表示，将加强与

虹桥商务区应急响应中心、属地公安、城管等
部门的协同联动，全面做好虹桥枢纽重点区
域的执法监管，持续开展专项整治，对虹桥枢
纽区域出租行业违法违规行为始终保持高压

严打态势。
针对暑运期间重要枢纽的出租汽车服务

质量问题，近日，上海市交通委专门召开了专
题会议。
上海市交通委要求行业企业、场站管理

单位等加强驾驶员服务教育，强化现场组织
管理，提高服务水平。
此外，针对虹桥枢纽区域出租车排队时

间长，驾驶员不愿承接短途业务的问题，市交
通委将积极会同相关单位研究如何提高驾驶
员接单的积极性。

文/晨报记者 张益维
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“真相永远只有一个！”当这样经典的台
词响起，不少人顿时感到热血沸腾，当《名侦
探柯南连载三十周年纪念展》在新世界城开
启，沪上二次元迷也纷纷忍不住集结打卡。这
个夏天，游戏动漫影响力扩大，拉动吃住行游
综合消费，带动文体旅商展联动，助燃“上海
之夏”国际消费季。
“我们希望通过这个特别的展览来展现

《名侦探柯南》作品诞生 30 周年的辉煌历
程，更希望通过‘内容 + 体验 + 商品 + 社
交’的全方位模式，打造一个让每一位粉丝都
能找到归属感的热爱集结地。”新世界城相
关负责人表示。
《名侦探柯南连载三十周年纪念展》展

览上，不仅 1:1 复刻还原了日本原展的内容
和场景，对《名侦探柯南》作品诞生 30 周年
进行了最全面、最深度的作品内容剖析，还增

加了国内独有的展出内容，因此吸引不少“柯
南迷”前来打卡。“总共 73天的展期，我们预
计会吸引 10万人次的参观者，目前各大售票
平台的 3万张早鸟票已经销售一空，赠送限
量礼品的特典票一上线就卖光。”
在正式进入展览之前，粉丝们已经被场

外精心设置的多个打卡点深深吸引。神秘的
“真相之门”，可以解锁随机背景，定格独特

瞬间；在“人物剪影墙”打卡点，那些熟悉的
身影，正等待着与粉丝的重逢，粉丝可以用照
片记录下与《名侦探柯南》角色的同框画面；
“真相永远只有一个！”《名侦探柯南》连载
30 年以来的名台词，尽在“名台词走廊”打
卡点，不断唤醒着粉丝的记忆；而在“M27展
示区”，最新剧场版的独家台本更是让柯南迷
们大饱眼福，纷纷驻足观摩。
柯南迷们还可以在“粉丝信件区”写下

对作品的寄语。
记者在展览上看到，此次名侦探柯南展

正式展览包含七个区域。
入口区有着原作者青山老师的手绘贺词

和众多作品原画，作为展会引入；展览三十周
年漫画回顾区的漫画历史年表，历数三十年
间的漫画封面；六大章节展示区从六个主题
切入，对作品进行了深入剖析；ENDING剧院

区是原创视频放映室，播放帧帧精彩瞬间；青
山老师的工作室区一比一再现了原作者的工
作室场景，分享他的创作心路历程；三十周年
亚克力立牌展示区的主角是《名侦探柯南柯
南》14位经典角色的还原比例漫画连载三十
专属立绘，可供粉丝合影打卡。
限定周边区则是海量日本进口原展限定

周边和柯南 30 周年展国内限定商品，满足粉
丝的喜好。“柯南迷”能够在此重温经典作品
的高光时刻，身临其境体验剧情的精彩瞬间，
回忆童年的美好时刻。
据悉，该展览于 2024 年 7 月 27 日在南

京西路新世界城 11 楼正式开展，展览时间将
持续至 2024 年 10 月 7 日，目前已经在大
麦、猫眼、会员购、票星球等多个平台开票。

晨报首席记者 吴 琼

打卡神秘的“真相之门”，看最新剧场版独家台本

名侦探柯南特色展助力“上海之夏”

出租车排队上客点 更新后，指引标识增加了详细的公交信息


