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1102 关注
上海公安打出“组合拳”不断优化营商环境

17家“蓝鲸”工作站护航企业发展

| 持续优化签证办理

“随着外国人来华旅游持续升温，我们推
出了外国人团体签证相关便利举措，通过精
简材料、加急服务、缩短时限等措施，不断提
升上海口岸外国人团体签证便捷性，取证时
间进一步缩短为两个工作日，紧急情况可当
天取证。”上海市公安局出入境管理局口岸签
证处虹桥国际机场口岸签证科王盛科长介
绍，今年以来，上海高效落实国家移民管理局
便利外籍人员来华 5项措施，进一步便利外
籍人员来华来沪。
这些便利外企来华的新举措，化作了真

真切切的满意度。
东方和平旅行社相关负责人陆少渊说：

“近年来，上海口岸签证机关陆续推出了一
系列涉及外国人口岸团体旅游签证的便利
措施，比如开通网上递交申请材料以及 7×
24 小时全年无休受理团签等便利措施，不
仅手续、流程越来越精简，而且办结时间也
更短了，这些都极大方便了旅行社开展业
务。”
春秋旅游相关负责人章晓敏刚刚递交了

一份外国人团体旅游口岸签申请，涉及到两
个团，共 40 人左右的美国游客。她提及旅行
团里的游客经常遇到临行前因为证件丢失、
损毁等原因来不及办证，“这也经常会给我们
出难题。好在上海口岸签证机关推出的最快
当天取证的加急服务，以及在上海口岸窗口
直接向外国旅客代交团签等举措，为我们解
决了许多像这样的难题，不管是旅行社还是
外国游客，都对上海口岸签证机关的高效服
务点赞。”
今年上半年，本市共签发口岸外国人团

体旅游签证 4.3 万人次，环比去年下半年增长
近两成。其中，为近 200个外国旅行团提供加
急服务，帮助 2000 余名外国游客按期顺利入
境。
今年，市公安局出入境管理局在便利人

员往来及优化营商环境方面还推出了不少新
举措。如，出入境证件全程网办。今年 5月 6
日起，国家移民管理局在上海等 20 个城市试
点 16周岁以上户籍居民换发补发普通护照、
往来港澳通行证、往来台湾通行证“全程网
办”，从“只跑一次”进一步实现“零次跑”。
截至目前，网上换补发证件已超过 6000 证
次。
率先落地实施口岸签证 “电子化”签

发。自 7 月 9 日起在中国（上海）自由贸易
试验区临港新片区试点签发电子口岸签证。
经上海自贸区临港新片区管委会审核备案的
邀请单位，可登录上海市公安局出入境管理
局电子政务平台，为符合办理口岸签证条件
的外国人申请 F（访问）、M（商贸）、R（人
才）、Z（工作）、S2（私人事务）类电子口岸
签证。

| 机动车报废注销“一件事”将推出

优化道路通行，推进落实拥堵节点改造；
优化办理程序，加快推进新车上牌免查验试
点；精细化开展重大工程施工交通组织，努力
争取“顺利施工”与“道路畅行”的“双赢”
……一系列便利居民生活出行的措施逐条落
实。
上海公安交警部门会同市交通委等相关

单位，推进落实全市 100 余处拥堵节点改造
项目，目前已改造完成 49处。
比如，静安区共和新路汶水路、青浦区嘉

松中路业锦路、松江区长兴路（泗砖南路 -
同乐路）设置可变导向车道或潮汐车道。据统
计，以上路段改造后早晚高峰时段通行能力
提高了 10%-15%。
又如，在静安区平陆路（汶水路-永和

路）打通了断头路，进一步完善了周边路网，
打通了交通“微循环”，便利了居民生活出行。
同时，精细化开展重大工程施工的交通

组织工作，最大限度减少施工影响，努力争取
“顺利施工”与“道路畅行”的“双赢”。

今年上半年已完成新车上牌免查验试点
工作，进一步优化了新车上牌办理流程，减少
群众现场上牌排队等候查验车辆的情形。进
一步扩大新车免查验试点范围，本市已累计

完成“免查验”注册登记 1.8 万余辆。
据悉，本市交警部门下一步将推行机动

车报废注销“一件事”，即机动车所有人在本
市交售本市注册的机动车，可在网上申请办
理机动车报废后的注销手续。办理途径可通
过一网通办网页或者“随申办市民云”APP
申请。

| “蓝鲸”工作站“一站一特色”

为了更好、更快、更优地服务广大市场主
体，助力上海建设市场化、法治化、国际化一
流营商环境，今年 4月起，上海公安经侦部门
全力打造“沪企管家 护企有我”品牌，建设
“蓝鲸”护企工作站。

至今，已在全市设立市、区两级“蓝鲸”
护企工作站 17家，在商圈中、商务楼内、园区
里，企业在“家门口”就能获得便捷、优质的
服务。一系列特色惠企举措也同步推出，形成
“一站一特色”的整体布局。

例如，黄浦会同区工商联充分依托商会
力量，将触角覆盖延伸至辖区内 10 个街道商
会、2个园区商会，依托护企工作站，搭建了覆
盖全域的“1+12”企业服务平台。
松江是长三角 G60 科创走廊策源地、上

海高端制造业主阵地、科创中心重要承载区，
设立在长三角G60科创走廊公共法律服务中
心的“蓝鲸”护企工作站，联合长三角地区公
安经侦部门形成了一体贯通多地的政策答
疑、案件会商、线索共享机制，做到一旦企业
有困惑就能即时响应。
又如，浦东聚焦张江科创特色，联合区

检、区工商联等部门，共同深化与张江科学城
建设管理办公室的合作机制，由公安、检察院
两家单位共同派驻工作人员，统筹汇聚专业
法律服务资源向企业提供全方位、零距离的
法律服务，让惠民利企的举措更有温度、更有
质感。

| 部分市内户口迁移将“全市通办”

昨天的新闻发布还透露了上海公安服务
优化营商环境的下一步工作重点。
如，推动部分市内户口迁移、户籍证明开

具等事项实现“全市通办；落实长三角一体化
发展战略，大力推进“居民户籍信息动态项目
变更”“重点易制毒化学品运输证办理”等事
项“跨省通办”；实现公安政务服务窗口互认电
子证照、互认技防资质，推动政务服务一体化
向更深层次更宽领域拓展；进一步推动“永居
证”社会应用便利化，优化外籍人才发展环境。
依托“昆仑”“净网”“砺剑”等专项行

动，持续严打侵犯知识产权、合同诈骗、职务
侵占、挪用资金、洗钱、网络谣言等违法犯罪，
依法保护企业合法权益。

晨报记者 沙情奕

扶手从厕所门口一直安装到厕间；有
可能撞头的棱角都包裹防撞条；配备轮
椅、拐杖等设备，还摆放了踩脚小凳子，
方便儿童……自去年以来，全市环卫公
厕逐步开始适老化适幼化改造，市绿化
市容局介绍，截至 7 月底，全市 733 座环
卫公厕已经适老化适幼化改造，今年计
划完成 1200 座环卫公厕适老化适幼化
改造。
■静安区今年计划完成 50 座环卫公

厕适老化适幼化改造，目前已提前全部完
工。走进中兴路 1529弄 11 号 5幢 1层的
金融街中心公厕，第三卫生间内，传统坐
便器替换成带有自动更换垫圈纸功能的
智能坐便器，更卫生、更安心；门槛石被打
磨平整，便于轮椅进出；洗手台的下部预
留了空间并安装柔性防撞条，方便坐轮椅
的老人自主洗手。适老化适幼化厕位内，
在成人坐垫圈上还叠加了儿童坐垫圈，并
提供儿童踩脚凳，方便儿童如厕，同时安装
无障碍扶手，方便老年人起身和坐下。转角
处的墙体加装了防撞条，避免儿童因磕碰
受伤。
■徐汇区宛平南路 869 号公厕，在

对内部设施进行更新和改造的同时，对
公厕外观也进行了重新设计，使之与周
边的宛平剧院融为一体。折扇似的波纹
穿孔板，仿佛为建筑穿上一层外衣，半透
的白纱既体现海派摩登的精致，也使建筑
整体变得更加流畅。改造后的公厕内部
通行通道、每间厕位都配备了无障碍助力
扶手。
■宝庆路 17 弄公厕地处热闹的衡复

街区，紧邻五官科医院，每日人流如织。通
过此次更新，占地仅 17 平方米的宝庆路
公厕，设置了 3处男女通用厕间和 1 间小
便间，最大化利用了厕位的通用属性。公厕
的无障碍间还贴心地设置了小朋友使用的
马桶座圈和踏板。
■浦东新区杨高北路 424 号公厕，安

装了自动移门、智能冲水设备、高低洗手台
盆等设施设备，公厕焕然一新的同时也满
足了市民多样化的如厕需求。在保洁作业
上推广“居家式”保洁管理模式，打造上
公厕仿佛上家中厕所般的体验和服务。改
造后的公厕入口处都设有一排座椅，方便
老弱病残孕、环卫工、出租车司机等人群
休息。
■松江区的公厕坚持“内外兼修”，并

在改造前广泛征集民意。如洞薛路洞业路
口公厕在改造中重新规划布局，男、女厕
间、第三卫生间和管理间现在布局合理、功
能齐全；增设儿童座椅、托婴板、轮椅、手杖
等设施，满足“一老一小”如厕需求；公厕
还提供手机充电宝、雨伞租借服务等。沪松
公路沈砖公路口公厕人流量大，结合市民
需求，增设了第三卫生间。公厕内安装了空
调、空气净化机等，还布置张贴装饰画、儿
童贴纸等美化空间，公厕大厅设置了休息
沙发和书报架，供市民歇脚休息。
市绿化市容局介绍，根据本市环卫公

厕适老化适幼化改造的三年总体目标，
2023年已完成改造 227 座，2024 年计划
完成改造 1200座，2025 年对具备改造条
件的环卫公厕实现适老化适幼化改造全
覆盖。

晨报记者 郁文艳

“现在团签手续、 流程越来越精简，
办结时间也更短了。 8 月 3 日递交的申
请，8 月 5 日就已经签发了。”8 月 6 日下
午， 上海东方和平旅行社陆少渊在市出
入境管理局虹桥机场口岸签证接待窗

口，顺利领取到了一张罗马尼亚 35 人团
体签证。 有了这张签证，这 35 名国外游
客就能如愿开启他们的中国之旅了。

良好的营商环境， 是上海高质量发
展的重要保障。 记者从上海市公安局昨
日召开的新闻发布会上获悉， 市公安局
今年以来打出一系列“组合拳”，持续为
上海一流营商环境建设 “添柴加火”，成
为推动经济社会高质量发展的 “硬支
撑”。

今年 1200座
环卫公厕将完成
适老化适幼化改造


