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1102 上海书展
参与 20年上海书展，至今 20张工作证都保存完好

一位“新华人”的感悟与分享
| 为价值搭台，向品质致敬

晨报记者：20 年上海书展办下来， 有没有形成大家意识不到、但
真正存在的价值观、价值体系？

江利：上海书展一直有一句口号 ———为价值搭台，向品质致敬。
这其实是这么多年办下来慢慢形成的一种价值取向和价值体系。无论
你是喜欢什么品类的书籍，是什么年龄层次的，或者是不同领域的，不
同阅读口味的，上海书展基本都能满足。还有像复旦大学文科资深教
授陈尚君的《唐五代诗全编》，这种相对小众但学术价值和品质都很
高的书在这里也有稳定的读者群。
你看电影都有春节档、暑期档，但书展，也有“上海书展档”，就是

很多出版社把重磅新书首发的场合和节点放在上海书展，把这里作为
检验新书品质的一个标准。

晨报记者： 现在再回想一下 2004 年筹备和举办第一届书展的场
景，会想到什么？

江利：2004 年第一届，我们以上海新华发行集团作为主体参与主
办上海书展，还有上海一些高校出版社、社科文出版社等，按照图书的
大类销售图书，整体上大家会感觉更像一个超级书店，像品种存放量
非常大的图书零售市场。组委会可能觉得这样一来书展的品牌特色不
够突出，提出要面向全国办书展，随后就把向全国行业的招商工作交
给了上海新华，当时我们一行业务人员去了北京、江苏、浙江、湖北等
地，拜访各大出版机构，反复向同行讲解我们要做什么？为什么要办上
海书展？上海书展主要目的和办展模式是什么？需要出版社在书展上
做些什么？
当时行业内比较常见的是面向 B端的订货会，而上海书展是面

向C端，对于出版社来讲还没参与过，所以我们要跟每一家出版机构
面对面交流，详细介绍说明。

晨报记者：大家的观念，就是全国那么多同行的观念，是怎么转变
的？

江利：观念转变，就是从大家看到场外有那么多读者排很长很长
的队开始的———哇，门口排长队的读者等候入场，展馆里人潮汹涌，大
家就意识到了，面对读者，面对C端，是正确的选择，也是必须的。
这些年，各个出版机构在上海书展的参与度越来越深，派驻参展

的队伍越来越庞大，比如像中信每年要来 20 多个人，非常大的团队，
包括前期图书选品、现场推荐图书，大多数出版社的展位意识和服务
意识都很强，在现场看到一本本书籍被读者挑选购买，他们也非常有
成就感。

| 对于出版社、对于读者的意义

晨报记者：出版社在上海书展上，要展示的究竟是什么？是各自的
书吗？

江利：我觉得除了书，更多是出版社的底蕴和品牌。现在网络时
代，每家出版社历年沉淀下来的好书，怎么才能跟读者见面？自己推出
的出版品牌怎么告诉大家？怎么让大家知道？我觉得就是需要像上海
书展这样的平台和场合。所有读书人、做书人、爱书人在同一个时间、
同一个空间，自由畅快、融汇交流，这种宏大磁场的作用是任何网络环
境无法取代的。

晨报记者：你觉得上海书展对于读者的实惠是什么？ 是各种打折吗？
江利：肯定远远不是省点钱那么简单。线上买书很方便，但问题是，

读者在线上找好书可能要翻很多评价和介绍，要关注很多不同的公众
号，或者要去刷不同的直播间，因为它每一屏推送的东西是有限的，推
荐机制也会形成信息茧房，我不可能刷手机一下子看到全国还有多少
其它好书，但书展不一样，全国几百家出版社，我想知道有什么好书，
这里转一天，效率特别高。这里的书够多、够新、够好，大家都是拿着压
箱底的好东西来的，读者能在这里邂逅好书，激发出对好书的向往。

每年书展童书嘉年华是最热闹的一个地方，爸爸妈妈外公外婆爷
爷奶奶带孩子来看书，它通过书香的氛围来塑造人的成长，让孩子从
小不仅仅被电子屏喂养长大，而是可以通过阅读好书实现精神成长和
品格塑造。
现在很多家长觉得孩子不爱读书怎么办？我觉得不是孩子不爱读

书，是没有引导他们发现读书是件有意思的事，或者你还没有发现孩
子对书的兴趣，没有给孩子去接触好书的机会，上海书展提供这样的
氛围。
另外，书展那么多活动还可以让读者和钟爱的作家面对面，现场

签名。超千位作家以及阅读推广人跟读者见面，读者的幸福感爆棚。比
如前几天晚上在友谊会堂举行的“日本推理小说女王”凑佳苗和“中
国推理小说之王”紫金陈的现场对谈，像这样的机会可能在之后都不
会有第二次，现场的读者一定非常幸福。
上海书展 20 年，一代代读者在这里成长，塑造了他们的价值观

和人生观，是他们重要的人生经历。

| 阅读空间和全民阅读

晨报记者：上海书展在各区有特色分会场和阅读分会场，包括新
华旗下书店也举办了很多书展活动。 上海书店这几年在装修、主题设
计方面越来越花心思，也叠加了包括餐饮等很多其他功能，这是阅读
空间发展的新趋势吗？

江利：从书店来讲，我们正在往两个方向走转型之路，一个方向是
文化空间的打造，把很多文化功能叠加在同一个空间里面。它原来可
能只是陈列图书，后面我们举办很多读者见面会，做文创产品，举办小
型演艺和展览活动，都在同一个空间里，所以它不仅仅是书籍的空间，
也是文化交流空间。
另一方面就是向品牌化发展，即在大品牌下面发展小品牌，比如

我们在上海书城和新华书店的品牌下发展新品牌：1925 书局是红色
主题，1927·鲁迅与内山纪念书局则围绕内山书店鲁迅与挚友内山完
造的伟大友谊这个主题，包括鲁迅先生在上海工作和生活的最后 9
年的历史，围绕这些核心元素进行打造，再组合文创产品、文化活动。
江南书局则是挖掘它的江南元素，同样是江南书局，奉贤区和青浦区
两家店呈现出来的面貌和风格也有所不同。
实际上这跟上海书展的发展方向是同频共振的，上海书展越来越

在视觉上给大家带来美感，比如它所在的上海展览中心本身就是非常
有美感的建筑，建筑之美和书香之美完美融合，在氛围上就给大家带
来美的享受，它本身也是重要的文化活动空间。而且这两年书展周边
文创比例不断提升，还有在读者里很流行的集章，集章本身也促进了
读者对出版机构的品牌认知，留下更多回忆印记。和读者互动越来越
多，能形成共鸣的地方越来越多，这是行业发展的整体趋势。

晨报记者：直播卖书、低价打折，这两年卖书越来越卷，书店等阅
读空间在发展路上遇到的主要困境是什么？

江利：我觉得这个行业还是挺有韧性的。虽然很多读者消费习惯
在变化，线上触达更便捷，实体书店很多空间转换得没有那么及时，开
发出来的各种各样适应读者需求的功能还不够丰富，但正好说明书店
还有余地去做进一步的拓展，当然更加重要的是要能够寻求到我们继
续向前发展的资源和路径，这个必须高度依赖行业的内生力量，上海
书展是能给到我们这种力量的。
书店和实体书是不是还有存在的必要？这是我们一直在讨论的话

题。从整个行业趋势来讲，也通过上海书展可以感受到，我觉得书籍是
不会死亡的，书店也是不会死亡的，它可能会有更新的形态，它会承载
更多内容，也许将来就不是我们传统意义上理解的书店了，书店可能
会变化的更快，比如下个月跟这个月不一样了，但我相信只要阅读这
个行为还存在，那么“书店不死”也就值得期待。
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� � � �上海书展走过了 20 年
历程，见证了中国出版业的
蓬勃发展， 如今已成为读
者、作者、出版社三方联结
得最紧密的盛会 。 从 2004
年 ，到 2024 年 ，总有些人
是全程经历的 ， 是全程见
证的，也是可以用“忆往昔
峥嵘岁月稠 ” 的心态去讲
述的。

我们从很多亲历者中

找了这么一位，请她分享自
己对上海书展一路走来的

感悟。
上海新华传媒连锁有

限公司党委副书记江利，从
第一届上海书展开始至今

的全部 20 张工作证都保存
完好，她说：“有些读者收齐
了全部门票，我却收集了这
些年的工作证。 ”

接受晨报记者专访时，
江利分享了很多故事，也讲
了很多只有出版人才会体

会的“动感情”的话。
比如当记者问，都说上

海书展是业界标杆，你觉得
为什么是标杆，究竟体现在
哪里？

江利想了一想后，说了
这么一段话：“上海书展其
实还有一个功能，就是每当
出版这个行业或者行进到

深水区、或者遭遇到浅滩的
时候，大家日子都过得很艰
难的时刻，那么多出版社的
老总、那么多出版人、书店
人， 当他们来到上海书展，
看看那种人潮涌动的场面，
看看读者踊跃参与的场面，
大家心里会受到莫名的鼓

舞，会觉得出版行业的前途
和底气还在。上海书展具有
行业航标的地位，让人觉得
希望还在，价值还在，可以
极大地提振士气。 ”


