
在熟人的介绍下，上海市民郭女士，为不到 13 岁的儿
子洋洋（化名），报名参加了由上海侠之梦体育发展有限公
司（下简称为“侠之梦公司”）组织的“少年特救员”荒野生存
技能营活动。

谁知，在这个承诺有 24 小时跟队医疗、资深户外教练
带队的活动之中，洋洋扭伤了腿。 扭伤发生后，洋洋的伤情
不仅没有得到有效的干预， 他主动提出的不再进行高强度
活动的要求，也被带队老师无视了。由于无法和父母取得联
系，洋洋不得不拖着伤腿参与了 2 天徒步活动，最终在活动
中二次受伤，导致右腿髌骨骨折。

事发后，郭女士试图向“侠之梦公司”讨个说法。 此时，
她才意识到，“侠之梦公司”是一家不具备旅游资质、未雇佣
正式的员工、也未和她签订任何书面协议的企业。

“这个市场太乱了， 我希望能有人对此有个明确的说
法。 ”郭女士说。
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参加荒野生存夏令营，扭伤腿后未能得到有效干预

拖着伤腿徒步2天，13岁少年骨折了
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女 80 岁未婚端庄温柔电力公司干部退休住徐汇
无亲人怕孤独急寻身体健康呵护我的男士 （女付 ）
女 85 岁丧偶事业单位退休清秀和善先夫
经营牙防所条件优渥独自一人备感孤独寻
人品好身体健康懂生活男士可家访 （女付 ）
女 73岁丧偶一女国外财务科长退休先夫高管国外探望女
儿突发意外身亡赔偿巨款多房伤心不已才走出阴霾急盼
寻 92 岁内身体健康即可可速婚一切开销我承担 （女付 ）
女 70 岁离婚未育中医医生貌美显年轻退休后成
医药堂保健医生家产丰厚年龄渐大有时感觉太
孤单寻身体健康呵护我互相关心的男士 （女付 ）
男 70岁丧偶无孩烟草公司退休住宽
房寻体贴懂生活温柔大方顾家女士
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诚 信 为 本 谨 防 受 骗

| 参加生存营后，少年拖着伤腿徒步了 2天

“医护保障人员 24 小时随队，特定救护车 24 小时随时
传唤。”在看到这个承诺后，郭女士最终下定了决心，为不到
13岁的儿子洋洋，报名参加了这个名为“少年特救员”荒野生
存技能营的活动。
之所以要考虑良久，是因为这个活动的要求颇为苛刻。它

要求未成年人在不携带通讯设备的情况下，独立参加，活动共
为期 7天，地点在浙江湖州等地。活动内容包括探洞、野外穿
越、悬崖绳降、攀树、横渡、溜索等。
知道家长不放心，组织者“侠之梦公司”承诺，该活动由

具有中国红十字救护员等多重身份的资深教练宇宙带队，活
动配备有医疗急救方案，以及“特定救护车 24 小时随时传
唤”。
然而，就在洋洋独自出发参与活动的第 6天的晚上，郭女

士在浏览摄影师上传的活动照片时发现，洋洋的腿上，出现了
绷带。
察觉不对的郭女士，连忙联系教练询问情况。教练告诉郭

女士，洋洋在前一天早上的活动中，扭了一下。教练的轻描淡
写，让郭女士放下了心。她叮嘱带队老师，不要再让洋洋参与
户外活动了。此时郭女士并未意识到，自己的干预，已经晚了。
洋洋在前一天参加活动扭伤后，又缠着绷带参与了一整

天的户外活动。就在郭女士发现问题的那天，洋洋还拖着伤
腿，到富阳仙人洞爬山、下洞，折腾了一整天。在下山过程中，
洋洋又一次受伤。再次倒地的那一刻，他觉得自己从未那么疼
过。
“我完全站不起来了。”洋洋说，“就好像有一根筋在骨头

那边，直接拉了一下，很尖锐的疼。”
同行的孩子家长告诉郭女士：“我儿子当时手里拿了很多

东西，看到他（洋洋）一直在喊疼，也没人来扶他。”
最终，落到队伍最后的洋洋，被生活老师和摄影师发现，

扶上了大巴车。这些细节，都是在洋洋回家后，郭女士才得知
的。在当晚郭女士发现孩子受伤时，教练只告诉她，孩子“扭了
一下”。
“我问他要不要去医院，他说没事，我们再关注一下。”那

天晚上，教练宇宙这样告诉郭女士。
教练的轻描淡写，和洋洋的痛苦记忆形成了鲜明的对比。

据洋洋的回忆，第一次扭伤后，他就多次向多个老师反映了自
己的不适，还曾主动向老师提出，不想再继续参加接下来的徒
步活动了。然而，这些要求，都被老师们拒绝了。
“他们说，我看你能走啊。”洋洋回忆。
7月 20 日，返回家中的洋洋，因腿疼不止，被郭女士带去

了医院。经医生诊断，洋洋右腿髌骨脱位（伴骨折），需要立刻
进行手术治疗。
这场手术持续了 3个半小时，洋洋的右腿上被打入了数

颗钉子，开了数处伤口。其中的一处伤口位于小腿侧面，切开
的目的是为了取出韧带，弥补洋洋膝盖处的韧带损伤。
“我每次看到这个伤疤，我心里面就撕一下，很难受。”洋

洋的伤情让郭女士很自责：“我是很内疚的，我可以不让他去
的。”

| 家长质疑：“侠之梦”有能力带孩子去户外探险吗？

洋洋的伤情，让郭女士对洋洋的行程，进行了重新的审
视。她发现，这家朋友口中经营了 10年的老牌夏令营机构，实
际上处处透露着“草台班子”的气息。
尽管在公众号推广文章中，“侠之梦公司”对团队的专业

性和医疗服务保障，进行了多方位的承诺。但在活动过程中，
实际上除了带队老师宇宙之外，所有老师都是兼职人员，他们
中的部分人是宇宙的亲戚。
对此，总教练宇宙并不否认：“对的，但这并没有影响我们

的工作，而且户外训练营你必须找能够信得过的人合作。很多
机构找大学生做，其实危险性更高。”
兼职人员们并不具备很多专业知识。“侠之梦公司”所承

诺的专业医疗保障，主要源自于宇宙自己的红十字救护员身
份。但在洋洋受伤后，宇宙的医疗知识并没有发挥作用。在宇
宙眼中，受伤后一直可以独自行走的洋洋，并没有什么大事。
“他没有表现出我已经摔得不行了或怎么样，他该走、该

跑、该和小朋友玩都没什么问题。”宇宙说。
“医生说，髌骨脱位就是可以拖着腿走的，它主要影响弯

曲。”对此，郭女士解释。
但“侠之梦公司”的工作人员显然不具备这样的医学知

识。在发现洋洋还能走后，他们不仅劝说洋洋参与了后续的徒
步活动，还无视了洋洋当时已经明显肿胀的右腿，劝说他摘掉

了绷带。
在探洞过程中，洋洋第二次受伤。此时，唯一具备一定医

疗知识的宇宙正在前方带队，无人为洋洋的伤腿再次进行处
理。洋洋的二次受伤，就这样被无视了。直到当天傍晚，郭女士
意识到不对联系了宇宙后，宇宙才得知了他第二次受伤的事
情。
“我们一共就 7个领队，不可能每个小朋友身边都有（人

陪）。”对于洋洋二次受伤时，无人及时予以帮助的情况，宇宙
这样解释。
除了人员缺乏必要的专业性外，事发后，郭女士还意识

到，尽管将孩子带到外地住宿了 7 天，但“侠之梦公司”实际
上并不具备经营旅游业务的资质。在出行前，“侠之梦公司”
也未与郭女士签订任何的合同。
“因为它不是一个旅游活动，所以我们也没有办法和家长

签订旅游合同。”宇宙说。比起合同，他更愿意强调，“侠之梦
公司”在出行前，为每个小朋友都购买了保险。

| 记者调查：不签合同的户外探险机构不止一家

记者调查发现，在户外探险圈子里，类似“侠之梦公司”
这样有偿带着成年人、未成年人到外地活动数天，但却不签订
任何合同的经营模式，并不罕见。
例如，户外团“山水无名户外”就告诉暗访记者：“一般不

签，您要也可以签合同，我们这边是购买保险的。”
“驴果果”的工作人员，则先是告诉暗访记者：“不用，我

们都是买保险的。”2个小时后，又突然发来补充说明：“短途
不签，长途签合同。”随后，“驴果果”的工作人员就将记者拉
黑了。
“背包熊”的工作人员告诉暗访记者，之所以会出现有人

签合同、有人不签合同的局面，主要源于户外探险类活动如今
仍处于“身份不明”的尴尬处境。
“现在没有人真正定义户外属于哪一块，它到底需要怎样

的资质，它是归文旅部门管？还是归体育部门管？现在都是没
有定义的。”“背包熊”的工作人员说。工作人员说，这些年来，
“背包熊”已经在有意识推进户外活动的正规化，比如鼓励领
队们考取各类证书，但实际上从整个户外行业来看，户外探险
活动仍存在着定义不清、准入门槛较低的情况。
“有很多都是个人的。个人组织个群，就组织了相应户外

活动。这些组织者其实也没有工资的。”“背包熊”工作人员
说。
包括“山水无名户外”在内的多个户外团表示，可以接受

未成年人独立参与到户外探险活动之中。

| 谁来监管？ 新兴行业面临“定义难”

新闻晨报记者调查发现，由于定义不清，对比同类产品，
青少年户外探险活动，或许存在一定的管理空白。
例如，同为服务对象为青少年的出游活动，与户外探险活

动有一定相似性的“研学旅行”活动，就有着更为明确、细致
的管理规范。
《研学旅行服务规范》中指出，研学旅游中的服务项目可

包括“健身项目”，其内容为“以培养学生生存能力和适应能
力为主要目的的服务项目，如徒步、挑战、露营、拓展、生存与
自救训练等”。
《规范》强调，活动的承办方必须是三年内无重大投诉、

无不良诚信记录等的正规旅行社，旅行团中需配备有安全员、
研学导师、导游人员等专业人员。组织者“应提前调研和掌握
研学营地周边的医疗及救助资源状况”，“学生生病或受伤，
应及时送往医院或急救中心治疗，妥善保管就诊医疗记录。返
程后，应将就诊医疗记录复印并转交家长或带队老师”。
《规范》还建议组织者“宜聘请具有职业资格的医护人员

随团提供医疗及救助服务”，要求研学活动的组织方和承办方
均需要建立完整的安全管理制度和应急预案。
浦东新区文化体育和旅游局执法大队工作人员告诉记

者，经调查，“侠之梦公司”组织的“少年特救员”荒野生存技
能营活动，因为并不具备明确的主题和教育目的等“研学旅
行”的特点，所以并不属于“研学旅行”范畴。因此，该公司的
活动，也无需遵循“研学旅游”的相关规定，该公司无需具备
旅行社的相关资质。
“现在，主管部门判断下来，这个活动主要是一些特救员、

搜救探险的活动，不属于研学旅行的范畴，不算研学旅行的
话，就超出我们的监管范围了。”浦东新区文化体育和旅游局
执法大队工作人员说。
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参加户外探险活动的孩子们

洋洋腿上有多处刀口


