
■“焕新”活动什么时候开始？

本次适老化改造“焕新”活动从 2024 年 10
月 1 日起至 2024 年 12 月 31 日结束。 凡在此期
间签订“焕新”合同的老年人家庭都可以参与。

■参与“焕新”活动需要领券吗？

不需要的，“焕新”活动补贴采用消费立减的
方式，不需要领券。

■这次的“焕新”活动和之前的“居家环境
适老化改造”有什么区别？

之前的“居家环境适老化改造”和本次的“焕
新”活动，都是针对居住在本市（不限户籍），年龄
60 周岁及以上， 对申请改造的住房拥有产权或
长期使用权、改造内容符合要求的老年人家庭，

目的都是为了增强老年人生活的便利

性、安全性、舒适性。但是之前一直
在开展的“居家环境适老化

改造” 仅对四类本市户籍老年人家庭给予补贴：
一是低保老年人，补贴比例为 100%，二是低收入
老年人，补贴比例为 80%，三是年满 80 周岁且本
人月收入低于上年度城镇职工月平均养老金的老

年人，补贴比例为 50%；四是经上海市老年照护统
一需求评估具有二级及以上照护等级的老年人，
或经街镇审核认定的无子女、独居、纯老家庭的老
年人，补贴比例为 40%，每户最多补贴 3000 元。

此次“焕新”活动的补贴范围更广，不符合上
述四个条件的老年人家庭在活动期间参与 “焕
新”活动，也可以享受一定补贴，也就是“焕新”补
贴，补贴比例为“焕新”合同约定的改造总金额的
30%，每户最多可以补贴 3000 元。 当然，符合“居
家环境适老化改造”补贴条件的四类老年人家庭
仍可以继续按原途径、原要求、原条件、原补贴标
准享受补贴。

■父母现居住在上海，但都不是上海户籍，
想对他们的住房进行适老化改造， 可以参
与此次“焕新”活动吗？

可以的，只要是居住在本市（不限户籍），年
龄 60 周岁及以上，对申请“焕新”改造的住房拥
有产权或长期使用权、改造内容符合要求的老年
人家庭都可参与。 我们非常鼓励子女为长辈

的住房进行适老化改造。

■以前做过“居家环境适老化改造”，也领过
补贴，这次还能参加“焕新”活动领补贴吗？

可以参加的。以前是否申领过本市居家环境
适老化改造补贴，均不影响参与此次的“焕新”活
动。以前参加过本市居家环境适老化改造项目并
享受过补贴， 这次还想进一步进行改造的老年
人，仍然可以参加此次“焕新”活动。

■之前实施的“适老化产品以旧换新补贴”
活动和这次的“焕新”活动，只能享受其中
之一吗？

9 月 15 日起实施的 “适老化产品以旧换新
活动”是老年人或其家属子女到线下指定销售网
点购买 15 个品种适老化产品时享受 15%补贴优
惠的活动，三种支付渠道，各享受一次立减补贴。

这次实施的“焕新”活动，是针对老年人家庭
进行适老化改造而设计的优惠活动，不需要老年
人去线下的销售网点，直接通过线上申请。两个活
动是并列的关系，老年人可以同时选择。比如可以
到指定商场购买助起沙发等产品，再在平台申请
参与焕新活动，进行厨房、卫生间改造等。

■怎么样才能参与这次的“焕新”活动？

“焕新” 活动期间， 老年人可通过随申办
（APP 内搜索“居家环境适老化改造”）、“上海市
居家环境适老改造服务平台”微信小程序，在申
请页面选择我要申请“焕新”活动，或由子女、街
镇居委等代为申请。老年人与参与“焕新”活动的
改造服务商签订“焕新”合同并根据合同总金额
（合同总金额是指甲、乙双方对设计方案、工程预
算价确认后的合同金额） 向改造服务商付款时，
直接扣减“焕新”补贴费用。目前随申办页面还在
完善中，建议可先通过“上海市居家环境适老改
造服务平台”微信小程序进行申请。

■“焕新”活动具体包括哪些改造内容？

老年人可以通过“焕新”活动，对居室内的浴
室、卫生间、厨房、玄关、卧室等多个场景进行
适老化改造，方便您的日常生活。 具体需
求可以在服务商上门评估时进行具

体沟通。
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上海开展适老化改造“焕新”活动
居住在沪的老年人都可参与 最高可享补贴立减 3000元

晨报讯 市民政局介绍，为落实国家和本市关于加力支持消费品以旧换新决策部署，根据商务部、民

政部等八部门办公厅《关于做好家装厨卫“焕新”工作的通知》要求，上海从 10 月 1 日起开展适老化改造
（含产品和服务）“焕新”活动，只要是居住在上海的老年人，都可参与！ 最高可享补贴立减 3000 元！
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