
作为短信的接收者，我们可以及时清理、
退订不必要的订阅信息。 对于未订阅的骚扰
短信， 可以向短信服务提供者以及相应平台
投诉 ， 要求采取措施予以制止 ， 也可以向
12321 网络不良与垃圾信息举报受理中心进
行举报。 如果发现存在电信诈骗的犯罪线索，

可以及时向公安部门进行举报。
我们应当提高个人信息保护的意识，不

随意留下电话号码，不注册、浏览不必要的网
站、APP、商家会员等，以此减少个人信息泄
露的风险。

晨报记者 姚沁艺 通讯员 胡明冬

日常中如遇骚扰短信，我们应该怎么办？
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1107 说法
没有债务纠纷却总收到催收短信

男子起诉短信内容提供者与短信服务提供者

严格审查工地扬尘 守护清洁施工环境

� � � �普陀区桃浦镇正处于转型升级的关键阶段，各
项规划正稳步实施，同时面临着在建工地数量居高
不下的挑战。 为积极响应创建文明城区、国家卫生
镇等号召，桃浦镇综合行政执法队始终把环境保护
及扬尘污染防治工作作为重点任务，持续加大监管
力度。

依据相关法律法规，执法队在日常巡查中，对
施工单位是否设置硬质围挡、采取防尘降尘措施、
及时清运建筑垃圾、采用密闭式防尘网遮盖堆放物
料、进行资源化处理等方面进行了严格检查。同时，
结合对生活区餐厨垃圾的检查、施工作业期间的噪
音监测等工作，全面确保施工环境的整洁与安全。

近期，桃浦镇综合行政执法队机动组执法队员
对桃浦科技智创城某在建工地项目的文明施工整改
情况进行了复查。此前，该工地因存在多处置于外露
状态的土方未采取防尘覆盖措施、降尘喷洒设备未
启用等问题被责令整改。经复查，该工地已按要求落
实整改措施，裸露土方已采取防尘覆盖，降尘喷洒设
备已恢复正常运作。

执法队员在复查中，与项目负责人进行了深入
交流，强调了施工环境的安全与清洁对周边居民生
活质量的重要性，以及企业应承担的社会责任。项目
负责人表示，已全面加强了对施工环境的日常监管，
增添了自动化监测设备，并建立了应急预案，确保在
遇到不利气象条件时能够迅速启动应急响应机制，
有效控制扬尘扩散。桃浦镇综合行政执法队通过严
格执法、督促整改等措施，有效推动了建设单位的
文明施工，为环境保护和扬尘污染防治工作作出
了积极贡献。

未来，桃浦镇综合行政执法队将继续加强监
管力度，为普陀区的整体发展营造更加良好的环境
氛围。

� � � �都说十人九痔， 痔疮不仅发病率高还会让人
痛不欲生。 甚至让每天的排便都像“上刑”一样的
痛苦。

金山区亭林医院中医肛肠科主任杨其良表示，
痔是由肛垫下移及肛门静脉丛曲张而形成的团块。
痔在任何年龄都有可能发生。痔的发生和个人生活
习惯息息相关：不健康的饮食习惯，很多人偏好辛辣
刺激性的食物，饮水少，蔬菜和水果摄入不足。没有
养成定时排便的习惯，久忍大便或排便时间过长，卫
生方面肛门长期处于清洁状态不良，会导致肛周皮
肤处于细菌细菌滋生状态，故而极易产生炎症。那些
从事久行、久坐、久站工作者如司机、老师、公司职员
等职业患痔的风险更高。

痔疮该怎么治疗呢？一般治疗改变生活方式、饮
食结构和排便习惯，多饮水、多吃新鲜蔬菜水果，增
加膳食纤维的摄入，预防便秘。可以用温水或淡盐水
或中药进行坐浴，2~3 次 / 天，能够促进局部血液循
环，改善症状。水温不宜过热。并且保持大便通畅，加
强自身的肛门、会阴部清洁，便后可用温水冲洗，或
用湿厕纸擦拭。配合药物治疗如肛泰栓、马应龙栓、
或者肛泰软膏、马应龙软膏等。对于症状比较严重的

痔疮，例如脱出后不能自行还纳，需要用手推回的痔
疮，或者外痔比较大的痔需要手术进行治疗，另外如
内痔脱出发生嵌顿，或粘膜发生糜烂者则需要尽早
手术治疗。

对于重度患者来说手术后排便、走路便是一道
过不去的心坎，自 2019 年年底开始杨其良带队肛
肠科通过不断的努力、总结并不断的完善，利用组合
镇痛，能缓解痔疮手术后疼痛。

杨其良主任表示避免久坐久蹲、适当的体育锻
炼、养成定时排便的习惯、保持肛门清洁干燥、注意
饮食卫生正是不让疾病找上门的关键。

关爱健康 共创美好生活

� � � �古之学者必有师。 师者，所以传道受业解惑也。 今
有稚童，初入庠序，当以礼启智，明志笃行。为了传承和
弘扬中华优秀传统文化，近日，嘉定区绿地小学举行了
主题为“自信绿宝 健康成长”的一年级开笔典礼。

■正衣冠 明事理：活动伊始，学生们正衣冠，恭恭敬
敬地拜谢教师。
■授弟子 拜恩师：学生们向教师们行敬师礼，感恩
他们的无私教诲。
■悟“人”蕴 共成长：学校教师王欣扮演的孔子老先
生带领学生们写好“人”字，明白做人的道理。
■齐诵读 心中悟：读圣贤之言，立君子之德。学生们
吟诵《弟子规》，用铿锵有力的童声向在场的师长表
明心中的志向。
■点朱砂 启智慧：一年级任课教师们为学生们点上
朱砂，寓意开启智慧。祝福他们从此眼明心亮。
■授勋礼 学榜样：学校校长沈丽娟对开学以来表现
优异的学生们予以表彰，并为他们送上最诚挚的祝
福，希望他们自信成长。

■祝福暖人心 期望励前行：沈丽娟为学生们送上诚
挚祝福，希望他们幸福每一天，更希望他们通过自己
的努力，实现梦想，成为一名“五育并举”的学生。
■亲子互动：在欢声笑语中，家长与孩子全情投入，
在运动与竞技中收获陪伴之乐，亦如古人在君子六
艺的修习中感悟成长与陪伴。
最后，学校为每位学生准备了一份礼物，愿快乐

伴随他们的小学生活。破蒙启智，人生始立，嘉定区
绿地小学一年级“开笔礼”礼成。本次活动让学生们
领略了中华民族源远流长的优秀传统文化，感受了
来自教师和家长的关爱，愿他们自信地踏上学习之
旅，迈好人生中的每一步。

“自信”绿宝 健康成长
———嘉定区绿地小学举行一年级开笔典礼活动

非遗融入生活 传承与发展之路
———奉贤区柘林成校开展非遗项目社区教育课程设计研讨会

10 月 25 日，奉贤区柘林成校举行了以 “非遗
融入生活，传承与发展之路”为主题的社区教育课
程设计研讨会。 此次研讨会深入挖掘柘林镇本地
非遗的当代价值，探索创新的课程设计模式，提高
社区教育的质量和水平， 提升公众对非遗文化的
认知和传承意识， 促进非遗在现代生活中的传承
与发展。

此次会议邀请了柘林非遗项目传承人王正
荣、毛雪官、马天忠，柘林镇创新达人、社区优秀
志愿者李万昌，以及柘林成校专职教师团队共同
参与。

会议伊始，柘林成校校长路春雷介绍了本次研
讨会的背景和目的，强调了非遗融入现代生活的重
要性及社区教育的意义。非遗传承人王正荣、毛雪
官、马天忠以及李万昌分别分享了自己的非遗项目
如何在现代生活中传承与创新的经验和案例，为与

会者提供了宝贵的实践经验和启示。
讨论环节中，与会者围绕“如何设计非遗融

入现代生活的社区教育课程” 进行了深入探讨，
提出了许多富有建设性的意见和建议。大家一致
认为，要将非遗文化与现代生活紧密结合，注重课
程的实用性和趣味性，激发学员的学习兴趣和传
承意识。

期待在未来的日子里，柘林成校能够发挥自身
优势，为柘林非遗文化的传承与发展注入了新的活
力和动力。

明明没有债务纠纷， 手机却莫名收到催
收短信，弄得用户心烦意乱。 近日，上海市宝
山区人民法院（以下简称上海宝山法院）审结
了一起隐私权、个人信息保护纠纷案，因短信
服务提供者未尽到审慎义务， 依法判决短信
服务提供者与短信内容提供者承担共同侵权

责任。

| 莫名收到催收钱款的短信

2023年 10 月 20 日，余先生手机铃声突
然响起。拿起手机一看，原来是一则短信：
【某某资产】 余 **，目前最新欠款：

27911 元，现申请特殊减免还 9431 元即可结
清账户，提供结清证明。减免有效时间截止
2023年 10月 21 日上午 10点。过期将永久
取消此权益，并追责全款，追究其法律责任，
详询 ****，退订回“T”。
余先生心生疑惑，自己与短信中“某某

资产”之间无任何业务往来，也不存在任何
债务纠纷，为何会收到这样的短信？带着疑
问，余先生在网站上查询到短信号码的持有
人为某信息公司。经过该信息公司披露，余
先生发现该条短信的发送内容来源于某科
技公司。
余先生认为，科技公司和信息公司的行

为已经影响了自己的生活安宁，侵害了自己
的隐私权和个人信息。在与两公司沟通道歉
等事宜未果后，余先生将科技公司、信息公司
诉至，请求判令二被告停止侵权、书面赔礼道
歉并赔偿其维权所支出的交通费、住宿费共
计 900余元。

| 短信服务提供者不愿赔偿

庭审中，被告信息公司辩称，信息公司具
备合法开展短信发送的资质，是短信服务的
提供者。科技公司作为信息公司的客户，是短
信内容的提供者。信息公司将涉案短信号码
提供给科技公司使用，并根据科技公司提供
的信息向原告发送催收短信，用途合法。
该公司认为，此外，涉案短信附有短信行

业发送标准要求“退订回‘T’”，余先生有自
主选择是否接受短信服务的权利，符合互联
网平台运作模式的信息推送特征。因此，信息
公司不存在侵权行为。退而言之，即使信息公
司确实存在一定的侵权行为，其对余先生所
造成的侵权后果也极其轻微，主观上也不存
在故意，无需承担赔偿责任。因此，信息公司
请求法院驳回原告余先生的全部诉讼请求。
被告科技公司经法院合法传唤，无故未

到庭参与诉讼。
为查明案件事实，经原告余先生申请，法

院依法追加“XX 资产”的运营者某资产公
司作为第三人。
第三人资产公司述称，原告余先生截至

目前并未在其处存在欠款。
法院判被告公司停止侵权并道歉赔偿

经审理认为，科技公司未经余先生本人
同意，通过信息公司向余先生所持有的手机
号发送内容不实的催收类短信，对于余先生
的私人生活安宁造成了影响，侵犯了原告的
隐私权和个人信息。科技公司应承担停止侵
害、赔礼道歉并赔偿损失的侵权责任。
信息公司明知来自科技公司的短信是催

收类短信，在未做事先审查的情况下仍然对
外发送，导致余先生的隐私权及个人信息受
到侵犯。信息公司作为短信服务提供者，在未
能举证证明其尽到审慎义务的前提下，应当
与短信内容提供者承担共同侵权责任。
据此，余先生要求信息公司停止侵权并

书面赔礼道歉，应依法予以支持，对于余先生
的经济损失，信息公司应当与科技公司共同
承担赔偿责任。
综上，依法判决被告科技公司和被告信

息公司停止侵权，以书面形式向余先生赔礼
道歉，并赔偿余先生维权费用 900余元。
一审判决后，当事人均服判息诉，该案已

生效。 （以上人名为化名）

【法官说法】


