
19款美味上新！ 回家过年，部分车站还可以点餐送到座位

在火车上品尝舌尖新滋味

新增 19款美食
价格合理搭配

春运期间在长三角铁路范围内上新的
19款餐食包含 16种冷链餐食与 3种热链餐
食，有多种价格，有仅需 15元、经济实惠的风
味豆豉鸡丁蛋炒饭，也有品质上乘且性价比
高的精品商务套餐。其中，热链的 3种餐食充
分考虑年轻化口味偏好，特别推出芝士奶油
蘑菇培根焗饭、鳗鱼肥牛双拼饭以及芝士咖
喱牛肉焗饭。
在惠民服务方面，该公司精准聚焦春运

期间的回乡返程客流，精心筹备了一系列平
价且美味的餐食，比如白菜猪肉水饺为 20
元。乘坐 G360 次列车从上海虹桥站前往西

安北站的旅客王先生说：“能在回家路上吃上
一碗热腾腾的面食水饺、打卤莜面，令人激
动，味道也不错。”
据了解，这次新推出的餐食中，风味豆豉

鸡丁蛋炒饭 15元，猪肉白菜水饺 20 元，烤鸡
胸肉意面摇摇杯色拉 20 元，吴山贡鹅套餐
40 元，酱香把子肉虾仁套餐 60 元，芝士咖喱
牛肉焗饭 39元。

挖掘地方美食
结合南北差异

挖掘地方美食是此次新推出餐食的特
色，比如说徐州酱香把子肉虾仁套餐、合肥吴
山贡鹅、黄山笋干烧肉等极具地域风味的佳
肴。在上海发往黄山北站的 G7357 次列车
上，李大爷品尝完黄山笋干烧肉后，感慨到：
“在高铁上竟然能品尝到如此正宗的家乡味，
我这趟回家之路充满了别样的滋味。”
“我们还结合南北饮食差异，科学配比不

同口味餐食的数量，确保老顾客也能常吃常
新。”华铁旅服餐售业务部经理袁超介绍，在
确定餐食标配数量时，南线列车会倾向于多
配备米饭以及口味偏清甜的餐食，像这次推
出的菠萝虾球蒜香肉排、山楂排条青豆虾仁
等；而北线列车则会适当增加面食的份数。同
时，还会依据日常的销售数据进行动态调整，
乘务领班也能够根据线路销售特点预约不同
餐食的数量。
据悉，春运期间长三角铁路将有 234 种

快餐在售。目前新增的三种热链餐食，会在南

京南、徐州东、金华、阜阳西、嘉兴南、黄山北
的主题餐厅制作后送上车。

在部分车站可以通过
12306点餐送到座位

除了购买列车上的餐食外，旅客还可以
通过 12306 点餐，在列车停靠站点时享受烹
饪好不久的热饭热菜。
网络订餐从 12306 客户端的餐饮服务界

面进入，然后输入车次、出发站点和到达站
点，就会出现沿途可以送餐的站点，然后选择
站点，就可以看到该站可以点的餐食。目前，
具备送餐上车服务的主要是大站。
比如，乘坐北京南至上海虹桥的 G15 次

列车，选择在南京南站用餐，可以选择老娘
舅、如意菜饭、赛百味、永和大王、麦当劳、华
东印记南京南餐饮店等。这些都是入驻南京
南站的商户，它们接到旅客订单后，会开始制
作，在列车到达该站前，送至铁路部门指定地
点，有铁路专门工作人员送到列车上。其中，
华东印记是华铁旅服自营餐厅，目前在长三
角有 8家。
华铁旅服公司相关负责人表示，将持

续密切关注旅客和列车乘务员的反馈意
见，不断推动改进与创新列车上的餐食服
务品质。
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乘坐中长途火车，能吃上热气腾腾的饭菜暖胃暖心。昨天，铁路春运启动，中国铁路上
海局集团有限公司所属华铁旅服公司在长三角铁路增开 19 款全新餐食，为春运旅途增添
多样口味和别样温暖。 此外，旅客还可以通过 12306 客户端进行点餐，享受餐食送到座位
上的服务。

2025年上海铁路春运首趟临客列车昨日从虹桥站出发

今年春运客流预计将创历史新高
“后面几天的车票不好买，所以早点回家

过年啦。”昨天凌晨 5时多，小李和男朋友坐
在G4831 次临时旅客列车上，准备回贵州老
家过年了。5时 23 分，列车从上海虹桥站始
发开往贵阳北站，载着 500 余名旅客踏上春
运返乡路。这是铁路上海站 2025年春运首趟
临客列车，也是长三角地区春运开出的首趟
旅客列车。
“我们在太仓工作，但是太仓没有到贵阳

的车，只能来上海坐车，还好不远。”小李告诉

记者，因为车票不好买，工作单位同意他们提
前回家过年，前一天就来上海了，玩了一天，
14 日凌晨 5 点不到就到了虹桥站，“我们老
家其实是六盘水，但是直达六盘水的车票买
不到，只能先到贵阳，再转一趟高铁。”
王女士带着孩子回家过年，同样也是因

为后面几天的车票难买，选择提前回家过年，
“我在上海全职带孩子，所以时间上比较自
由，其它车次的票没抢到，这趟车虽然是一大
早，但是好歹买到了票。”

G4831次列车全程运行1789公里，历时8
小时48分钟，沿途停靠杭州东、金华、衢州、上
饶等车站，于昨日14时11分抵达终点站贵阳
北站，车上旅客目的地多为贵阳、凯里等地。
为了给旅客营造温馨、便捷的出行环境，

上海虹桥站在进站口、候车室安排客服专员、
“小甜橙”志愿者做好旅客候乘引导。站台
上，“心尚”服务工作室人员向旅客赠送了春
联、福字，旅客们手持卡牌合影留念，纪念乘
坐今年春运首趟列车的开行。车厢内，上海客

运段乘务员与旅客们一起贴福字、贴窗花、挂
中国结，营造过年的喜庆祥和氛围。
2025 年春运，铁路上海站预计发送旅客

超 1600 万人次，同比增长超 13%，将创历史
新高。为尽力满足旅客出行需求，春运期间，
车站计划增开云贵、川渝、西北、东北、中原、
湖南、湖北、江西、山东、安徽、苏北等方向列
车 221 对。
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