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1102 关注
上海启动 2025年“乐·上海”服务消费券发放，共投入 5亿元

餐饮、旅游消费券采取“摇号中签”

适当优化消费券发放模式

据介绍，今年将适当优化消费券发放模式，聚焦
重点领域发放消费券，吸引到店消费，放大跨领域联
动效应，推动服务消费与购物消费的良性互动。最大
限度调动商户与消费者参与积极性。商户方面，通过
信息化手段便利各领域企业快速参加活动，同时，支
持企业联动开展各领域联动促销活动。消费者方面，
充分听取了各方面的意见，适当优化部分领域消费
券的领取方式、券面额度折扣、满减标准、使用范围
等活动规则。活动期间还将动态优化消费券发放的
数量和节奏。
本轮服务消费券将继续运用数字化智能支付手

段，在做到简单实用、安全保障、方便群众的基础上，
全面提升消费券各发放平台技防能力，强化事前、事
中、事后技术防范措施，加强非法转卖、套现等违法
违规行为打击。

原则上，除了被上海市市场监管部门纳入严重
违法失信名单的市场主体，以及在 2024“乐·上海”
服务消费券发放中存在违法违规行为的企业以外，
在本市正常经营且证照齐全、符合条件的经营主体
均可报名参加活动。商户报名、消费者报名公告将通
过各单位微信公众号、官方网站、上海发布等平台发
布，具体要求请大家届时留意。
消费者与商户应自觉遵守活动规则，坚决抵制

消费券套利、刷单套现、软件作弊、虚假交易等违法
违规行为。参与活动的商户应当遵循自愿、平等、公
平、诚信的原则，遵守法律法规和商业道德，不得用
以假充真、以次充好、销售掺假商品、虚假标价、虚假
广告等方法，损害消费者合法权益。

餐饮消费券折扣力度升级

据了解，第一轮“乐品上海”消费券，报名时间
为 2月 22日至 24日，3天报名的时间后，2月 26 号
进行摇号，通过公证摇号确定并告知中签消费者。
2月 28日 24点前，消费券会发放到各中签消费

者账户。
3月 1 日开始核销，正值周六，市民可以开始使

用餐饮消费券。
2025年餐饮消费券券面包括 3种，90 元面额消

费券满 300 元每次抵用一张，180 元面额消费券满
500 元可抵用一张，400 元面额消费券消费满 1000
元抵用一张。
“相比去年，减少了 800 元的满减消费券，但折

扣力度升级，由去年的七折变为最大折扣力度为六
折。”市商务委相关负责人介绍称，“经过测算，第一
轮上述三种面额将分别发放 48 万张、24 万张、14.4
万张，共计 86.4 万张。”
在餐饮消费券领取上，采用“在线报名、摇号中

签”方式，每月报名一次、摇号一次，每轮报名时间为
期 3天。活动开始后，消费者在规定时间内登录相关
平台 APP 或小程序，通过位置信息校验是否在上
海。每个平台每人每轮限领一次，每次限领消费券一
张，消费者领取的消费券将存入相应的平台APP 或
小程序。
据了解，领取的消费券将存入相应的平台APP，

自每月核销之日起，当月月底有效，“也就是说有效
期从原来的一周延长到一个月。”
市民可前往参与活动的商户，凭券享受满减抵

扣优惠，出示第三方支付平台或小程序生成的付款
码，就能自动享受满减抵扣优惠。消费券仅限消费者
本人使用，禁止转售，严禁将消费券用于购买团购
券、预付卡、充值、支付定金等。

住宿消费券覆盖面广

在 2024 年宾馆住宿品类的基础上，本次旅游消
费券的可使用范围拓展到本市部分A级旅游景区、
“一江一河”游览、观光巴士等旅游活动相关环节，

拓展旅游要素的配置。
具体来说，本次拟发放的旅游消费券分为“住宿

类”和“游览类”两大类。其中，住宿类的券面规则
为：满 300 元减 90、满 600 元减 180、满 900 元减
270、满 1200 元减 360。用于旅游观光游览的小面额
游览券，其券面规则为：满 30 元减 15、满 50 元减
25、满 100元减 50、满 150元减 75。
“住宿消费券覆盖了从经济型酒店到五星级宾

馆。”市文旅局表示，将进一步优化消费券的投放时
段，结合上半年重点节庆活动、旅游展会和国定假日
等重要节点，聚焦游客来沪重要时间窗口进行旅游
消费券的适时投放。
“乐游上海”旅游消费券同样采用“在线报名、

摇号中签”的领券方式，给予市民游客充分的报名时
间，兼顾手机操作不熟练用户等群体。
据了解，本次旅游消费券还有分别用于线上和

线下两种不同核销场景的券类版本。不论是“提前攻
略”型还是“说走就走”型的游客都能灵活用券，特
别是着眼来沪游客的实际需要，联合携程、美团、飞
猪、同程和去哪儿等在线旅游预订平台和锦江、东
湖、华住、首旅、亚朵、格林、洲际、万豪、凯悦、希尔顿
等酒店集团开通旅游消费券线上核销通道。
上述OTA和酒店集团官网均会集中设计上线

本次旅游消费券产品专区和线上主入口，消费券“一
键触达”。

体育消费券 3月开始发放

“乐动上海”体育消费券计划 3月 1 日上午 8
点正式启动发券。到 6月底，“乐·上海”服务消费券
分配体育的资金将全部发放完毕。
保持 5元、10 元、20 元、30 元、50 元、80 元等 6

种通用券面值和满减规则不变，市民在定点场馆健
身消费时可以直接用券抵扣，享受优惠。
同时，发放助老、游泳、冰雪运动、羽毛球、都市

运动中心、足球、网球等 7 种专项券，为特定运动项
目、特定人群提供多样化服务。各类体育消费券有效
期为 7天，上海市民每人每周最多可以领取 3张、每
人每天最多可以使用 1张。
每天 8点、12点、18 点三个时段发放，兼顾市民

在不同时间的健身需求，倡导体育生活化、健身常态
化。上海市民可通过市体育局建立的体育消费券配
送信息平台“来沪动丨健身地图”，在微信、支付宝、
云闪付、随申办等渠道领取和使用体育消费券，实名
注册参与，先领先得。
今年将招募更多市民身边的体育场馆参与体育

消费券服务，目前，已有 600 多家定点体育场馆参
与，预计全年超过 800 家定点体育场馆，覆盖全市
16个区和大多数街道、乡镇。

电影消费券每天“抢”两次

据市委宣传部电影处介绍，“乐影上海”电影消
费券资金规模达到了全国各省市同期最大。
本次发放的消费券分为普惠类、特色展映类、文

娱联动类三类。其中，普惠类、特色展映类消费券仅
限GPS、IP 位置信息均在上海市的用户领取、使用，
文娱联动类消费券定向推送至活动期内购买上海市
各类演出票的用户领取后使用。
2025 年 3月 1 日至 6月 30 日期间，普惠类消

费券、文娱联动类消费券每天 10:00、16:00 限量发
放，先到先得。特色展映类消费券随展映片单公布同
步发放。
活动期间，市民可登录淘票票和猫眼两大发放

平台领取电影消费券，并使用微信、支付宝、云闪付
支付，最高可享单张电影票减 30元优惠。
根据不同使用时段及使用人数，分为 20 元或

30元单人消费券，40元或 60元双人消费券。
单一平台同一用户，活动期间，普惠类消费券每

个自然月最多可领取 2次，特色展映类、文娱联动类
消费券每个自然月各最多可领取 1次；每类消费券
每天最多可领取 1次；每领取 1次消费券计为使用
1 次活动资格，消费券领取后 24 小时内有效，若用
户领取消费券后未使用或发生退票，亦计 1次。

晨报记者 吴 琼

餐饮消费券由

抢券变成报名后摇

号中签 ，有效期延
长至 1 个月； 住宿
券从经济型酒店到

五星级宾馆都能

用；体育消费券推
出 “专项券 ”和助
老消费券 ；电影消
费券每天 “抢 ”两
次……

记 者 从 2 月
10 日举行的 2025
年“乐·上海”服务
消费券发放总体安

排新闻通气会上获

悉， 今年上海服务
消费券继续聚焦餐

饮、旅游、电影、体
育等四大领域继续

发放专项消费券 。
将投入市级财政资

金 5 亿元， 其中餐
饮 3.6 亿元， 旅游
9000 万元 ， 电影
3000 万元 ， 体育
2000 万元。

今年消费券领

券规则和券面均发

生较大变化。 2 月
22 日市民即可开
始报名参加餐饮 、
旅游消费券的摇

号， 所有消费券将
从 3 月 1 日开始核
销， 今年 6 月底之
前发放完毕。


