
问：可以在哪里买票？

答：大麦、淘票票是第二十七届上海国际电影节官方指

定售票平台，建议您下载并使用大麦    、淘票票    购

票并了解更多上影节相关资讯。

非上海地区用户，将城市定位在上海即可在大麦   、

淘票票   首页找到上海国际电影节专题页入口。

南京、苏州、杭州、宁波、合肥影迷可在所在城市大麦

   、淘票票   首页找到当地放映场次购票入口。

上影节可购票渠道：
·大麦   （推荐使用）

·淘票票   
·支付宝 淘票票小程序
·手机淘宝 淘票票小程序
·微信 淘票票小程序
·各展映影院票台

问：哪里可以查看展映影片信息？

答：您可在大麦   、淘票票   ———“上海国际电影

节专题页 影展单元”内查看全部参展影片信息。

同时您可关注上海国际电影节官方网站 （www.siff.

com）、官方微博和小红书，查看影片及排片信息。

问：如何快速抢票？

答：以大麦   、淘票票   为例，开售前，您可在进

入排片列表后，选择合适的影片  影院，点击右侧加号  图

标，将影片提前加入“我的日程”。

开售后，您可在排片列表中购买，也可在已添加的日程

中直接购买。

问：根据往届电影节经验，热门影片经常“秒
售罄”，如何提升抢票成功率呢？

答：首先大家最关心的抢票是否能丝滑，能否抢到心

仪的票，据介绍，去年电影节抢票最高峰值是开票后一秒

钟一万人在同时线上抢票，热门场次一般一分钟就抢完

了，所以想抢热门的还是要第一时间准时卡点进平台

抢票。

如果抢同一个座位的话，系统是按照选定的先后顺序来

判定，手速一定要快，大家也尽量选在网速更快的地方抢票。

针对热门场次，除了等加场外，也许还可以等捡漏，因为

还是有可能有人抢到座位后犹豫没付款，那么大约十分钟左

右后系统自动把订单取消了，座位空出来后大家可以看准机

会买票。

问：待支付订单自动关闭的情况

答：请注意，电影购票不支持创建多笔未支付的订单。

若您的购票账户中已存在一笔待支付订单，此时再额外重

新选座下单，则前一笔待支付订单将自动关闭交易，且该

笔订单选择的对应座位将解锁，您需在新订单中重新选择

座位。

问：如何取票？

答：购票后，您可前往展映影片所在影院，根据影院指示

在淘票票上海国际电影节专用取票机取票，本届上影节不支

持跨影院取票。您可打开“大麦   ” “我的订单  电

影”或“淘票票   ” “我的  电影票”查看电影票相关

信息，在取票机上扫描取票二维码或手动输入票码即可

取票。

问：上影节购票是否有限制？

答： 本届上影节购票不支持用户下单同时加购小食饮

品。同一用户单场电影至多可购买    张电影票，同时上海

国际电影节所有场次在购买时均不能使用代金券、兑换券、

资格券、膨胀金、影城卡、     卡、乐影卡、观影金等。

   及安卓手机用户将大麦   升级至        版本

及以上、淘票票   升级至        版本及以上还可支持

云闪付付款，并可享受云闪付优惠。

注：同一账号、证件号、手机号、IP 地址、移动设备、支

付账号及其他合理被认为同一用户的情况，均视为同一用

户。

问： 如果临时有其他安排， 可以退票或改签
吗？

答：因电影节场次特殊，所有电影票均不支持退改签。建

议影迷可以自行转票。

问：购票是否有优惠或票补？

答：本届上影节购票可享受浦发银行、银联“双重购票

福利”（限量）。

线下买票攻略：

6月 5 日 12 点线上开启售票 2 小时后， 上海地区 43 家

展映影院也将开放线下售票。

友情建议，因为线上线下售票共用票池，而线上平台先

开放 2 小时，因此肯定是优先线上抢票。

线下影院售票可能比较适合没有特定想看电影的观众，

可以有空去交通比较方便的展映影院看看，捡漏一些影院有

排片也还有票的影片。

晨报记者 陆乙尔
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第27届上海国际电影节
排片表公布

第 27 届上海国际电影节将于 6 月 13 日至 22 日举办，“电影之城” 将敞开怀抱向热爱电影的观众发出诚挚

邀请，率先到来的是一年一度的“抢票大战”。

目前，影迷最关心的排片表在昨晚已公布，大家可以在两大购票平台淘票票 App、大麦 App 上查看全部影

片的排片情况。

排片公布后，大家做完攻略，就可以静待抢票了，上海地区将于 6 月 5 日中午 12 点在大麦 App、淘票票 App

两大平台开始售票，各展映影院也将在线上开票 2 小时后同步开启线下售票。 长三角放映将于 6 月 6 日中午 12

点在大麦 App、淘票票 App 两大平台开始售票。

接下来，为大家送上“保姆级”抢票攻略，包括线上如何更好地线上抢票、线下买票有何技巧、取票退票等等

大家关心的疑问，这份攻略都能帮你解答。
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