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早上 10 点， 徐汇区 “元界 Neo
World”元宇宙街区迎来许多前来打
卡的爱好者：有人在 《崩坏 ：星穹铁
道》的巨型萨姆机甲前合影；有人乘
坐“痛车”，与《明日方舟》踏上虚幻交
织之旅；还有人兴致勃勃走进中国音
数协游戏博物馆，探索电子游戏的前
世今生。

而在这段虚实结合的旅程的起

点———位于桂箐路 65 号 B 座的徐
汇区游戏产业服务中心，则是另一派
热火朝天的景象：大厅站立着游戏人
物立牌、玩偶，综合窗口前工作人员
耐心接待不同问询，讲解具体事项的
办理流程……

某种程度上说， 这两个场景，共
同展现了徐汇游戏产业生机勃勃的

图景： 一面是广受认可的精品内容、
硬核的技术支持与创新的拓展玩法，
另一面是长期的政策扶持、一站式的
服务。 它们共同解答了这片起步早、
分量重、实力强的热土，如何赢得了
产业发展的先机，又可能在未来踏上
怎样的全新征程。

700亿营收的“培育密码”
徐汇秘诀是服务+赋能

�硬核重镇，向新探索

“中国游戏看上海，上海游戏看徐
汇。”
这当然不是一句空话。截至2024年，

徐汇游戏产业全年营收超过 700 亿元，占
上海市的 40%以上。据统计，徐汇规模以
上游戏企业达到 70多家，包括腾讯、网易
等知名游戏大厂以及米哈游、鹰角网络、莉
莉丝等后起之秀，形成从研发、发行到运营
的完整产业链条。
成绩单背后，是徐汇横跨十几年的

耕耘与积累：从千禧年的网游时代开始，
众多游戏企业就在此落户，形成了浓厚
的产业氛围；进入 2010 年代以后，各类
支持文化产业发展的政策陆续发布，为
企业与人才的成长提供了空间。2024
年，“徐汇游戏产业高质量发展三年行
动计划”正式提出，进一步将打造游戏
精品研发中心、全球化发行中心、创新价
值拓展中心和高质量发展服务平台定为
发展目标。
2025年 7月，极具创新意义的“元界

NeoWorld”元宇宙街区正式亮相———这
段全长 1.9 公里的街区并非空中楼阁，而
是扎根于本就充满活力的产业集群。当精
品游戏 IP 的元素与形象走上街道，IP 与
玩家的情感连接、与线下商业的虚实结
合，迅速激发出全新价值，也进一步开拓
了游戏赋能城市发展的想象空间。
在徐汇区文化和旅游局副局长金建

红的心中，打造“三中心一平台”的目标，
立足于徐汇游戏的特点与传统，也是在期
待一个发展结构更稳定、整体生态更坚韧
的健康生态。其中，游戏精品研发中心，既

要支持头部项目“登顶”，也鼓励小而美
的创意“开花”。搭建全球化发行中心，既
要助力中国精品“出海”，也欢迎全球佳
作“登陆”。而成为创新价值拓展中心的
目标，则是要打破游戏边界，与影视、动
漫、文学乃至于线下消费场景携手，充分
释放 IP的潜能。
而“元界 NeoWorld”元宇宙街区，

无疑是迈向目标的创新一步。首次发布的
活动中，许多人拿到了全新的“街区身份
徽章”：游戏企业代表是生活于此的“元
住民”，商业地产方是“城主”，玩家粉丝
则变身“旅人”，专程前来感受这里浓厚
的文化氛围。
“对游戏的开发者团队来说，下个楼

吃个饭就能看到自己的作品，看到玩家的
热情，会是一种非常直观的激励；对商业

地产来说，他们也确确实实感受到了好 IP
对线下的赋能”，金建红说，创业激活产
业，产业赋能商业，方能形成更健康的循
环，“我们希望把地基打得更深，让有创意
的人在街区形成集聚，吸引更多企业成为
‘元住民’。”

服务“陪跑”，企业“少跑”

徐汇游戏产业的厚积薄发，得益于游
戏企业台前兢兢业业的“十年功”，也离
不开政府持之以恒地用心“搭台”，营造
良好的营商环境。
今年 7 月，徐汇区游戏产业服务中

心正式挂牌。中心空间不大，选址却巧
妙：楼上是游戏博物馆、游戏孵化器，周
边是漕河泾区域的众多游戏企业。出门

十分钟内能到的距离，对游戏企业带来
了明显的便利：徐汇区文旅局、区市场
局、虹梅街道常驻中心，法院、检察院、公
安分局、区司法局、区人才局等相关政府
部门定期轮值，为游戏企业排忧解难。
“我们想要离企业更近，用彼此理解

的语言交流，而不是各说各话。”金建红的
设想，是让服务中心变成一个游戏企业与
政府之间可以“放松交流”的场所。事实
上，在服务中心挂牌前，类似的探索就已
经开始了：游戏企业服务系列活动之市场
合规篇，请主管部门现场解读案例，分享
实操经验；网络生态治理交流会，直面网
络水军、未成年保护以及游戏防沉迷的问
题；合规纳税与研发成本管理专题交流，
由税务局为企业给出指导……中心成立
后，仅用 1天就发放了首张游戏企业法人
营业执照，更是再一次展示了一站式服务
的速度与温度。
而帮助一个企业从零开始的“全程陪

跑”理念，也被写入了中心编写的“游戏
企业生长指南”。打开这份以像素画风设
计的手册，初出茅庐的创业者也会轻松上
手。游戏服务中心负责人归艳透露，目前
中心还推出了游戏出海服务手册，为游戏
公司提供精准的资源对接。未来，中心会
持续不断地为游戏企业提供优质、全面的
支持，让企业享政策、少跑腿、有依靠。
“我们今年还想继续做孵化器，让游

戏的技术、创意、周边开发都能找到相关
的支持。”金建红说，游戏是科创与文创并
重的产业，内容健康、技术出众一定是发
展方向，“我们希望高原上再攀高峰，帮助
产业发展得更好、更强、更远。”

晨报记者 曾索狄


