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1104 说法
比“谷电”价格涨 4成多

小区充电桩新的全天统一价引发质疑

质疑？ 峰谷电价突然变成统一电价

“上个星期还是 0.95，现在就变成 1.35 了？”
今年 8月初，上海宝山区保利熙悦的居民发现，从今年 8

月初开始，小区地库的公共充电桩突然涨价，从原来 0.95 元 /
度至 1.25 元 / 度的峰谷电价，变为全天执行 1.35 元 / 度的电
价，这让多位居民感到很不合理。
据悉，保利熙悦小区于 2019 年交付，有 1400 多户居民，

地下车库有两层。其中，小区B1层的地下车库是业主的私家
车位，部分业主会自行安装充电桩，电费自行承担，而 B2层车
库则是属于公共车位，由物业找到供应商安装公共充电桩，在
民用电费的基础上，还会收取一定的服务费。
然而，在今年 8月前，小区 B2 层的公共充电桩还在实行

峰谷电价，可到了 8月以后，充电桩公司竟然取消了峰谷电价
模式，而且价格比此前最贵的“峰电”价格还高。
“我平时下班比较晚，都是晚上 22点以后充电，现在和以

前比，电费一下涨了四成。”居民徐先生表示，以他 7月份的一
次充电记录为例，涨价前他充一次电的费用大概在 50 块钱左
右，但是如果按照涨价后的 1.35 元 / 度电价计算，他每次充电
都要多花 20块钱。
“这个充电桩还是慢充，大家都在说慢充比快充还贵。”

徐先生表示。
自从小区内的公共充电桩涨价后，徐先生直言他再没有

去小区地库充过电，而是在晚上下班后去小区附近的充电站，
其中一家比较便宜的充电站晚上充电价格仅为 0.575 元 / 度，
且包含服务费，比小区里的充电费用便宜不少。
徐先生从小区业委会了解到，此次涨价原因是由于供应

商的促销活动结束了，但是这个理由并不能被业主们认可。
“有没有优惠我们又不知道，就算促销结束了，为什么取

消了分时计价？”在徐先生看来，充电供应商和物业有运营成
本，要赚钱大家可以理解，但是不能把业主们“蒙在鼓里”就
涨价。

物业称全天一个价是暂时的

8 月 19日，新闻晨报·申度新闻记者来到走马塘路 1228
弄的保利熙悦小区，在地下车库二层，记者看到有十多个车位
都安装了充电桩，此时白天工作日仅有一辆新能源车正在充
电。
在地下车库，记者碰到一位新能源车车主，对方直言，现

在小区里的充电桩价格和附近的充电站比较根本没有价格优
势，还在小区充电的业主也仅仅是“图个方便”。
“在小区里这样定价，是以为‘吃准’业主了，吃相挺难看

的。”这名业主表示，充电定价是市场行为，商家可以自行定
价，但是业主们不买单，商家照样赚不到钱，他建议商家还是
应该考虑实际情况后，再重新定价。

记者打开一个充电桩软件，在保利熙悦小区附近搜索发
现，多个充电站的“峰电”价格在 1.15 元至 1.25 元之间，且多
数为快充，而“谷电”价格则处于 0.95 元至 1.05 元之间，而这
些充电站都推出了会员制度，如果用户充值了会员，有的电价
甚至能打对折。
当天，记者在小区物业办公室见到了项目经理邵女士，对

于部分居民反映充电桩价格高且没有分时计价的情况，他们
已经知悉，并且很重视居民的意见，目前已经在和充电桩供应
商协商调价。
“因为之前供应商是把电表接在我们物业的，每次都要和

物业结算电费，比较麻烦，现在他们自己去申请了电表，但是
还在申请过程中。”邵经理表示，目前充电桩全天一个价只是

暂时的，后续供应商会在规定的电价上，制定一个合理的、居
民能够接受的服务费。

充电桩公司称是物业定价

记者查询到，保利熙悦小区地下车库二层充电桩的供应
商为“小强速充”，其公司主体为杭州领舵科技有限公司。来
自启信宝的查阅显示，该公司于 2023 年 4 月成立，经营范围
包含电动汽车充电基础设施运营、集中式快速充电站、停车场
服务等。
8 月 19 日，记者联系上该公司工作人员刘先生，对方表

示，今年 8月之前，他们公司的充电桩在保利熙悦小区属于试
运营，期间仅和物业约定了充电的价格，峰电价格是 1.1 元多，
谷电价格是 0.9 元多，并且一直没有和物业签订正式的合同。
直到今年 8月，“小强速充”和小区物业签订正式合同的

时候，物业公司制定了一个固定的价格 1.35 元 / 度电，其中电
费 0.7 元 / 度，服务费 0.65 元 / 度，导致他们运营方只能匹配
这个价格。
“价格是物业公司制定的，如果按照试运营期间的价格和

他们结算，那我们肯定是亏本的。”刘先生说，0.7 元 / 度的电
价是高于国家电网规定的 0.641 元 / 度的价格，他们也得知部
分居民不接受这个价格，因此他们决定向电网申请电表，实行
0.641 元 / 度的电价，然后服务费再根据物业公司制定的收
取。
“其实之前的定价是可以覆盖我们的运营成本的，但是物

业制定的价格高了，我们也没办法。”刘先生说道。

新规要求杜绝“隐形加价”

今年 4月，上海市发展改革委印发了《优化我市非电网直
供电价格政策的工作指引》，其中提到，非电网供电主体自用
电应配备独立电表，单独计费，相应电费由自身承担。物业公
共部位、共用设施和配套设施的运行维护费用等，应通过物业
费、租金或公共收益解决，不得以电费为基数加收服务类费
用。
新规将线损运维费用与电费严格剥离，明确要求通过物

业费、租金等渠道解决，彻底杜绝了以往转供电环节中“糊涂
账”和“隐形加价”的空间，让电费构成像玻璃一样透明。
从居民的角度来看，充电桩价格的突然上涨无疑增加了

生活成本。尤其是对于那些习惯在夜间低谷时段充电的居民
来说，原本可以享受的优惠电价不复存在，使得他们不得不重
新规划充电地点，甚至选择在远离小区的充电站充电，这不仅
增加了时间和交通成本，也降低了生活的便利性。居民们对于
涨价的不满，不仅仅是对价格本身的敏感，更是对价格调整过
程缺乏透明度和沟通的质疑。
对充电桩企业和小区物业而言，价格调整不应仅仅基于

成本和利润的考量，更应兼顾居民的意见和声音，一个既能保
障运营成本，又能满足居民需求的解决方案，才是最好的方
案。
好在，相关部门对于市场规范和监管机制也紧随而至，只

有明确的价格指导和运营规范，才能保障各方的利益，杜绝随
意加价的情况发生。
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近日，上海保利熙悦小区居民发现，小区公共充电桩电价
从 0.95 元/度和 1.25 元/度的峰谷电价，突然涨至全天 1.35 元/
度，对于习惯夜间充电的业主而言，涨幅超过四成多。 这次涨
价，让部分居民选择宁愿去小区以外的充电站，也不愿在本小
区充电。 对此，小区物业和充电桩企业表示，已经在协商更加
合理的电价，以获取居民的认可。

保利熙悦小区 B2 层公共充电桩

目前保利熙悦地下公共充电桩价格实行一个价


