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1105 说法

商家为了聚集人气、提升销量，往往会
推出各类促销返利活动，让消费者得到实
实在在的好处。但是这些公司内部一些“蛀
虫”也盯上了这片“沃土”，他们故意利用
机制漏洞，大肆虚假刷单骗补。日前，长宁
区检察院就办理了一起公司“内鬼”暗箱
操作骗取公司返利的案件，三名被告人因
诈骗罪获刑。
2024年年初，某知名轮胎公司在全国

范围内的零售门店推出一款新春促销活
动。消费者在线下零售门店购买并安装指
定规格轮胎，现场注册小程序会员并如实
上传相关信息后，即可获得每条轮胎 60 元
的返利，返利由公司通过微信红包直接发
放给消费者。
邓某某在该公司下游某服务商担任销

售代表，日常负责轮胎的销售业务。活动推

出后不久，他便发现了其中的漏洞———在
实际操作中，消费者只需要上传零售门店
账号、车牌信息和车辆现场作业图、指定轮
胎编码三个要素，也就是说，只要凑齐这三
个要素，就算没有真实的购买记录，也能获
得返利。邓某某便试着虚构了几笔订单，没
想到很快就收到了返利。
尝到甜头的邓某某野心迅速膨胀，他

索性放开手脚，准备“干票大的”。邓某某
以维护账号的名义，向自己负责的几家零
售门店要来账号，并设立子账号方便后续
操作。刷单时，他将提前拍摄好的车辆信息
上传到活动页面，并输入指定轮胎编码，之
后则会生成一个动态二维码，这时，只要有
用户在几分钟之内扫描二维码注册会员便
可获得返利。由于该活动限制每个微信账
号只能返利一次，为了牟取更多利益，邓某

某将这个“薅羊毛”的消息在微信上广泛
传播，甚至在回乡期间去菜市场招揽“刷
手”。一旦有下家成功拿到返利，邓某某再
和下家进行分成。
短短一个月时间，邓某某虚构了 3000

余条轮胎购买记录，骗取补贴达人民币 19
万余元。无独有偶，邓某某的同事吴某某、
陈某某也以同样的方式大量虚构订单骗取
返利，其中，陈某某骗得 12万余元，吴某某
骗得 7万余元。
2024 年 7月，公司巡查后台数据发现

异常，立即向公安机关报案。不久，邓某某
等三人被抓获归案。到案后，三人如实供述
上述罪行，并自愿认罪认罚。案发后，邓某
某等三人已向被害单位退赔全部损失，并
获得对方谅解。
长宁区检察院审查本案认为，邓某某

等三人以非法占有为目的，采用虚构事实、
隐瞒真相的方法骗取财物，其中被告人邓
某某、陈某某系数额巨大，被告人吴某某系
数额较大，三人均已触犯《刑法》第二百六
十六条，应当以诈骗罪追究其刑事责任。
案发后，公司在长宁区检察院建议下

开展堵漏建制，一方面针对本案中出现的
风险漏洞及时进行整改，并同步升级管理
措施，另一方面对公司下游服务商、零售商
组织业务培训和管理，避免类似事件再次
发生。
最终，法院以诈骗罪依法判处被告人

邓某某、陈某某、吴某某有期徒刑二年九个
月至一年六个月不等刑罚，宣告缓刑二年
九个月至一年六个月不等，并各处罚金。

晨报记者 叶松丽 通讯员 钱宇文

中秋临近，一名男子借购买高档月饼礼
盒之机，谎称月饼中吃出“塑料片”，对 10
家高档酒店实施敲诈，非法获利近 5万元。
近日，该男子因涉嫌敲诈勒索罪被上海静安
警方依法刑事拘留。
2025 年 9 月 4 日晚，静安公安分局南

京西路派出所接到辖区内某高档酒店报警，
称一名男性顾客凌某以月饼中发现塑料片
为由，索赔4980 元。凌某声称月饼赠予亲友
后，有儿童食用时发现异物，致其“颜面尽
失”，并威胁若不赔偿将通过网络公开事件。
酒店为维护品牌声誉，最终支付了赔款，但
怀疑其涉嫌恶意索赔，遂报警。
警方从银行账户线索入手调查发现，凌

某的收款账户近期收到多笔来自上海、苏
州、杭州等地高档酒店的转账。经核实，这些
酒店均遭遇类似手法敲诈：凌某以VIP 客户
身份网购最贵款月饼礼盒，随后称亲友在月
饼中吃出塑料片，并以曝光相威胁，要求高
额赔偿。
9月 17 日中午，警方在外省将犯罪嫌

疑人凌某抓获。到案后，凌某对犯罪事实供
认不讳。据交代，自 2025 年 8 月中旬起，其
通过网络专门选购多地高档酒店月饼礼
盒，收到后自行将月饼咬开，塞入事先准备
的塑料片，伪造食用现场，拍摄视频、照片
发送给酒店客服，并以“网上曝光”为话术
施压。多家酒店为维护声誉，接受“退一赔
十”和解方案并签署协议。截至案发，凌某
共成功敲诈 10 家酒店，非法牟利 48000 余
元。
目前，犯罪嫌疑人凌某因涉嫌敲诈勒索

罪已被静安警方依法采刑事拘留，案件正在
进一步调查中。
警方提醒，中秋期间月饼销售旺季来

临，商家如遇类似可疑投诉应提高警惕、
保留证据并及时报警，避免一味“私了”助
长违法犯罪。消费者也应依法合理维权，切
勿捏造事实恶意索赔，否则将承担法律责
任。

晨报记者 陈 泉

某电商平台店铺“雨沫代练工作室”长
期使用“外挂”从事《原神》游戏代练服务，
店铺总销量超 760 万单，销售额达 700 余万
元，其使用外挂的行为极大破坏公平游戏环
境，损害玩家权益。游戏公司米哈游提起诉讼
后，法院认定被告工作室的行为影响了游戏

安全性和稳定性，并对游戏生态造成破坏，具
有明显不正当性，判决其赔偿 300 万元，并
公开登报致歉。
此前，米哈游在日常巡查中发现，某电商

平台店铺“雨沫代练工作室”利用外挂提供
代练服务。经进一步调查发现，该工作室为提
升代练效率，获取更多客户牟取不法收益，长
期非法使用外挂开展代练服务，总销量超
760万单，为全平台最高。该行为严重破坏公
平游戏环境，对玩家权益造成损失。米哈游随
即提起诉讼，要求该工作室停止侵权行为，并
赔偿相应损失。
法院审理后查明，被告工作室的行为妨

碍了游戏正常提供的经营和运营服务，影响
游戏服务器的安全性与稳定性，也会对游戏
内的生态环境造成影响，具有明显的不正当
性，构成不正当竞争行为，判决其赔偿米哈游
经济损失和为制止侵权行为所支付的合理开
支共计 300 万元，并在中国知识产权报刊登
致歉声明。目前，判决已生效。
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