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坚持为城市值守一扇窗口

“爸爸，你看，这里有两台电话机！ ”周末的午后，一个过
路的小朋友惊喜地向大人宣布新发现。

“居然还有人在值守公用电话亭！ ”小朋友的爸爸透过窗
口看到了沈奶奶，露出惊讶的表情。 接着，又有人走上来，掏
出手机对着电话亭拍照。

看到记者准备上前采访，沈奶奶一把拉住记者，“不要去
惊动他们！让他们看！你一过去，他们会像受惊的鸟儿一样飞
走。 ”

原来，过路人的每一次关注，对于沈奶奶来说都是一份
鼓舞。 她舍不得打破这份美好。

电话亭现在生意怎样？ 沈奶奶拿出账本，“这个月做了五
六十元的营业额，昨天做了 3 元。 ”她笑着说，“我有退休金，
不靠这个生活，但是有人来打电话总是好的。 有几个老客户，
有时候会过来打电话。 他们说用手机‘煲电话粥’不好，担心
辐射，就来我这里，有时候能打掉十几元话费。 我也晓得，有
的人其实是在照顾电话亭的生意。 ”

福州路一头是人民广场、一头是外滩，在电话亭门口就
能看到东方明珠，周边老字号店铺云集，附近还有公交车站。
过路的人多了，总有人手机没电或者忘带手机，有急事要与
人联系，只能来打公用电话。 能帮别人救个急，沈奶奶觉得，
这也是电话亭存在的意义。 “这里是上海最热闹的地方，留一
个应急窗口，别人对上海的印象就会更好一点。 ”

社交媒体上，有人在游记中做出了回应。 “没想到上海还
保留了这么古老的电话亭， 恰恰体现了当地的管理智慧，老
树开新芽，也很人性化。 ”

电话亭的故事还在延续

守候“城市窗口”的沈奶奶，自手机、微信普及以来，常年
一个人守在电话亭里。 “南京东路街道很用心，给电话亭重新
装修了两次，它比以前漂亮了。 ”沈奶奶告诉记者，为了让小
空间物尽其用，她让社区保安、修车师傅也进来休息，因为
“人气”能给电话亭带来生机。

沈玉见过电话亭最辉煌的时代。 从 1952 年上海有了
第一部传呼电话开始，将近半个世纪，公用传呼电话亭一直
是上海的城市风景。 上世纪九十年代，随着住宅电话热的兴
起，越来越多的居民家庭安装了电话。 人们外出时要与家里
联系，就需要使用公用电话。

30 年前， 沈玉来到电话亭时， 这里一共有 5 个人轮
班。 “这个电话亭是 1993 年有的，一直就在这个位置，只是
以前没有这么大。 我在居委会工作过，然后居委会叫我来电
话亭管账。 那时门口有个公交车站，49 路、17 路、20 路都在
这边停，来往的人非常多。 那个年代，大家都用 BB 机（寻呼
机），机器一响，就排队过来打电话。 ”

电话亭的工作是两班倒，两个人从早上 6 点做到下午 2
点，另外两个人从 2 点做到夜里 10 点，还有一个人轮休。 一
个月 5 部电话的营业额高达四五千元，沈玉的月收入也能
有 400 元，在当时算是不错的。

“我生在福州路，长在福州路，这个小区是原拆原建的，
居民我都很熟。 ”沈玉说，看到人们在电话亭与家人通话，
感觉到电信设施连接了人与人的心，在电话亭工作的人都觉
得很温馨。

如今来打电话的人虽然少了，沈玉还是坚持值守。 “爱
人去世前叮嘱我，电话亭不能关掉，哪怕一分钱没有也不能
关。 我知道，他是怕我孤独。 守在这里，我就不寂寞了。 对于
过路的人来说，电话亭的灯光也是一种陪伴。 ”

今年夏天，海派话剧《小花园电话亭》作为第十三届上海
市优秀民营院团展演剧目， 在上海戏剧学院端钧剧场上演。
沈玉穿上最漂亮的衣服， 作为剧中主人公原型登上舞台。
剧里做了个一模一样的电话亭，让沈玉倍感惊喜。 她跟着
剧情，将 30 年的点点滴滴在心头过了一遍。

当上海最后一间公用传呼电话亭实现“剧场重生”，回到
现实生活的沈玉依然守着这间电话亭。 她说：“现在打电话
的价格没变，上海本地电话每 3 分钟 4 角，外地长途电话 1
分钟 2 角。可以付现金，也可以扫码付费。欢迎大家过来打电
话，打给最亲爱的人，送上一份温暖和关怀。 ”

晨报记者 何雅君

智慧赋能城乡建设 绿色引领低碳发展

2025上海城博会10月30日开幕
晨报讯 作为“世界城市日”配套主题活动，2025 上海国

际城市与建筑博览会将于 10 月 30 日至 11 月 1 日在上海世
博展览馆举行。本届城博会以“智慧赋能城乡建设，绿色引领
低碳发展”为主题，展示面积近 4万平方米，围绕“6+4+N”的
整体展示架构，呈现上海在城市建设、治理与可持续发展方面
的创新成果与实践路径。

据介绍，“6”指六大主题展示区，包括世界城市日专题展
区、区级建设成果展示区、人工智能展示区、绿色低碳展示区、
“孩子眼中的未来城市”活动展区和城博会文创展区。“4”为
四大行业发展展区，围绕“宜居、韧性、智慧”三大核心元素，设
置绿色发展、城市更新、智慧赋能、韧性城市四大板块，集中呈
现历史建筑保护、老旧工业区改造、海绵城市建设、重大基础设

施安全等领域的技术与项目。在四大行业发展展区中，一批行
业龙头企业将携核心技术与标杆项目参展，集中展现建筑行业
新质生产力的发展成果，成为城博会的“硬核看点”。“N”场
同期活动将贯穿展会全程，涵盖高端论坛、商贸对接、岗位推
介、产业合作、科普教育等，形成“展览 +交流 +服务”的完整
闭环。

八旬阿婆坚守上海最后一间公用传呼电话亭
金秋十月，周末的福州路人流如织。83 岁的沈

玉坐在 614 弄一间小小的电话亭窗前，注意着来
来往往的行人，看是否有人要来打电话。
这是上海最后一间公用传呼电话亭。 从青丝到

华发，沈玉在这扇城市窗口守了 30 年。 刚刚过去的
夏天对沈奶奶来说特别热闹，“电话亭的故事搬上话剧
舞台了！ 人家都说这叫‘剧场重生’，还邀请我去亮相。 ”
当公用传呼电话成为城市发展中逐渐消失的风景，“剧场
重生”着实让小小电话亭火了一把。 “有人专门赶来，看它，
也看我。 ”这让沈奶奶觉得，自己坚守 30 年的意义得到了
升华。

夏去秋来，电话亭的日子又归于寻常。 人人有手机的时
代，每天来打电话的人并不多。 这扇窗口还要守吗？ 有人劝
沈奶奶，“又赚不到什么钱，算了。 ”但她摇摇头。 “爱人去世
前叮嘱我，哪怕一分钱没有也不能关。 ”


