
入春一个多月了还又湿又凉……

申城什么时候能“暖得稳定”
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智慧赋能 + 透明化服务 上海朝旭物业树立行业新标杆

在上海竞争激烈的物业市场中， 上海朝旭物业
管理服务有限公司凭借“规范+创新”的双轮驱动模
式脱颖而出，以智慧化管理、透明化服务和标准化建
设斩获多项行业殊荣，成为业主信赖的“生活管家”，
为物业行业高质量发展注入新动能。

朝旭物业始终坚守“以人为本、业主为上、全心
服务、精心呵护”的核心理念，将“五心服务”（关
心、真心、耐心、恒心、爱心）融入日常管理，着力实
现服务程序规范、服务态度热情、服务设施完好等六
大目标，全力打造“业主开心、安心、舒心、放心”的
居住环境。这一服务理念的落地，让公司成功获评闵
行区住宅小区物业服务综合评价 A等级、服务能力
五星企业，更通过了 ISO9001 质量管理体系、环境
管理体系及中国职业健康安全管理体系三大权威认
证，筑牢标准化服务根基。
服务评价实时化功能则搭建起业主与物业的快

速沟通桥梁，公司依据反馈动态优化服务策略，形成
“诉求 -响应 -改进”的闭环管理。而最具创新性

的“服务可视化”改革，更是让物业服务从“幕后”
走向“台前”———各小区设立的“服务透明墙”，实
时公示保洁频次、绿化养护记录、能耗数据等关键信
息，让业主清晰掌握服务细节，真正实现“服务看得
见、摸得着”。
“以前不知道物业费花在哪里，现在通过透明

墙能清楚看到保洁、绿化的工作记录，心里更踏实
了。”一位业主的反馈道出了众多居民的心声。这种
公开透明的服务模式，不仅化解了物业与业主间的
信息壁垒，更显著提升了业主信任度，这与上海市推
行的物业“四亮”服务理念高度契合，成为社区治理
的生动实践。
如今，朝旭物业的创新服务模式已覆盖多个小

区，获得市场广泛认可。展望未来，公司将持续深化
“规范+创新”发展路径，进一步升级智慧管理平台
功能，拓展服务可视化的覆盖维度，在提升服务精准
度与便捷性的同时，为业主创造更美好的居住体验，
助力物业行业从“基础保障”向“品质服务”转型，
书写社区治理现代化的新篇章。

（超 海）

2025年以来， 上海科唯斯工程设计有限公司凭借
技术创新、国际布局与项目实践成果备受行业关注。 公
司秉持“数智引领、文化共生”理念，以数智赋能、匠心筑
造拓展业务，彰显中国设计的专业实力与国际影响力。

作为工程设计领域标杆企业，科唯斯业务涵盖建
筑、规划、景观、智能化产品及智慧媒体展览展示等领
域，具备多项核心资质，可提供从规划咨询、方案设
计、数智建设到施工落地的全链条一体化服务。2025
年，公司携手中冶集团参与非洲大型城市建设与矿产
开发项目，推动中国设计标准走向国际。

人才与技术是科唯斯发展的双引擎。公司拥有近
60名中外精英设计师团队，在联合创始人魏真教授
带领下，深度融合AI智能、数字技术与绿色理念，迭
代升级设计流程，为项目提供高品质创意与技术支
撑。公司迄今累计拥有各类专利和软件著作权近 60
余项，为后续的可持续发展提供了强劲动力。
近年来，科唯斯旗下公司浙江好康智慧科技有限

公司更是深耕人工智能领域，开发具有独立知识产权
的算法与技术，融人工智能寓各类矿产的勘探与开
采，业已取得显著成绩。

2025年以来，科唯斯荣誉与成果双丰收：魏真教
授凭借宁波传感谷及柯力博物馆项目斩获 2025年度
美国缪斯设计奖最高奖“铂金奖”，还荣获CEIDA中
欧国际设计协会年度大奖，入选“国际设计名人堂”。

展望2026年，上海科唯斯将深耕核心业务，聚焦
绿色、智能、国际化发展，深化数字技术与设计融合，
持续拓展海外市场，以优质设计赋能城市发展与产业
升级，为行业高质量发展注入新动能。 （岳 浩）

智绘新境 匠启新程
———上海科唯斯工程设计以数字智能赋能行业高质量发展

诚信铸魂二十八载 上海人和实业以“真服务”守护城市冷暖

在激烈的商业竞争中， 企业最宝贵的资产是什
么？ 1998年成立的上海人和实业有限公司给出了坚
定答案———“诚信”。 扎根上海松江的老牌企业，二十
八载深耕空调设备销售、安装、维修与维护领域，荣获
信用评价 AAA 级企业殊荣，用人性化服务与坚实口
碑，深刻诠释了“人无信不立，业无信不兴”的真谛。

作为暖通行业资深服务商，人和实业始终将诚
信奉为生命线。销售环节，公司坚守“源头正品、价
格透明”，坚决杜绝以次充好、虚标能效，确保每台
交付设备经得起时间检验；安装与维护环节，推行
“标准化作业、清单式收费”，事前明确预算，事中规
范施工，事后主动回访，彻底消除客户对隐形消费与
售后推诿的顾虑，以严苛自律树立行业诚信标杆。

诚信坚守赢得了市场与社会的高度认可。除获
评松江区先进民营企业外，公司更连续多年荣膺税
务信用“A级纳税人”，这是政府对其依法纳税、诚
信经营的最高褒奖。在严苛的招投标市场中，人和实
业凭借优良履约记录脱颖而出，成功中标上海市公

安局松江分局等大型单位年度维保项目，并多次承
接社区、公立学校的空调专项改造。这份信赖源于
“言必行、行必果”的长期坚守，而非低价竞争。

2026 年，面对消费升级与服务转型的新浪潮，
负责人陆雪根表示，无论市场如何变幻，“诚信”永
远是连接企业与客户的坚固桥梁。未来，公司将继续
秉持初心，以更透明的机制、更专业的技术、更真诚
的态度，为上海城市建设提供高质量暖通服务，让
“人和”二字成为诚信服务的金字招牌，温暖这座城
市的每一个角落。 （岳 浩）

一级资质加持 三重认证护航
上海户友礼打造城市运营服务新标杆

近日， 坐落于上海市闵行区七莘路 3599 弄 11
号 138 室的上海户友礼城市运营管理有限公司，凭
借一级物业管理企业资质与全链条服务能力， 在城
市运营服务领域崭露头角， 成为区域内综合型城市
服务商的标杆代表。

作为深耕城市服务领域的专业化企业，户友礼
运营管理以“物业管理服务为核心，多元业态协同
发展”为战略布局，业务覆盖物业管理、职业中介、
城市绿化管理、工程建设、公共设施管理、保安保洁
服务等多个核心板块，构建起全场景、一体化的城市
服务生态。公司秉持集团“客户在前、信任尊重、团
结协作、贡献发展”的核心价值观，延伸出“追求卓
越，没有好只有更好”的服务宗旨，以“严谨、高效、
务实、认真、创新”的工作态度，将业主满意度作为
最高工作目标，在服务实践中赢得了市场与社会各
界的广泛认可。
值得关注的是，公司已通过环境管理体系认

证、中国职业健康安全管理体系认证及 ISO9001
质量管理体系认证，三大权威认证的加持，标志着
其服务标准全面接轨国际规范，为服务品质筑牢
了坚实保障。从忠实至信的安保团队筑牢安全防
线，到细心尽责的保洁人员营造洁净环境，从专业
技术工程人员保障设施运维，到热情体贴的服务
人员提供暖心关怀，户友礼运营管理以专业化团
队建设为支撑，让每一位客户都能尽享宾至如归
的服务体验。
面对行业数字化转型浪潮，公司主动布局升级，

成立电梯、智能化等专业技术部门，以超前服务理念
与先进管理手段赋能发展。未来，户友礼运营管理将
持续沿着规范化、专业化、规模化的发展道路稳步前
行，依托充满激情的核心团队，不断拓展资产运营、
职业中介等特色业务边界，在巩固物业管理核心优
势的同时，全力打造“户友礼”城市运营管理优秀品
牌，为城市高质量发展注入强劲服务动能，用专业与
温度书写城市服务新篇章。

（超 海）

入春虽早却乍暖还寒，体感“一波三折”

今年的春天来得相当早。2月 26 日，上海正式迈入气象
意义上的春天，比常年 3月 13 日的平均入春时间足足早了
15天。
然而，市民的体感却与“暖春”的预判形成了鲜明反差。

入春后，气温不仅没有一路走高，反而经历了多次“过山车”。
3月上旬，上海多区最低气温一度跌破冰点，崇明区甚至

低至 -2.5℃，市区徐家汇站也仅有 4.2℃，不少市民直呼“比
冬天还冷”。
初春气温“欲扬先抑”大家都懂，期待后续会逐渐回暖。
可到了 3月下旬，稳定的温暖依然没来。气温虽有所回

升，最高气温一度重返 20℃大关，但升温势头并未稳住。紧接
着，阴雨天气再度来袭，气温也随之回落。

为何“稳定春暖”迟迟不来？ 冷暖空气在“拉锯”

为何已经入春近一个月，天气依然如此不稳定？
本市气象专家表示，近期上海雨水频繁的直接原因，是西

南暖湿气流活跃，北方冷空气偏弱，冷暖空气在长江下游一带
形成对峙，导致本市多阴雨天气。
春季本就是冬季向夏季的过渡季节，冷暖空气势力都很

活跃。随着地面气温回升，南方暖空气逐渐由“退避三舍”转
为主动向北挺进，而冷空气也“不甘示弱”，双方势均力敌，展
开多轮拉锯，导致天气晴雨转换频繁，气温起伏不定。

换句话说，虽然入春已久，但冷空气并未完全退场，暖湿
气流也正在积蓄力量，两者在长江中下游地区反复博弈，使得
春天迄今呈现出“乍暖还寒”“晴雨交替”的特点。

进入 4月后，20℃+终于要来了

可能有些朋友感觉，今年的春雨似乎格外多，这是真的
吗？
回顾 3月中下旬以来的天气，阴雨确实较为频繁。
3月 17 日前后，上海就经历了一段”阴雨霸屏”的时期，

时阴时雨，局部雨量中等，体感湿冷。进入 3月下旬，雨水依然
“兢兢业业”。

本周上海仅周三、周六两天无雨，近期雨水频繁的趋势或
将维持到 3月底。
雨水或也将拖低气温。本周三、四最高气温升至 19℃等，

周五跌回 16℃；周六周日升至 20℃，下周初跌回 17℃。
而下周三进入 4月后，20℃+的天气终于要来了。

预计春末夏初可能进入厄尔尼诺状态

值得注意的是，近期“今明两年或成历史最热年份””地
球或将迎超级厄尔尼诺现象”等话题冲上网络热搜，引发公众
广泛关注。
对此，国家气候中心表示，近期拉尼娜状态趋于结束，后

续将进入中性状态，预计春末夏初可能进入厄尔尼诺状态。
不过，国家气候中心同时提醒，就断定“超强厄尔尼诺”

或“今年成最热年”目前还为时过早。
厄尔尼诺事件往往伴随全球平均气温升高，但具体升温

幅度和极端天气表现还需根据其强度、类型及区域气候响应
进一步监测研判。无论厄尔尼诺是否发生，极端天气频发已成
为全球气候变化的新常态。
这意味着未来的天气变数可能进一步增加。
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明明春节假期前后，申城已经出现过 20℃左右的天气了，
一个多月过去了，昨天本市徐家汇的最高气温仅 13.9℃，还下
雨……

入春这么久了，为什么春光明媚的日子却偏少，相反却一
天天地阴雨缠绵、气温起伏，让人不禁要问：说好的暖春呢？

再耐心地等一等， 过了阴雨频繁的 3 月，4 月或迎来连续
温暖的好天。


