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1106 关注
结账排队 1小时、连代购也来了？

每周更换品牌的快闪式奥莱
想低价捡漏还有重重难关

快闪奥莱火爆出圈 连代购都来扫货

openmaxx开时仓南京西路店作为开在市中心核心地段
的仓储式奥莱，凭借优越的区位收获了大量客流。但和普通仓
储式奥莱不同的是，这家店只有周四至周日 10：00 至 21：30
营业，而且每周会更换一批特卖品牌，且多为热门大牌与潮
牌，商品折扣力度 1-3折，极具吸引力。
上上周卖 2.7 折起的 crocs 洞洞鞋、低至 99元的双立人

厨具和 staub 珐琅锅、上周换成低至 36 元的设计师品牌
INITIAL、0.5 折起的 APEDE MOD 包包，这周又将迎来 2
折起的 MOUSSYxSLY 女装、1.7 折起的国民小白鞋 SU-
PERGA……店里还能看到不少最近风头正盛的品牌折扣商
品，比如 6折的山下有松包包、5.7 折的 Camper 休闲鞋等等。
这些商品全都由 openmaxx 开时仓的“时尚猎人”亲手挑选
回来，百分百保证是正品。
“看到有 staub、双立人什么的就来了，中午十一点半左

右到门口已经排了一些人。进去以后发现，厨具那一半人多得
夸张，好多人都买了一纸箱，东西已经没多少了。”市民吴女士
是装备党，平时就喜欢鼓捣些厨具，发现这次快闪有喜欢的品
牌特地赶来淘货但开售仅一个半小时，存货已经不多了。“应
该早点来的，不知道后面还会不会补货，有机会再来看看。”
成功买到好几款心仪厨具的市民刘小姐表示：“我来得

早，挑到了几款喜欢的，像是 staub 珐琅锅、双立人的不粘炒
锅等等。就是结账队伍从入口一路排到收银台，我排了整整一
小时，拎着这么重的锅子站半天，手酸得堪比撸铁。”
记者探访时恰逢店内 2楼正在卖 crocs 洞洞鞋，发现有

不少人都是几大袋几大袋购入，怀疑是代购来扫货。“这边有
时候特卖的牌子比较热门，加上折扣力度不低，就会有很多代
购来抢货。之前MAISON KITSUNE小狐狸来特卖的时候，
全场 1折起、买多件还有额外折扣，特别划算。也是好多人一
下买十几件，甚至几十件，折扣低的都被代购买去了。”在附近
工作的李小姐经常来逛，对于店里出现代购的情况已经习以
为常。

货品杂乱、价格难查……
想低价捡漏还有重重难关

记者在现场看到，进店需人工寄存随身物品，这样一来就
造成门口堵塞，人多的话难免需要在门口等候多时。整家店虽
然有 2层楼但实际面积并不太大，当 4-5个品牌同时在店内
进行特卖的时候还是显得拥挤不堪，购物氛围如同地摊抢货，
体验感大打折扣。比如 crocs 洞洞鞋特卖区各类款式、鞋码杂
乱堆放，想要找到合脚又心仪的款式，如同大海捞针，完全依
靠运气。
而在双立人、staub 等厨具特卖区域，买锅子要自己找锅

盖，买热水壶也要自己找外包装。白领吴先生一边找货一边和
记者分享：“我看到双立人特卖会下班就过来看看的，进到里
面发现东西已经被抢得很乱了，好多没有包装都被拆了，想要
的话得自己找包装。东西挺好的，价格也还可以，就是秩序挺
混乱，工作人员也管不过来。”
同样遇到麻烦的还有在选购服装的马女士，她想要选购

的衣服查询不到价格。“我是来买洞洞鞋的，来都来了，看到旁
边有上海知名买手店的衣服就想顺便看看，标签上没有价格
就用他们的小程序扫码，结果怎么扫都显示查询不到，问店员
也不知道怎么回事，没有价格我怎么买呢？”她抱怨道。记者发

现当时店内的其他特卖产品都能扫码获得价格，唯有这个品
牌无法查询，可能是店内商品录入时出现了失误。
另外，门店内仅在 2楼角落有 4间简易试衣间，相对于店

内的人流来说不太够用，如果想要试穿看看效果可能需要长
时间的排队等候。
更值得注意的是，和其他仓储式奥莱在不剪吊牌、持有小

票的情况下支持 7 天无理由退换货不同，openmaxx 开时仓
的特卖商品执行售出不退不换的规则。所以大家在这家选购
时必须确认好款式、尺码与质量，以免买单后碰到不合适却没
有售后反悔的余地。
openmaxx开时仓这种快闪式奥莱靠着大牌云集、周度

上新的新鲜感与 1-3折的超高性价比确实精准抓住了大众平
价淘大牌的消费需求，高频换新的玩法持续制造热度，成为市
中心极具话题性的特色消费场景。
但另一方面，环境拥挤、货品杂乱、配套不足、售后受限等

短板，再加上代购扎堆扫货也进一步加剧了热门货品稀缺的
问题，让普通消费者捡漏难度大增。若想长期留住客流、提升
口碑，也亟需优化现场陈列管理、完善价格查询、试衣服务等
基础配套，同时平衡代购批量扫货现象，才能让市民们获得更
佳的消费体验。

晨报记者 商依琳

“这么多人排队？ 这是在卖什么啊？ ”周四一早南京西路
818广场门口经常会排起长龙，上班路过的市民看到此情此景
都忍不住发出疑问。这是一家叫作 openmaxx 开时仓的仓储式
奥莱，但它的玩法稍有不同，采用的是快闪模式，每周更换一
波入驻品牌且多为热门大牌与潮牌，折扣力度 1-3 折，吸引不
少人专程赶来抢购。记者实地走访发现，部分品牌快闪人气颇
高，结账都要排队小时，甚至连代购都前来扫货。


