
84岁阿姨三次专程赶来道别，连买 4双鞋说拎着就是幸福感

老鞋店即将闭店，老顾客直言舍不得
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老上海们大老远来赶“末班车”，
抱着店员不舍落泪

闭店的消息，像是一颗石子，在老顾客们的心里激起了层
层涟漪。不少老上海人赶在闭店前来店里再看看，货架上熟悉
的鞋款让他们回忆起自己第一次在这里买鞋的模样：有的是
为自己买一双合脚的工作鞋，有的是为父母买一双舒适的布
鞋，有的是为孩子买一双轻便的拖鞋。
“好几位阿姨抱着我哭，说鞋子到处都能买，但就喜欢来

我这里，看看我也是一种幸福。”店员顾正兰的话语里，满是动
容，眼角也泛起了淡淡的泪光。在她的记忆里，这些老顾客就
像家人一样，几十年如一日地信任着这家店，信任着她。这些
老顾客中，不少人曾住在附近的弄堂里，后来因为城市动迁，
搬到了南翔、浦江、五角场等较远的地方，但她们依旧特意辗
转赶来，只为赴这场与老店的告别之约。
其中一位 84 岁的阿姨住在五角场长海医院附近，距离南

京西路往返近30公里，路途遥远。但得知即将闭店的消息后，
她已经来了三次。“好开心赶上了‘末班车’，可也真遗憾。”
阿姨缓缓说道，她的母亲、婆婆一辈子都穿这里的鞋子，母亲
总说大美华的布鞋透气舒适，蓝棠的皮鞋耐穿有型，久而久
之，她也成了大美华、蓝棠的忠实粉丝，这一穿，就是一辈子。
为了留住这份熟悉的舒适，也为了以后能有鞋可穿，阿姨

在店里仔细挑选，一次性买了 4双鞋，春夏秋冬的款式一应俱
全。买完鞋子，店员看阿姨拎着沉甸甸的鞋袋，心疼她路途遥
远，便主动提出：“阿姨，我家亲戚住在你家附近，过两天我给
你送过去，你不用这么辛苦拎回去。”可阿姨却轻轻摇了摇
头，婉拒了，她双手紧紧抱着鞋袋，脸上露出了温柔的笑容：
“不用麻烦，你们的鞋子，我拎在手上也是一种幸福感。”一句
简单的话，没有华丽的辞藻，却道尽了老顾客对这家老店的偏
爱与眷恋。
其实去年年底小店就已经准备闭店了，但因为大家的不

舍与热情，又坚持了半年。一位特意从浦江赶来的阿姨和顾正
兰反复确认：“6 月 30 号真的要关吗？能不能再开一段时
间？”当得到肯定答复后，阿姨当场就红了眼眶，泪水忍不住掉
了下来：“我真的不舍得，你推荐的鞋子，最适合我们这个年纪
的人，又舒适又合脚，以后我再也找不到这么懂我的店员，找
不到这么合脚的鞋子了。”顾正兰一边安慰阿姨，一边帮她擦
拭眼泪，自己的心里也不好受，几十年的相处，她早已把这些
老顾客当成了亲人，如今要告别，心中满是不舍与眷恋。

店员 30年坚守终作别：
需要推荐鞋子还来找我

记者了解到，这家皮鞋店于上世纪 80 年代开始营业，至
今已有四十几年。店铺面积只有 22平方米左右，也没有什么
华丽的装修，主要卖的就是中华老字号品牌大美华和蓝棠。
而店员顾正兰是这家店的灵魂，也是老顾客们最信赖的

人。1996 年，她来到这家店，从此便与这里结下了不解之缘，
一守就是 30年。如今，她已经年过花甲，但眼神依旧温和，笑
容依旧亲切，对待每一位顾客，都像对待家人一样耐心、真诚。
其实早在 2011 年，她就已到了退休年龄，但对老店的情怀、对
老顾客的牵挂，让她又坚持了下来，这一坚持，就又是一个 15
年。
顾正兰的家族，更是与制鞋结下了不解之缘，用她的话

说，就是“三代人都围着鞋子转”。她的父亲，是大美华第一代
手工布鞋传承人顾学良，一辈子都在从事制鞋行业，手艺精
湛，对鞋楦、鞋型有着独到的见解，从小耳濡目染，顾正兰也对
制鞋产生了浓厚的兴趣，在学习制鞋技巧的时候，慢慢熟悉了
各种鞋楦的尺寸、各种鞋型的特点，也渐渐懂得了如何根据不
同的脚型推荐最合脚舒适的鞋子。后来，她的侄女也受她的影
响，走进了制鞋行业，延续着家族的制鞋情怀。
在顾正兰的心里，鞋子不仅是一件商品，更是一份责任，

一份心意。顾客进门，她不会急于推销鞋子，而是先微笑着打
招呼，然后仔细观察顾客的脚型，耐心询问顾客的需求：是想
要轻便的布鞋还是耐穿的皮鞋？是日常穿着还是特殊场合穿
着？有没有什么特殊的脚型困扰？凭借着几十年的经验，她能
准确判断出顾客适合的鞋型，推荐的鞋子从来都是合脚又舒

适。“好多老客说，我介绍的鞋子从来不给他们‘吃药’，穿上
去总是刚刚好。”顾正兰笑着说道，语气里满是自豪。
也正因这份专业与真诚，店里 80%的顾客都是回头客，有

的顾客从年轻时就来这里买鞋，如今已经满头白发，依旧坚持
来这里；有的顾客带着自己的孩子来买鞋，孩子长大后，又带
着自己的孩子来，一家三代都成了这家店的忠实顾客。感情在
日复一日的相处中愈发深厚，有时候顾客来店里，不仅是买
鞋，还会和顾正兰聊聊天，说说家里的琐事，分享生活中的喜
怒哀乐，就像邻里之间一样亲切。
如今选择闭店，顾正兰满是不舍，每当说起这件事，她的

语气里都带着浓浓的眷恋与无奈。“年纪大了，也该退出这个

行业了，主要是要回家带第三代，没办法，只能割舍。”她说，自
己大半辈子的事业都在这里，这家小店承载了她的青春、她的
努力、她的情感，也承载了她与老顾客们的深厚情谊。每天在
这里工作，看着熟悉的顾客，整理熟悉的鞋子，她觉得特别踏
实、特别幸福，若不是要回家带孩子，她愿意一直在这里坚守
下去。
目前，店内正进行清仓甩卖，货架上的每一双鞋子都在以

最优惠的价格出售，有的货架上已经被买空了。
蓝棠皮鞋最低只要 58元一双，还有 68 元的、99 元的，很

多款式价格都不过百。
大美华的草编拖鞋也很受欢迎，它采用天然材质制作，

透气舒适，如今也在特价销售，19元、29 元、39 元的款式应有
尽有。
纵然不舍，终有分别。闭店以后，市民们如果还想线下买

大美华、蓝棠鞋子的话，可前往陕西北路老字号一条街，那里
依旧可以买到熟悉的品牌、熟悉的款式，延续这份陪伴。更让
人暖心的是，顾正兰承诺，只要老顾客需要，她随时可以前往
陕西北路的门店，继续为大家推荐适配脚型的鞋款，用另一种
方式延续这份跨越岁月的情谊。

南京西路东莱大楼底层的方寸之地， 藏着一家经营了 40
余年的老鞋店， 不少老上海人都在这里买过老字号大美华的
布鞋、蓝棠的皮鞋。 近日，这家“大美华、蓝棠品牌专营店”门口
却贴起了告示，宣布门店即将于 6 月 30 日结束营业。

记者实地探访发现，店内目前处于清仓阶段，赶来的顾客
大多是鬓角染霜的老上海人，他们的眼神里满是不舍。 因为这
一次，是真的要和这家小店说再见了！

作为上海最具代表性的商圈之一，南京西路向来繁
华喧嚣，高楼林立、霓虹闪烁，国际大牌鳞次栉比，行人
步履匆匆，追赶着城市的快节奏。 而这家小小的鞋店，像
是喧嚣中的一方净土，没有华丽的装修，没有夸张的宣
传，只有简单的货架、整洁的鞋款，以及店员温和的笑
容。 它在这里坚守了几十年，见证了南京西路的变迁，也
陪伴了一代又一代上海人的成长。 它不仅是一家卖鞋的
小店，更是老上海人情感的寄托，是他们记忆里“老底
子”的味道。 它的闭店，是一段岁月的落幕，却不是情谊
的终点。 那些刻在骨子里的偏爱，那些跨越数十年的牵
挂，那些未落幕的守护，会像老上海的烟火气一样，一直
延续下去，温暖着每一个念旧的人。
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